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Introduccion

1. INTRODUCCION

La Union Europea y América Latina y el Caribe iniciaron hace ahora diez afios en Rio de Janeiro, Brasil, una
Asociacion Estratégica, en el marco de la Primera Cumbre de Jefes de Estado y de Gobierno Unién Europea
América Latina y el Caribe, celebrada en 1999. Esta decisién suponia un importante avance en la trayectoria
de acercamiento entre ambas regiones en la que Espafa y Portugal han venido desempefiando, desde este
lado del Atlantico, un papel impulsor, en paralelo a la importancia que para la accién exterior de ambos pai-
ses ha tenido el espacio iberoamericano. De la visualizacion de este Ultimo en el ambito de las relaciones
internacionales se cumpliran veinte aflos proximamente con la celebracién de la XX Cumbre |Iberoamericana
en Mar del Plata, Argentina, en 2010.

En estos diez afios de Asociacion Estratégica las relaciones entre ambas regiones han conseguido impor-
tantes avances, y siguen quedando muchos retos en el camino. Una de las motivaciones que la Unién Europea
tenia al final de la década de los 90 del siglo pasado era la de promover la integracion regional en el conti-
nente latinoamericano. Esta motivacion parece seguir existiendo, si bien los procesos de integracion regional
y subregional han cobrado una dindmica propia que responde a la gran heterogeneidad y complejidad de
América Latina. En todo caso, cada vez resultan mas evidentes las tres principales lecciones que arrojan las
relaciones entre ambas regiones: |) que el modelo europeo de integracién no se va a replicar, 2) que el autén-
tico motor de dichos procesos estd en los paises que los protagonizan y 3) que lo mas que puede hacer
Europa es poner a disposicién de sus socios latinoamericanos la experiencia practica y el saber hacer acu-
mulado.

La Uniéon Europea es el segundo socio comercial mas importante en América Latina y el mayor inversor
en la region.Ademds la Asociacion Estratégica ha logrado involucrar a un gran nimero de actores de la socie-
dad civil en torno a una agenda conjunta que ha ido amplidndose y diversificindose en estos afios. Se han
multiplicado los foros birregionales, bilaterales, multilaterales y sectoriales en un proceso que cuenta con la
influencia del enorme incremento de las interconexiones que conlleva la globalizacién y la expansion de las
nuevas tecnologias de la comunicacién.

Uno de los principios que ha ocupado de manera central la agenda birregional ha sido el de la cohesién
social. En la Cumbre UE-AL celebrada en Guadalajara, México, en 2004, el tema de la cohesion social quedd
ubicado en un lugar privilegiado en las relaciones entre ambas regiones. Como consecuencia de este impul-
so la Comisién Europea estructurd toda su programacién regional para el periodo 2007-2013 en torno a la
cohesién social y puso en marcha el programa EUROsociAL, dotado con 36,5 millones de Euros y cuyo obje-
tivo era mejorar la eficacia y eficiencia de las politicas publicas (en justicia, fiscalidad, empleo, salud y educa-
cién) como mecanismos generadores de cohesiodn social. El programa pretende el logro de este objetivo a
través de la sensibilizacion de decisores politicos, colectivos influyentes y ejecutores de politicas, asi como a
través de los intercambios de experiencias, entre actores europeos Yy latinoamericanos con capacidad de
toma de decisiones, para la transferencia de buenas practicas. '

La Fundacién Internacional y para Iberoamérica de Administracion y Politicas Publicas (FIIAPP) es la insti-
tucién encargada de la coordinacion del programa EUROsociAL, y en calidad de tal preside un Comité
Intersectorial de Coordinacién y Orientacion —CICO- que incluye a representantes de todos los consorcios
creados para la gestion del programa. Los lineamientos estratégicos del Programa son fijados por un Comité
Conjunto que reune a la Comision Europea, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), la Comisién

| SOGES (2008): Evaluacién a medio camino del programa EUROsociAL
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Econdmica para América Latina (CEPAL) y el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). El
Comité Conjunto también garantiza la pertinencia de las acciones con respecto a otras iniciativas de des-
arrollo en marcha en la regién y con los Objetivos de Desarrollo del Milenio.

Ademas del Programa EUROsociAL, la FIIAPP implementa otros programas de aprendizaje entre pares
(hermanamientos, URBAL Ill, proyectos de, asistencia técnica publica, etc.). En el convencimiento de que esta
herramienta tiene posibilidades todavia no exploradas en el fomento de reformas y avances en materia de
politicas publicas sociales en la region, la FIIAPP solicitd el pasado mes de noviembre de 2009 al Instituto
Universitario de Desarrollo y Cooperacion de la Universidad Complutense (IUDC?UCM) la elaboracion de
un estudio sobre la materia, a financiar con cargo a la subvencién nominativa que la FIIAPP recibié de la
AECID en 2009.Adicionalmente la FIIAPP y el IUDC organizaron un Taller, cuyos contenidos y conclusiones
han contribuido a la elaboracion del presente estudio.

El estudio plantea en primer lugar un marco tedrico conceptual en el que aborda las distintas teorias acer-
ca de la difusidn de las politicas publicas para comprender qué papel tiene entre ellas la teoria del aprendi-
zaje y como ha influido el paradigma cooperativo de las Relaciones Internacionales en el aprendizaje entre
los gobiernos.

En el capitulo 3, relativo a las experiencias actualmente existentes en el ambito internacional se ha trata-
do de responder a las siguientes preguntas: ;Cudles son los mecanismos basados en el aprendizaje entre pares
actualmente en funcionamiento en el ambito internacional? ;En qué contexto surgieron y se han desarrolla-
do? ;Cudles son sus objetivos, estructura, funcionamiento y actores involucrados?! ;Cuales son sus fortalezas
y debilidades y cudles los elementos que condicionaron, en su caso, el éxito de los mismos?

El capitulo 4 trata de reflexionar sobre las aportaciones de los mecanismos basados en el aprendizaje
entre pares y de recopilar las lecciones aprendidas que sean de utilidad a la hora de pensar en un mecanis-
mo de este tipo a ser impulsado en América Latina y el Caribe.

El capitulo 5 trata de responder a la pregunta acerca de la pertinencia de plantear un mecanismo en el
ambito de las politicas sociales en la regién.

El capitulo 6 reflexiona sobre las bondades que estos procesos de aprendizaje entre pares pueden tener
desde la perspectiva de la Cooperacién para el Desarrollo.

El capitulo 7, por ultimo, apuntard algunas de las posibles formulas de implementacién de mecanismos
basados en el aprendizaje entre pares para el desarrollo de politicas publicas en materia de politicas sociales
en el seno de la Asociacion Estratégica Union Europea-América Latina y el Caribe.
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Marco tedrico-conceptual

2. MARCO TEORICO-CONCEPTUAL

Es un hecho indudable que cuando los gobiernos toman decisiones en materia de politicas publicas lo hace
también bajo la influencia de lo que ocurre en otros paises. En las ciencias sociales se ha intentado abordar
este fendmeno de la difusién de politicas desde distintos paradigmas. Socidlogos, politélogos y economistas
han intentado explicar las razones de la difusion global o regional de politicas desde visiones compartimen-
tadas. No existe un marco teérico definido desde el que pueda abarcarse este analisis. Como consecuencia
de ello, los andlisis empiricos rara vez han desmenuzado la extensa asuncion tedrica subyacente en sus argu-
mentos, otorgando explicaciones totalmente diferentes a los mismos fenédmenos de difusién de politicas®

Revisaremos someramente los cuatro enfoques teéricos desde los que se estan analizando, en algln caso
s6lo desde esta Ultima década, los procesos de difusidn de politicas publicas de unos paises a otros. Podremos
asi enmarcar mejor nuestro andlisis, y apuntar algunas ideas que desde el marco teérico puedan ilustrarnos
para el propésito de nuestro estudio.

2.1. Teoria constructivista, legitimidad internacional

La investigacion sobre la difusién entre individuos, organizaciones y movimientos sociales tiene una larga tra-
dicién en la sociologia. Desde los afos 70 del siglo XX los socidlogos han estudiado la difusién de politicas
publicas desde la éptica de la construccion social. Asi por ejemplo, desde este paradigma el rol de una tarifa
comercial se construye socialmente, y esa construccién cambia con el tiempo. Las convenciones de los esta-
dos-nacion, sefialan los constructivistas, se generan socialmente, como las convenciones al interior de las
familias, los movimientos sociales, o las religiones.

Estudios constructivistas analizaron la difusién de politicas educativas y de derechos humanos en paises
en vias de desarrollo demostrando que mayoritariamente los paises cambiaron sus politicas no cuando esta-
ban preparados para ello en funcién de su nivel de desarrollo, sino como consecuencia de la influencia de
normas globales. Asi la escolarizacion masiva no estaria relacionada con el desarrollo econémico social ni
politico. La difusién de la escolarizacion habria sido generalizada, con independencia de las caracteristicas
locales y en particular con independencia del hecho de que un pais tuviera o no necesidades econémicas de
una fuerza de trabajo educada o la infraestructura econémica que apoyara esa escolarizacién masiva. La edu-
cacion, asi, se habria construido como un componente integral de la modernidad.

El caso de los derechos humanos seria similar, paises en desarrollo habrian firmado tratados de derechos
humanos como forma de demostrar su compromiso con las normas globales, incluso en momentos en que
Amnistia Internacional estaba denunciandoles por abusos. Para los constructivistas, comprender cémo las
politicas publicas logran ser socialmente aceptadas es la clave para entender por qué se difunden’.

Desde este enfoque se considera que quienes toman las decisiones quieren estar actualizados y ser per-
cibidos por la opinidn publica como modernos, y por ello imitan nuevos modelos de politicas publicas. A un
nivel mas profundo, quienes toman estas decisiones, estan bajo la influencia de nuevas normas internaciona-
les que redefinen lo que puede considerarse una adecuada accién por parte del Estado o del gobierno en
cuestion. El interés por lograr la legitimidad internacional, seria, por tanto, un factor mucho mas eficaz a la

2 DOBBIN, F, SIMMONS, B., y GARRET, G. (2007): “The global diffusion of public policies: social construction, coercion, competition or learning?”,
Annual Review of Sociology, N° 33, 449—472, Harvard University.
3 Ibidem.
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hora de adoptar innovaciones externas que la propia presién ejercida por determinadas instituciones inter-
nacionales®.

2.2. Teoria de la coercidn y la presion externa

La segunda teoria que se acercaria a la explicacion de la difusién de politicas estd basada en la presién exter-
na o, para algunos autores, la teoria de la coercion. El enfoque teérico centrado en las presiones externas
atribuye la rapida adopcion de reformas similares en contextos diferentes a determinados fendmenos de
coordinacién central e imposicién vertical que emanan de la propia esencia del sistema internacional. Este
modelo en el fondo presupone un sistema internacional jerarquico donde las innovaciones se desarrollan en
el centro y son empujadas hacia una débil periferia.

Los actores internacionales con poder pueden promover cambios politicos e institucionales usando “el
palo y la zanahoria” para inducir a los paises en vias de desarrollo a adoptar las reformas en cuestién. De
este modo, desde la teoria de la coercién o la presion internacional, las preferencias del gobierno norteame-
ricano, de la Unién Europea, del Fondo Monetario Internacional o del Banco Mundial, podrian configurar poli-
ticas en paises que dependen de estas entidades a efectos de comercio, inversidon extranjera directa, ayuda,
subvenciones, préstamos o seguridad.

La coercién normalmente implica un cambio en los incentivos para los paises, como por ejemplo ocurre
cuando el Banco Mundial condiciona la ayuda a la austeridad fiscal. Ademas estos teéricos inciden en que los
paises poderosos pueden establecer condiciones por ellos mismos o actuar a través de instituciones inter-
nacionales. La condicionalidad como instrumento de coercién apareceria claramente cuando paises en vias
de desarrollo sucumben a las condiciones porque necesitan la asistencia financiera para hacer frente a deter-
minadas crisis o para realizar determinadas inversiones en infraestructuras que no son facilmente financia-
bles en el mercado.Volviendo al caso de los derechos humanos anteriormente mencionado, algunos estudios
ponen de manifiesto que ésta es una de las areas en las que la condicionalidad bilateral ha resultado mas efi-
caz, mostrando que cuando a determinados paises se les prometen acuerdos comerciales preferenciales a
cambio de mejoras en el dmbito de los derechos humanos, estas mejoras tienen mayor probabilidad de pro-
ducirse.

Los tedricos de la coercion incluyen también el liderazgo politico y las ideas hegemonicas como formas
blandas de coercion. Los paises poderosos pueden influir en los mas débiles incluso aunque no tengan inten-
cion de hacerlo. A menudo simplemente lo que ocurre es que aportan modelos bien contrastados®.

2.3. Teoria del aprendizaje racional

El aprendizaje racional, en la linea de las teorias racionales de las ciencias sociales, ve la accién politica como
una eleccion enfocada hacia objetivos y guiada por determinados intereses. Procedente de las asunciones de

4 WEYLAND, K. (2006): Bounded Rationality and Policy Diffusion. Social Sector Reform in Latina America, Princeton, University Press.

5 Dobbin, F, Simmons, B., y Garret, G, mencionan como ejemplo el caso de la Unién Europea, donde el Banco Central Europeo se asemejaria al
Bundesbank aleman.También consideran que la estructura politica de la Union (una Camara Alta representando los estados y una Camara Baja repre-
sentando a los ciudadanos), se asemejaria al Bundesrat y al Bundestag. En su opinién, el modelo aleman habria desempefado un papel relevante en el
desarrollo de un modelo innovador supranacional en la UE, incluso aunque Alemania no hubiera pretendido influir en Europa. En: op. cit. p. 456.
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la “eleccién racional”, este enfoque enfatiza la autonomia de los tomadores de decisiones separandose asi del
marco de la presion externa al que nos hemos referido mas arriba.

Los tedricos del enfoque racional consideran a los gobiernos como actores racionales. Esto implicaria que
actualizan de manera eficiente sus creencias iniciales acerca de los resultados esperados de las politicas que
pretenden poner en marcha, tomando como referencia informacion acerca de resultados sobre esas mismas
politicas habidos en el pasado y en otros lugares. Después de actualizar sus creencias, los gobiernos eligen
las politicas que esperan que den mejores resultados en términos de crecimiento econémico. Se produce de
esta forma un aprendizaje bayesiano. Esta teoria, planteada por los economistas, radica en la utilizacion de un
proceso de actualizacién de conocimientos bayesiano (Teorema de Bayes) seguin el cudl la gente afiade nue-
vas informaciones a conocimientos y creencias previas para revisar su valoracion sobre dicho conocimiento®.
Es éste un mecanismo matematicamente complejo, que no trataremos de pormenorizar aqui, pero que a los
efectos de la toma de decisiones por parte de los gobiernos podriamos resumir del siguiente modo:

“Los gobiernos siempre afrontan un cierto grado de incertidumbre a la hora de adoptar nuevas politicas.
Pueden reducir esa incertidumbre sencillamente observando los resultados de aquellos paises que han
adoptado dichas politicas antes o que, por el contrario, han decidido mantener el statu quo. La experien-
cia de estos paises proporciona una fuente de informacién “gratuita” con la que los gobiernos pueden
actualizar sus creencias y tomar decisiones mejor informados sobre qué politica seguir. La regla para
actualizar esas creencias iniciales es racional si los actores tienen en cuenta toda la informaciéon disponi-

ble y dan mas importancia a la informacién cuanto mas abundante y menos variaciones presenta’.

Este conocimiento configuraria la toma de decisiones y desde ella directamente la accién. Se estableceria
asi una relacion lineal y directa desde la informacién hacia la accion. Sin embargo a medida que ha avanzado
la investigacion sobre la utilizaciéon del conocimiento, la evidencia ha cuestionado la asuncién de que esa rela-
cién sea lineal. La incorporacién de la informacién al conocimiento tanto de un individuo como de una orga-
nizacién es selectiva, esporadica y temporal. Junto a ello, la toma de decisiones se produce en un contexto
en el que la “informacién racional” no es sino una de las fuerzas en contienda®.

Por ultimo, en el marco de la teoria del aprendizaje racional se considera también la teoria de la compe-
ticion econdmica. Los gobiernos en este caso aprenderian que deben tomar determinadas decisiones politi-
cas para poder competir con sus vecinos, es decir, determinadas politicas se difunden cuando se compite por
capital o mercados para las exportaciones. Podriamos poner aqui un ejemplo latinoamericano: algunos
gobiernos desregularon los flujos de capitales después de que sus competidores hicieran lo mismo, intentan-
do enviar asi claras sefales a los inversores. Asi por ejemplo, se dice que, los paises latinoamericanos siguie-
ron en masa las liberalizaciones emprendidas en Chile por el temor a que este pais se convirtiera en un iman
para los flujos de capitales en la regién.

6 MESEGUER, C. (2002): Bayesian learning about policies, Instituto Juan March, Madrid.

7 MESEGUER, C. (2004): “La difusion de las privatizaciones en la OCDE y en América Latina: ;Un proceso de aprendizaje?”, pp.121 y 122, Revista
Espariola de Ciencia Politica. N°. 10, Abril 2004, pp. | 1 1-138.

8 LEEUW, F. L., SONNICHSEN, R. C., & RIST, R. (1994): Can governments learn? Comparative Perspectives on Evaluation and Organizational Learning,
Transaction Publishers
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2.4. Teoria cognitiva del aprendizaje. Los heuristicos

La psicologia cognitiva ha realizado significativas aportaciones a la comprensién del fenédmeno de la difusion
de politicas sociales al incorporar el fendmeno de los heuristicos’ cuando no tenemos reglas aprendidas para
resolver un problema, utilizamos unos “atajos” mentales llamados heuristicos, consistentes en procesos men-
tales rapidos y faciles para solucionar problemas o tomar decisiones, que se activan de forma automdtica y
no requieren de mucha atencién —como si requieren por el contrario los procesos de razonamiento com-
plejo—. Son Utiles porque ahorran recursos mentales para solucionar problemas en los que no somos exper-
tos. Al fin y al cabo no se puede saber de todo, pero ello no debe ser impedimento para poder solucionar
problemas de la vida cotidiana. Es decir, la complejidad con la que llegamos a plantear los problemas que
resolvemos diariamente estd condicionada por el conocimiento y la experiencia de que ya dispongamos, y si
no la tenemos utilizamos heuristicos para simplificarlo.

Los principales heuristicos documentados en la difusién de politicas publicas, particularmente estudiados
en el caso de América Latina son los de disponibilidad, representatividad y anclaje-ajuste’. El uso de los heu-
risticos facilitaria el procesamiento de la superabundante informacién focalizando y por tanto limitando la
atencion de las personas. En este sentido permiten a la gente manejar los enormes flujos de informacién que
les asedian y les dejan poco tiempo para poder realizar esfuerzos proactivos en la busqueda de mas informa-
cién, tal y como demandarian los postulados de una racionalidad exhaustiva.

Sin embargo, al filtrar informacion y canalizar inferencias, estos heuristicos también pueden introducir sesgos
y distorsionar las conclusiones a las que la gente llega mediante la evidencia. En definitiva, los heuristicos cogniti-
vos son cruciales para permitir que la gente tome decisiones, pero pueden deteriorar la calidad de las mismas.

Determinados estudios sobre la difusién de politicas publicas en América Latina han sugerido una signifi-
cativa influencia de los heuristicos cognitivos en la toma de decisiones por parte de los gobiernos. Ello se
explica en gran parte por las condiciones institucionales en las que los decisores politicos latinoamericanos
deben elaborar reformas cruciales; A menudo deben disefiar proyectos de reforma bajo tremendas presio-
nes de tiempo y no pueden realizar una bisqueda proactiva y exhaustiva de informacién. En lugar de ello con-
fian y recurren a atajos cognitivos (heuristicos) para aprender sobre aquellos que puedan en principio emu-
lar, y trasladarlo de la forma mas rapida posible a sus proyectos de reformas nacionales, aumentando asi el
riesgo de distorsiones y sesgos en sus decisiones programaticas''.

{Qué influencias tienen los gobiernos
a la hora de conformar sus politicas publicas en un contexto internacional?

INFLUENCIAS INFLUENCIAS HORIZONTALES
VERTICALES
sl Aprendizaje racional
* - Cognitivos heuristicos

Presion Legitimidad
Externa Internacional

9 Se denomina heuristica a la capacidad de un sistema para realizar de forma inmediata innovaciones positivas para sus fines. La capacidad heuristica
es un rasgo caracteristico de los humanos, desde cuyo punto de vista puede describirse como el arte y la ciencia del descubrimiento y de la invencién o
de resolver problemas mediante la creatividad y el pensamiento lateral o pensamiento divergente.

10 WEYLAND, K., op. cit.

I WEYLAND, K., (2007), op. cit.
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2.5. Teoria de la racionalidad limitada

Lo que los anteriores analisis han puesto de manifiesto es la falacia de que los gobiernos, los actores, los dis-
tintos decisores politicos actlien bajo parametros estrictamente racionales, ya que carecen de un conoci-
miento cierto sobre la realidad social y sobre los efectos de sus intervenciones.

Ciertamente desde la psicologia econémica ha habido una importante investigacion principalmente orientada
a la critica al supuesto de racionalidad econémica y a demostrar la dificultad de su contrastacion empirica (ya desde
comienzos del siglo XX cuando la Teoria de la Utilidad Marginal en Economia fue duramente atacada por los psi-
c6logos). La critica desde la psicologia a la teoria de la eleccion racional se centra en su caracter limitador, en su
sistematica inexactitud a la hora de predecir el comportamiento humano y en su falta de capacidad explicativa.

La aportacién de los estudios y enfoques mas interdisciplinares ha permitido una mayor aceptacion de la
teoria de la racionalidad limitada, mas alld del &mbito de la psicologia donde surgié originalmente en los afios
60, y que vendria a explicar que los decisores politicos construyen sus respuestas, y formulan sus politicas,
de acuerdo a dicho principio de racionalidad limitada (bounded rationality), que se basa en un proceso de prue-
ba y error, de aprendizaje a través de la experiencia y la reflexién critica'.

La literatura sobre la revisién entre pares es todavia escasa, en ocasiones se puede encontrar, aunque de
forma marginal, referencias a ella en el marco del debate académico entre “imposicion” vs.“cooperacion” que
enfrenta a la escuela de gestion de las relaciones internacionales con los institucionalistas®.

El aprendizaje racional cooperativo, que no dispone

todavia de un marco teérico consolidado, podria insertar- Modelos blandos de

se en esta teoria de la racionalidad limitada. “Aprendizaje racional cooperativo™"
Los procesos de revisién entre pares promueven el Identificacion de métodos de andlisis comunes

aprendizaje, que se produce Unicamente cuando las creen- Informacién compartida

cias sobre las relaciones de causa-efecto cambian, y lo Intercambio de experiencias

hacen a través de las revisiones —que propician reflexiones - - -
Emulacion de la excelencia (best practices)

criticas, tanto del pais que evalla como del evaluado
(como veremos mas adelante)—, a través del intercambio
de experiencias y de las mejores practicas (benchmarking). Aprendizaje de politicas (policy learning)

En este proceso de aprendizaje se dispone de numerosa Contacto entre agentes sociales y politicos

Fijacion de cotas de referencia (benchmarking)

informacion (tal como la teoria de la racionalidad sostiene), y Evaluacién comun de politicas

quienes aprenden deciden como, cuando y de quién apren- ——
Efectos de diseminacién

der;en este sentido se reduce la influencia de los heuristicos.

Los funcionarios que participan en los procesos de revision
mejoran considerablemente su formacion y en consecuencia su capacidad de decision, todo ello reduce a su vez la
influencia que sobre ellos pueda tener la presién o coercién externa a la hora de decidir sus politicas publicas.

La participacién de los paises como “pares” en estos procesos neutraliza las relaciones de poder asimé-
tricas, credndose una atmosfera favorable para aprender y mejorar'®.

12 SIMON, H.A,, (1957), Models of Man, New York: John Wiley and Sons; ALONSO, J. A. (2004): “El desarrollo como un proceso abierto al aprendiza-
je”, The European Journal of Development Research,Vol. 16, N° 4,Winter 2004, pp. 845-867.WEYLAND, K., (2007), op. cit.; BILLON CURRAS, M. (2002):
“Psicologia y Economia desde una perspectiva interdisciplinar”, Encuentros Multidisciplinares,Vol. 4,N° | I, p. 2-10.

13 PAGANI, F. (2002):“Peer Review:A Tool for Co-Operation and Change.An Analysis of an OECD Working Method”, Policy Brief, January 2007, OECD.
14 ESPINA, A. (2007):“Doce lemas a modo de presentacién del libro: modernizacion y estado de bienestar en Espafa”, 6 de Noviembre de 2007, CIE-
PLAN, Santiago de Chile.

15 THIELE, G., DEVAUX,A.,VELASCO, C., MANRIQUE, K. (2006): “Evaluacién Horizontal: Estimulando el aprendizaje social entre pares”, Institutional
Learning and Change Initiative (ILAC) Brief 13, Noviembre 2006.
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3. EXPERIENCIAS INTERNACIONALES DE ELABORACION DE POLITICAS
PUBLICAS BASADAS EN EL APRENDIZAJE ENTRE PARES

3.1. La revision entre pares en la OCDE

La revision entre pares, en el contexto de la OCDE, se describe como una evaluacién sistematica de las prac-
ticas de un Estado por parte de otros Estados, con el objetivo ultimo de ayudar al Estado en revisién a mejo-
rar sus politicas, adoptar buenas practicas y cumplir con unos principios y estandares establecidos'.

Si bien el andlisis de la situacion de un pais y las recomendaciones surgidas de éste (peer review) se entien-
den como procesos fundamentalmente técnicos, la OCDE se basa en un enfoque de negociacién. El proceso
apuesta por fomentar un acuerdo por consenso sobre las politicas, o estructuras y opciones politicas, que
deberian implementar los miembros. Los paises miembros no reciben imposiciones sino que trabajan por
resultados que les parecen razonables y aceptables.

I((

Podria afirmarse que una parte considerable del didlogo politico que se produce en el “régimen” interna-
cional se da en el contexto de la OCDE; que puede ser descrita conceptualmente como una de las institu-
ciones centrales donde se relnen y coordinan las democracias industriales occidentales (incluyendo, por

supuesto, a los miembros no americanos o europeos)".
A) Funcionamiento y estructura
Podemos considerar que en las revisiones intervienen cuatro agentes principales:

* La Secretaria: Mantiene el dinamismo y el rigor de las revisiones. Dada la relevancia de la Secretaria en los
mecanismos que vamos a analizar, dedicaremos el punto 4.4. a abordarlo con mayor detalle.

» Organos Colectivos: los Comités o los Grupos de trabajo —organismos secundarios— son quienes llevan a
cabo las revisiones dentro de la OCDE como organizacién. La frecuencia de las revisiones depende del pro-
grama del organismo, y puede ir desde los ciclos de 6-7 afios de las Revisiones sobre el Progreso en Medio
Ambiente, hasta los ciclos de 12-18 meses del Comité de Revisién Econémica y de Desarrollo.

* El pais en revision: debe cooperar con los examinadores y la Secretaria para proporcionar documentos y
datos, responder a las cuestiones y solicitudes de la auto-evaluacion, facilitar contactos y organizar visitas
de recopilacion de informacién. Las personas que participan en el proceso pueden ser desde ciudadanos
hasta ministros, agencias o miembros del Gobierno.

* Los paises que examinan: funcionarios de otros paises (pares) estan implicados en el proceso de evaluacion.
Generalmente, el sistema de asignacién de los funcionarios es rotativo entre los Estados Miembros, siempre consi-
derando la experiencia sobre la cuestion a revisar, aunque también el conocimiento especifico del pais en revision.
Ellos analizan los documentos, participan en las discusiones con el pais en revisién y con la Secretaria, y lideran el
debate en el seno de la OCDE. En algunos casos, también participan en las visitas al pais. Los examinadores tienen
el deber de ser objetivos y justos. Durante las revisiones son representantes de la OCDE, no deben estar influidos
por intereses nacionales que pudieran minar la credibilidad del mecanismo de revisién entre pares en su conjunto.

16 Para profundizar en el funcionamiento de las revisiones en el contexto de la OCDE ver PAGANI, F. (2002): “Peer Review: a tool for co-operation
and change. An analysis of an OECD working method”, Policy Brief, January 2007, OECD.

17 GUILMETTE, J. (2007). The Power of Peer Learning. Networks and Development Cooperation, New Delhi, Academic Foundation in association with the
International Development Research Centre.
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B) Revisiones

Generalmente hay dos tipos de revisiones: la revi-
sién de un pais individual o la revision temdtica. La
revision de un pais individual se dirige a politicas y
practicas en materia de economia, gobernabilidad,
educacioén, salud, medio ambiente, energia, desarro-
llo, etc. Las revisiones estructuradas por temas rea-
lizan un andlisis de varios paises al mismo tiempo en
relacién a una cuestién en particular. En ambos
casos los criterios de analisis son los mismos, resul-

tando del proceso un informe que sefala los logros,
las dificultades y las recomendaciones para cada
caso en concreto.

Las revisiones se ponen en marcha cuando se da alguna de las siguientes situaciones:

Objetivo Frecuencia
Primera Adquirir la membresia Una vez, al principio
Periodicas Seguimiento del progreso Periodicamente

., . . . Estimular ciertas reformas .
A peticion de funcionarios nacionales . . Ocasionalmente
en sus politicas nacionales

La influencia de los pares durante todo el proceso repercute directamente en la efectividad del mismo.
Este efecto se conoce como presidn entre pares (peer pressure), que se manifiesta durante todo el proceso
en acciones como: una mezcla de recomendaciones formales y didlogo informal entre pares; escrutinio publi-
co, comparaciones y —en algunos casos—, rankings. El impacto de todo esto en la opinién publica, en las admi-
nistraciones y en los politicos nacionales es también un importante motor de cambio. El impacto es mayor
cuando hay una implicaciéon activa de los medios de comunicacién y el resultado del proceso de revision es
publico, como suele suceder en el contexto de la OCDE.

La presion entre pares es un tipo de persuasiéon blanda que puede convertirse en una importante fuente
de estimulo para la consecucién de objetivos, la adhesién a estindares y el cambio. Cuando se pueden pro-
porcionar medidas cuantitativas y cualitativas del progreso de un pais en un drea determinada, aumenta expo-
nencialmente la efectividad de la presién entre pares.

Los métodos utilizados en la OCDE son apropiados y producen resultados positivos sélo cuando las
reglas del juego estan perfectamente claras y los paises implicados verdaderamente las aceptan. En caso con-
trario, se corre el riesgo de derivar el debate abierto hacia un problema diplomatico. En concreto, el proce-
so es efectivo porque se dan las siguientes condiciones'®:

18 PAGANI, F. (2010):“Peer review: a tool for co-operation and change”, Presentacion de ponencia en taller El aprendizaje entre pares en la elaboracion
de Politicas Publicas, 28 de Enero de 2010, Madrid, FIIAPP-IUDC/UCM.
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* Los paises comparten valores comunes.

* Las revisiones se centran en un drea muy especifica.

* Hay un adecuado nivel de compromiso (de tiempo, de recursos, etc.).

* Existe confianza mutua.

* El proceso tiene credibilidad (calidad técnica, efectividad, transparencia, no intervencion politica en el tra-
bajo del equipo técnico, etc.).

Las etapas de las revisiones pueden observarse en el siguiente cuadro:

El borrador del
informe se discute o
negocia en el
organismo
responsable de la
revision. Se adopta
el informe y se
difunden los
resultados

La Secretaria
prepara datos y
cuestionarios para
hacer un analisis a
fondo y una
autoevaluacion del
pais

La Secretaria y los
examinadores
recopilan
informacion de
colectivosy
personas relevantes
del pais y pueden
realizar visitas al
mismo. Se prepara
un borrador del
informe final

Fase de Consulta
Fase de Evaluacion

c
O
3)
L
S
Q.
&
a®
)
e
)
wn
S
[

En los informes se incluye informacion resultante de la revision, estimaciones del progreso —comparando
con revisiones anteriores— y una serie de recomendaciones para progresar en los puntos mas criticos iden-
tificados. El progreso de un Estado se puede medir con una serie de criterios, principios y estandares muy
diferentes, tanto por el ambito al que se refieren, como por sus caracteristicas. Pueden incluirse en los infor-
mes todas las medidas que se consideren oportunas y relevantes, principalmente:

* Recomendaciones sobre las politicas y lineas directrices. La forma mas comun de hacer la revisién entre
pares es evaluar el progreso de un pais atendiendo a su progreso en la implementacién de las recomenda-
ciones y lineas directrices que haya asumido. Esta revision puede incluir también un examen de la consis-
tencia y coherencia con respecto a sus propios objetivos marcados a nivel nacional.

* Indicadores y benchmarks especificos: se proporcionan indicadores especificos, y con frecuencia numéricos,
a conseguir. Son mas susceptibles de ser estimados con medidas cuantitativas que las lineas directrices.

* Principios legales vinculantes: la revisién puede ser también un mecanismo para monitorear el cumplimien-
to de normas internacionales, asi como con sus propias leyes nacionales y otros instrumentos internacio-
nales a los cuales el pais se adhiere.

Una importante fuente de conocimiento sobre el progreso de un pais se obtiene comparando los resul-
tados con los informes de revisiones anteriores. Es una importante fuente de informacién para medir el pro-
greso del pais, y se utilizan para identificar las fluctuaciones y tendencias del mismo. Este proceso permite
también la creacion de una base de conocimiento compartido que beneficia a todos los paises, a través de la
identificacién de las mejores practicas o las politicas que funcionan.
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C) Financiacion

Los gobiernos de los paises miembros financian el trabajo de la Secretaria de la OCDE. Las contribuciones
nacionales al presupuesto anual de la organizacidn se determinan en funcion de la economia de cada pais.

D) Fortalezas y Debilidades

Es dificil distinguir entre la OCDE como organizacion y el mecanismo de revision entre pares en si mismo,
pues es éste el motor y la base del funcionamiento de la Organizacién, de modo que presentaremos algunas
observaciones en relaciéon a ambos:

Las fortalezas de las revisiones entre pares de la OCDE, entre otras, son:

* La OCDE ha contribuido significativamente a crear una creciente confianza e interrelacion entre los paises
miembros, asi como soélidas redes y unos estandares comunes que favorecen el entendimiento entre ellos.
Esto favorece la cooperacion y el acercamiento, propiciando el intercambio de conocimiento y la colabora-
cién entre los mismos.

* La OCDE es una organizacién intergubernamental que se distingue por su habilidad para analizar impor-
tantes problemas nacionales e internacionales, utilizando la experiencia de sus paises miembros, cuya ven-
taja comparativa es “su habilidad para analizar importantes problemas nacionales e internacionales en una
forma multidisciplinaria y vanguardista, sirviéndose de la experiencia de sus paises, para aclarar asuntos rele-
vantes relacionados con politicas clave”".

* Las revisiones y recomendaciones de la OCDE también han contribuido a la creacién de riqueza en los pai-
ses miembros, catalizando reformas basadas en la experiencia acumulada y el conocimiento empiricamen-
te contrastado sobre politicas publicas®.

A pesar de que es un proceso con mucha experiencia acumulada, no deja de presentar también algunas debi-
lidades, propias del funcionamiento, como son:

* A pesar de que el proceso es de caracter participativo, en algunas de las revisiones sigue siendo una nece-
saria una mayor implicaciéon o apropiacién por parte de la sociedad civil*, que podria ser una importante
fuente de presién hacia el cambio.

* Por ello, de cara a la opinién publica, suele suceder que quienes obtienen buenas revisiones lo difunden acti-
vamente y quienes obtienen resultados menos positivos pueden obviarlo con mas facilidad.

19 OCDE (2006):“Politicas Publicas para un Mejor Desempefio Econémico. Experiencias del Mundo para el Desarrollo, México: |0 afos en la OCDE”,
Centro de la OCDE en México para América Latina, México D.F

20 GUILMETTE, J., op. cit.

21 ENGEL, P (2010), “El Mecanismo Africano de Revision entre Pares (APRM): dificultades en la implementacién”, Presentacién de ponencia en taller
El aprendizaje entre pares en la elaboracién de Politicas Publicas, 28 de Enero de 2010, Madrid, FIIAPP-IJUDC/UCM.
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3.2. EL Método Abierto de Coordinacion en la Union Europea

A) La coordinacién de politicas en la Unién Europea

La coordinacion de politicas nacionales entre los Estados Miembros de la Unién Europea es un fenémeno
consustancial al proceso de construccién europea.Ya en el Tratado de Roma que constituia en 1957 la enton-
ces Comunidad Econémica Europea se pretendia el establecimiento de un mercado comun y la progresiva
aproximacion de las politicas econémicas de los Estados miembros?.

Desde ese momento fundacional la coordinacién de politicas ha sido un recurso utilizado para avanzar en
aquellas materias que no eran reconocidas como competencias comunitarias. En numerosas ocasiones la coor-
dinacién de politicas ha permitido progresar en cuestiones que eran necesarias para lograr los objetivos ya reco-
gidos en los Tratados, y en otras, ademas, ha permitido preparar el terreno para la comunitarizacion de aspectos
o materias originariamente encomendadas Unicamente a los Estados Miembros (en adelante EEMM).

Este fendmeno de coordinacion de politicas, ha sido conceptualizado como un modelo blando (soft model)
de formulaciéon de politicas frente a un modelo duro (hard model) de elaboracién de politicas, modelo éste
ultimo que en el caso europeo se denomina “Método Comunitario”, método originario y definitorio de la
integracion europea en sus primeras etapas. Los criterios para diferenciar ambos serian la obligatoriedad
(reglamentos, directivas, decisiones obligatorias) vs no obligatoriedad (recomendaciones y opiniones) del
Consejo Europeo, del Consejo y de la Comision. En este segundo caso, pese a las criticas que recibe en oca-
siones, la falta de fuerza formal o legal no impide que el método blando pueda tener una fuerza considera-
ble en el mundo real®”,y de hecho, como veremos, los distintos procesos o métodos de coordinacién de poli-
ticas en la Unién Europea han mostrado importantes logros a lo largo de su desarrollo.

Existe todo un debate doctrinal acerca de la crisis del método comunitario, acentuada con la desaparicion
de las Comunidades Europeas una vez constituida la Unién Europea mediante el Tratado de Maastricht en 1993.
En el marco de ese debate se cuestiona a menudo el recurso a la coordinacién de politicas en lugar de proce-
der a la ampliaciéon de competencias de la Unién en materias que los Estados Miembros han venido mantenien-
do en el ambito de su soberania. Este debate se ha enmarcado en los dltimos afios en la evolucién de la Unién
Europea hacia su constitucionalizacion, que finalmente ha ocurrido recientemente con la entrada en vigor del
Tratado de Lisboa en 2009. Este proceso revitalizé en su momento el protagonismo de las teorias federalistas
que al equiparar constitucionalizacién y estatalizacién pretendian explicar la nueva UE como un modelo fede-
ral o confederal, superando o desplazando su genética internacional, y dentro de ella su conformacién comuni-
taria*. Pero este debate doctrinal no es en estos momentos prioritario en nuestro analisis.

El Tratado de Maastricht, que da origen en 1993 a la Unién Econdmica y Monetaria dispone que la accién
de los EEMM y de la Comunidad consistira en “la adopcién de una politica econdmica que se basara en la estre-
cha coordinaciéon de las politicas nacionales de los EEMM”. La opcién por la técnica de la coordinacién, de
nuevo, se manifiesta como la Unica alternativa factible en ese momento y el compromiso minimo necesario
para complementar el proceso de unificacion monetaria. El Tratado de Maastricht regulaba un procedimiento

22 Articulo 2, TCEE.

23 PERTTI AHONEN (2001): “Soft Governance, Agile Union? Analysis of the Extensions of Open Coordination in 2001”, European Institute of
Public Administration (EIPA), Maastricht, 18.IV-2001.

24 ROBLES CARRILLO, M,, (2005): “La coordinacién de politicas nacionales en el marco de la Unién Europea” en Revista Electronica de Estudios
Internacionales, n® 10, Ed. Asociacién Espaiiola de Profesores de Derecho Internacional y Relaciones Internacionales.
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de coordinacién econémica y un procedimiento de coordinacion presupuestaria. En materia de politica eco-
noémica el procedimiento se materializa en el establecimiento de unas Orientaciones Generales de Politica
Econdémica (OGPE) y la previsién de un mecanismo de supervision multilateral de la adecuacién de las politi-
cas nacionales a dichas orientaciones. En el camino hacia la consecucién de la moneda Gnica ambos procesos
fueron revisados y mejorados en funcién de la necesidad de alcanzar la entrada en vigor del EURO en la fecha
prevista.Y lo que nos interesa destacar ahora es que como consecuencia de esas revisiones que ponian de
manifiesto lagunas existentes, se fue tomando la opcién de desarrollar nuevos mecanismos de coordinacién
de las politicas nacionales. Se produjo asi una interesante combinacién de atribuciéon de competencias a la
Comunidad en materia monetaria con la consolidacidn de la técnica de coordinacidon de politicas nacionales
en el ambito macroeconémico. La dindmica expansiva de la coordinacion de politicas nacionales se manifiesta
en un doble sentido: por una ampliacién de los ambitos materiales sometidos a coordinacién y por una diver-
sificacion de las técnicas de coordinacién®.

A fines de los 90, muy encauzada ya la Unién Monetaria fue precisamente en materia de empleo, compe-
tencia de los EEMM, donde primero se mostré necesario el recurso a la coordinacion de politicas naciona-
les en un ambito social para intentar compensar con progresos en esta area los logros alcanzados en el ambi-
to econdmico.

En 1997, en el Consejo Europeo de Luxemburgo se pone en marcha la Estrategia Europea de Empleo (en
adelante EEE), donde podemos ya hallar el origen del Método Abierto de Coordinacién del que nos vamos
a ocupar con detenimiento. Es interesante destacar que si bien la coordinacion abierta de politicas de empleo
se perfila de acuerdo con el modelo de la coordinacién de politicas econémicas al que nos hemos referido
mas arriba, y pese a las similitudes procedimentales entre la coordinacién en politica econémica y la coordi-
nacién abierta en politica de empleo, la primera no se considera coordinacion abierta en el discurso politico
europeo®.

B) Contexto de su puesta en marcha

Si el primer campo de aplicacién del Método Abierto de Coordinacién (en adelante MAC) son las politicas
de empleo, el MAC se consagra como método europeo de elaboracidn de politicas publicas en el afio 2000,
con motivo de la puesta en marcha de la Estrategia de Lisboa en la que se pretende dar un nuevo impulso a
las politicas comunitarias en el plazo de los diez afios siguientes (2000/2010) marcandose como objetivo:

“convertirse en la economia basada en el conocimiento mds competitiva y dinamica del mundo, capaz de man-

tener un crecimiento econdémico sostenible con mas y mejores empleos y con mayor cohesion social”.

La estrategia de Lisboa pretende asi promover un desarrollo sostenible para la Unién que eleve el nivel
de vida de los ciudadanos europeos combinando el crecimiento econémico con un fuerte énfasis en la cohe-
sion social y la preservacién del medio ambiente. Para ello considera necesario mejorar los mecanismos de
coordinacién a escala europea que lleven adelante politicas homogéneas que se refuercen mutuamente en
los ambitos econdémico, social y laboral.

25 ROBLES CARRILLO, M., (2005), op. cit.
26 PERTTI AHONEN (2001), op. cit.
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En ese momento el Consejo Europeo extiende el método abierto de coordinacién a diversos ambitos:
sociedad de la informacidn, investigacién, educaciéon, empresa. Podemos ver asi en la siguiente tabla, de forma
esquematica, las formas de cooperacion y coordinacion de las diferentes politicas de la UE.

FORMAS DE COOPERACIONY DE COORDINACION EN LA UE”

COOPERACION INTERGUBERNAMENTAL
(Inscrita en el Tratado )

* Educacion y FP
(arts. 149-150 TCE)

* Lucha contra la exclusién social
(art. 137 TCE)

e Cultura
(art. I51 TCE)

COORDINACION POLITICAS NACIONALES
(Inscrita en el Tratado)

* Redes trans-europeas
(art. I55TCE)
* Politica de empresa
(art. 157 TCE)
¢ 1+D+i (art. 165 TCE)
* Politicas econémicas EEMM
(art. 98 y siguientes TCE)
* Politica de Empleo
(arts. 126 y 128 TCE)

COOPERACION INTERGUBERNAMENTAL
(Mas alld de los Tratados)

* Educacion
“Proceso de Bolonia”

* Politicas Econémicas
“Euro-Grupo”

* Justicia e Interior (JAl)
“Acuerdo Schengen”

NUEVAS FORMAS COORDINACION ABIERTA
(MAC) (Consejos Europeos)

Consejo Europeo Lisboa 2000
* Sociedad Informacion

* Politica Investigacién

* Politica de Empresa

* Politica educacion y FP

Consejo Europeo Niza 2000
* Inclusién social

Consejo Europeo Estocolmo 2001
* Proteccién social

Consejo Europeo Gotemburgo 2001
* Medio ambiente
* Juventud®

Resolucion Consejo de 27.06.2002

C) Funcionamiento

Las Conclusiones de la Presidencia de la Cumbre de Lisboa describen el MAC en los siguientes términos:

* Un medio para difundir buenas priacticas y lograr mayor convergencia en los principales objetivos de la UE.

* Un planteamiento totalmente descentralizado en el que la Unién, los Estados Miembros, los niveles regio-
nales y locales, asi como los interlocutores sociales y la sociedad civil, estaran activamente implicados, a tra-
vés de diversas formas de “partenariado” o asociacion.

27 Fuente: elaboracién de PEREZ MENAYO,V.: “El método Abierto de Coordinacién: juna férmula institucional de evaluacion?, Gestién y andlisis de
politicas publicas, n. 30-3 1, 2004, MAP, junio 2007.” Agradecemos al autor la actualizacion del cuadro tras la reciente aprobacion del Tratado de Lisboa.
28 La aplicacién del MAC a la politica de juventud no contiene objetivos cuantificados y la aplicacién de los objetivos, que depende de la apreciacion
de los Estados miembros, no es objeto de planes de accion nacionales coordinados a nivel europeo.
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El MAC conlleva los elementos que podemos visualizar en el siguiente cuadro:

ESTRATEGIA DE LISBOA 2000
METODO ABIERTO DE COORDINACION?

Descripcion del proceso de aprendizaje entre pares
que se desarrolla en el seno de los Métodos Abiertos de Coordinacion®:

Este método supone que un Estado miembro organiza un seminario en su territorio al cual invita a representantes
de otros Estados miembros. El objetivo es evaluar la efectividad de las instituciones en la puesta en marcha de poli-
ticas, de programas y de los Planes Nacionales de cohesion social.

2

En cada “peer review”, los paises invitados evaltian y hacen un analisis critico sobre una politica concreta llevada a
cabo por el pais anfitrién. Es una técnica que permite a los gobiernos, que se someten a revision, conocer las opi-
niones y experiencias de sus homologos europeos en dicha politica y, de esta manera, disefiar e implementar politi-
cas mas efectivas en el futuro. También favorece el didlogo con los grupos de interés (“stakeholders™): agentes socia-
les, ONG e incluso, en algunas ocasiones, con las personas a quienes se dirigen la politica en cuestion.

Para cada “peer review” se prepara un documento de discusién, elaborado por un experto independiente Y, en algu-
nos casos, se complementa con un informe elaborado por un experto del pais anfitriéon. Ademds, los Estados miem-
bros y los grupos de interés europeos invitados al seminario elaboran informes de opinidn que se afiaden al docu-
mento.

De cada “peer review” se redacta un informe que sintetiza, por un lado, las discusiones que han tenido lugar duran-
te el seminario y, por otro, los documentos preparatorios.

El Tratado de Niza afiadié la lucha contra la exclusién social y la modernizacién de los sistemas de pro-
teccion social como actividades que la Comunidad deberia apoyar y complementar. La incipiente coordina-
cién abierta de politicas sociales habia recibido un importante apoyo institucional con el establecimiento del
Comité de Proteccién Social en 2000, que finalmente se vio reconocido en el Tratado de Niza. Desde 2000
el método abierto de coordinacién se ha ido aplicando sucesivamente a la politica de inclusién social, a las
pensiones y a la salud y los cuidados de larga duracién. En 2006, y como consecuencia de la evaluacion rea-
lizada de ese primer periodo de cinco afos, estos tres métodos se fusionaron en el MAC para la proteccién
y la inclusién social, también conocido como el MAC Social.

29 MORENO, L., SERRANO, A, (2009): Modelo social europeo y politicas sociales: una evaluacién normativa institucional, GAPP

30 SOLETO, I. (2009): “Gobernanza y cohesién social en América Latina”, Diciembre de 2009, Cartagena de Indias, en base a Fundacién Luis Vives:
“Los “peer review” o evaluacion por pares” en:
<http://www.fundacionluisvives.org/temas/inclusion_social/la_estrategia_europea_de_inclusion_social/los__peer_review__o_evaluacion_por_pares_/index.html>
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El Comité de Protecciéon Social (CPS) reformado en 2004, se crea para promover la cooperacién sobre
politicas de proteccion social entre los Estados miembros y la Comision. Sus principales dreas de actuacion
son los siguientes®":

*Vincular mas las politicas de proteccion social a las politicas activas de empleo (Making work pay);
* conseguir unas pensiones seguras y unos regimenes de pension sostenibles;

* promover la insercion social y;

* garantizar una asistencia sanitaria de elevada calidad y sostenible.

El CPS tiene una funcion consultiva, esta compuesto por dos representantes designados por cada Estado
miembro y dos representantes de la Comision. Entre sus cometidos se incluye el establecimiento de los con-
tactos necesarios con los interlocutores sociales y las organizaciones sociales no gubernamentales. Entre sus
funciones cabe mencionar:

a) hacer un seguimiento de la situacion social y el desarrollo de las politicas de proteccién social de los
Estados miembros y de la Comunidad;

b) fomentar el intercambio de informacién, experiencia y buenas practicas entre los Estados miembros y
entre éstos y la Comision;

c) elaborar informes, emitir dictimenes o emprender otras actividades en los ambitos que sean de su com-
petencia, ya sea a peticion del Consejo o de la Comision, ya por propia iniciativa.

El Comité establece su propio reglamento interno. Los gastos se reembolsan de conformidad con las nor-
mas administrativas vigentes. La Comision presta al Comité la asistencia necesaria en materia de andlisis y de
organizacién y designa como secretario a un miembro de su personal, que actta bajo las instrucciones del
Comité al asistirle en la ejecucidn de sus tareas. EIl Comité podra confiar el estudio de cuestiones especifi-
cas a sus miembros suplentes o crear grupos de trabajo a tal fin. En estos casos, asumira la Presidencia un
miembro titular o suplente del Comité o bien un funcionario de la Comision, nombrado por el Comité. Los
grupos de trabajo podran recurrir a la asistencia de expertos™.

Entre las funciones del CPS, por ejemplo, y dentro del Método Abierto de Coordinacion, se encuentra el
desarrollo de los indicadores de inclusion social, los llamados “Indicadores de Laeken” por haber sido apro-
bados en el Consejo Europeo de Laeken en diciembre de 2001. EI CPS cuenta asi con un “Subgrupo de
Indicadores” una suerte de grupo de trabajo especializada en el tema, que trabaja de forma constante en el
desarrollo de indicadores, asi como en la identificacion de prioridades para el desarrollo de estadisticas a nivel
europeo. Gracias a estos indicadores es posible realizar un seguimiento comparativo de los progresos de los
EEMM, a través de las revisiones entre pares, en la consecucion de los objetivos cominmente acordados. Este
conjunto de indicadores permite también establecer un “mismo lenguaje” en la evaluacion de la realidad de
la inclusién social en la Unioén.

31 Fundacién Luis Vives: “Método Abierto de Coordinacién de la UE [en linea]”, En <www.fundacionluisvives.org/temas/inclusion_social/la_estrategia_euro-
pea_de_inclusion_social/el_metodo_abierto_de_coordinacion/index.html>;

Sintesis de la legislacion de la UE: “Racionalizacién del MAC en el ambito de la proteccién social”, <europa.eu/legislation_summaries/
employment_and_social_policy/social_protection/cl10120_es.htm>

Sintesis de la legislacién de la UE: “Glosario: Método Abierto de Coordinacién”, <europa.eu/legislation_summaries/glossary/open_method_coordina-
tion_es.htm>;

32 Decisiéon del Consejo de 4 de octubre de 2004 por la que se crea un Comité de proteccién social y se deroga la Decisién 2000/436/CE
(2004/689/CE) Diario Oficial n° L 314 de 13/10/2004
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D) Financiacion

Las actividades relacionadas con los Métodos Abiertos de Coordinacién de la Union Europea estan en parte
cubiertas por el presupuesto regular de las distintas instituciones de la Unién implicadas, por distintos ins-
trumentos financieros en el ambito del empleo y la politica social, asi como por la propia participacién de los
EEMM en las actividades de la misma. Sin embargo interesa destacar el hecho de que en el afio 2006, se apro-
bdé un programa comunitario para el empleo y la solidaridad social al objeto de apoyar financieramente la
implementacién de los objetivos de la UE en el ambito del empleo y los asuntos sociales: Programa PRO-
GRESO?*.

En cinco areas diferentes: Empleo, Proteccion e integracion social, Condiciones de trabajo, no discrimina-
cién y diversidad e igualdad entre mujeres y hombres, el programa persigue los siguientes objetivos:

a) Mejorar el conocimiento y la comprensién de la situacion imperante en los EEMM (y en otros participan-
tes) mediante andlisis, evaluaciones y un estrecho seguimiento de las politicas;

b) Apoyar el desarrollo de métodos e instrumentos estadisticos e indicadores comunes.

c) Apoyar y controla la aplicacion de la legislacion y los objetivos politicos;

d) Fomentar la creacion de redes, el aprendizaje mutuo, la determinacién y la difusion de buenas practicas y
de enfoques innovadores a escala europea;

e) Sensibilizar a las partes interesadas y al publico en general sobre las politicas y los objetivos de la
Comunidad perseguidos en materia de empleo, proteccion e integracion social, condiciones de trabajo, no
discriminacion y diversidad e igualdad entre mujeres y hombres;

f) Mejorar la capacidad de las principales redes a escala europea para fomentar y apoyar las politicas de la
Comunidad.

33 DECISION N° 1672/2006/EC del Parlamento Europeo y el Consejo del 24 de Octubre de 2006 para establecer un Programa Comunitario de
Empleo y Solidaridad Social — Progreso.
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El tipo de actividades financiadas por el programa se recoge en el siguiente cuadro:

Actividades de * Recogida, desarrollo y diseminacién de datos y estadisticas;

ANALISIS * Desarrollo y diseminacion de metodologias comunes y, cuando sea posible, de
indicadores y benchmarks;

* Realizaciéon de estudios, andlisis y encuestas y de difusion de sus resultados;

* Desarrollo de evaluaciones y de valoraciones de impacto y difusion de sus resul-

tados;
* Elaboracion y publicacion de guias, informes, material educativo via internet o por

otra via;
Actividades de * |dentificacion e intercambio de buenas practicas, enfoques y experiencias innova-
APRENDIZA)E doras, organizacion de revisiones entre pares y aprendizaje mutuo, a través de
MUTUO, reuniones, talleres y seminarios a nivel europeo, transnacional o nacional;
SENSIBILIZACION * Organizacion de seminarios y conferencias por parte de la Presidencia;
Y DIFUSION * Organizacion de conferencias /seminarios en apoyo del desarrollo e implementa-

cién de la legislacién comunitario y de sus objetivos politicos;

* Organizacion de campafas y eventos informativos;

» Compilacién y publicacion de materiales para difundir informacién asi como los
resultados del programa;

Actividades de * Apoyo para los costes de funcionamiento de las principales redes a escala europea
APOYO A LOS cuyas actividades estan relacionadas con el desarrollo del programa;
PRINCIPALES * Organizacién de grupos de trabajo de funcionarios nacionales para monitorear la
ACTORES implementacion de la legislaciéon comunitaria;
* Financiacién de seminarios especializados dirigidos a quienes trabajan en el terreno,
autoridades principales y otros actores;
* Establecimiento de redes entre 6rganos especializados a escala europea;
* Financiacién de redes de expertos, asi como de observatorios europeos;
* Intercambio de personal entre las administraciones nacionales;
Cooperacién con instituciones internacionales;

Las actividades del programa estan asi abiertas a un gran nimero de instancias: Estados miembros, servi-
cios y agencias publicos de empleo; autoridades locales y regionales; 6rganos especializados; agentes econé-
micos sociales; ONGs, en particular las que estdn organizadas a nivel europeo; instituciones de educacién
superior y de investigacion; expertos en evaluacion, oficinas estadisticas nacionales; y medios de comunica-
cion.

Para el periodo 2007-2013 se asigné al programa un presupuesto de 658 millones de euros, con la siguien-
te distribucion por areas:

Empleo 23%
Proteccién e inclusién social 30%
Condiciones de trabajo 10%
No discriminacién y diversidad 23%
Igualdad de género 12%
Gestion del programa 2%
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E) Fortalezas y Debilidades

En estos diez afios de desarrollo del MAC en los distintos dmbitos donde ha actuado (Investigacion y
Desarrollo, eEuropa, Innovacion, Politica de empresa, Salud, Inclusién Social, Pensiones, Educacién) es dificil
establecer comparaciones entre ellos, dado que el método presenta distintos grados y formas de desarrollo
en los distintos sectores, sin embargo los servicios de la Comisidon han observado algunas fortalezas y debi-
lidades del Método. Entre las primeras destacan las siguientes: el MAC contribuye a lograr una interpretacién
comun y un lenguaje comun entre todos los EEMM en un dmbito politico determinado. Ello permite deter-
minar cuestiones y problemas comunes que después facilitan el acuerdo entre EEMM en torno a directrices
de la UE y previsiones politicas generales de la Unién; En algunos casos los objetivos amplios o estratégicos
de la UE se han plasmado en objetivos operativos comunes bastante pormenorizados (educacién y forma-
cion) u objetivos nacionales especificos cuantificados, como en el caso de la reduccién de la pobreza y la
exclusidn social; generalmente es eficaz en el intercambio de buenas practicas y puede dar lugar a ejercicios
de evaluacién comparativa efectivos con repercusiones positivas en algunos Estados miembros*; Ha ayudado
en algunos casos a plantear en la escena politica la necesidad de accidn urgente y de reforma en los EEMM,
como fue el caso de la inclusién social.

Entre las debilidades del Método hay que mencionar las siguientes: El enfoque voluntario acaba resultando en
muchos casos en una falta de compromiso de los EEMM en el proceso; No se ejerce control alguno sobre la
manera en que los EEMM traducen los objetivos comunitarios acordados en medidas nacionales concretas, par-
ticularmente en cémo se lleva a cabo la coordinacion entre los distintos niveles nacionales (regional y local), asi
como la forma en que se involucran las distintas partes interesadas; por Ultimo, la no obligatoriedad de los obje-
tivos de la UE y el cardcter voluntario de los objetivos nacionales debilitan la capacidad del método para llevar a
cabo los cambios estructurales necesarios. En muchos casos los EEMM pueden desarrollar politicas nacionales
sin ninguna referencia a las directrices acordadas o a los objetivos estratégicos de la UE®.

En el ano 2008 se realizé una evaluacion de impacto del Método Abierto de Coordinacién de Proteccion
e Inclusion social (MAC Social)* en el marco de las iniciativas de la Comisién acompafando la Comunicacién
sobre la Agenda Social renovada. La evaluacion global de los resultados del MAC social por los diferentes
actores involucrados en el proceso ha sido altamente positiva. Entre las fortalezas se destaca que el método
ha promovido el aprendizaje mutuo, una amplia implicacién de diferentes actores (stakeholders), y una mayor
sensibilizacion hacia la naturaleza multi-dimensional de la exclusién y de la pobreza. Ademas ha otorgado un
impulso significativo a la modernizacién de los sistemas de proteccién social, y ha forjado un planteamiento
compartido ante retos comunes, considerando asi que el Método ha contribuido a aumentar el consenso res-
pecto al Modelo Social Europeo. Se ha producido una mejora en la coordinacién entre distintos niveles de
gobierno, asi como en la participacion de los distintos agentes involucrados y las ONGs.

Sin embargo, entre las debilidades se menciona que los indicadores de resultados demuestran todavia un
bajo cumplimiento de los objetivos cominmente establecidos. Se advierte un insuficiente compromiso poli-
tico y de visibilidad asi como la necesidad de mejorar la coordinacién politica horizontal y la priorizacion de

34 La evaluacion comparativa eEuropa basada en resultados de eEuropa 2002 tuvo un gran impacto en Espafia con la eAdministracion (eGovernment)
o en Portugal con la penetracion de internet.

35 PEREZ MENAYO,V,, (2006): La calidad social, un nuevo paradigma de la Unién Europea, Madrid, Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, Coleccion
Estudios, pp. 169 y ss.

36 COMISION EUROPEA: Documento de Trabajo sobre Evaluacion de Impacto que acompaiia la COMUNICACION DE LA COMISION AL PAR-
LAMENTO EUROPEO,AL CONSEJO,AL COMITE ECONOMICOY SOCIAL EUROPEOY AL COMITE DE LAS REGIONES: «Un compromiso reno-
vado en favor de la Europa social: reforzar el método abierto de coordinacién en al ambito de la proteccion social y la inclusion social» {SEC(2008)}
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los aspectos de proteccién e inclusidn social en todas las dreas politicas relevantes. Junto al aspecto politico
se recomienda mejorar el soporte analitico de las politicas para fortalecer su “apuntalamiento analitico” y de
esta forma mejorar su implementacién. Se considera también necesaria una mayor implicacién de actores
locales y regionales en el proceso del MAC social.

En relacién a la participacion de los distintos stakeholders, la evaluacion sefiala que pese a los avances rea-
lizados es necesario profundizar en su participacion, particularmente en la calidad de la misma, sefialando que
se necesita contar con un mayor apoyo para la generaciéon de capacidades en los propios actores. Se consi-
dera que hasta el momento su implicacion se limita a las fases iniciales de la formulacién de las politicas: infor-
macién y consulta, pero deberia extenderse a la implementacién, seguimiento y evaluacidn de las mismas.

Por ultimo se sefala que es necesario fortalecer el aprendizaje mutuo, que se ubica “en el corazon del
MAC Social”. Aunque se han conseguido avances se afirma que se deberia otorgar mayores oportunidades a
los procesos de aprendizaje mutuo y sus resultados deberian utilizarse de forma mas estratégica, ya que toda-
via no son suficientemente trasladados a la formulacién de politicas. La metodologia de algunos instrumen-
tos del aprendizaje mutuo como los peer reviews, por ejemplo, deberia mejorarse, asi como explorar la utili-
zacion de otros instrumentos.

La evaluacion del MAC Social realizada en 2008 tenia como objetivo plantear una propuesta sobre su con-
tinuidad. Se planteaban asi tres opciones:

Opcidn |) Mantener el status quo del MAC Social: El Método es en esencia un proceso evolutivo y aun-
que no se realicen modificaciones esenciales en el mismo, continuara evolucionando hacia mejoras graduales
en sus métodos de trabajo;

Opcidn 2) Un replanteamiento fundamental del proceso. En esta opcién se ampliaria el enfoque del MAC
Social y se redisefaria para incluir todas las dimensiones de las politicas sociales de la Unién en una suerte
de “Lisboa Social”;

Opcién 3) Un fortalecimiento comprehensivo y ambicioso del MAC Social en el marco de la presente
estructura. Esta opcién se construye sobre el progreso ya consensuado y logrado, pero al mismo tiempo es
estratégico y con una visién de largo plazo, ya que introduce una nueva dindmica en el sistema. Propone
explorar nuevos instrumentos y nuevos métodos de trabajo, de entre los cuales destaca la necesidad de des-
arrollar mas revisiones entre pares —ya que la evaluacion basada en la evidencia puede dar lugar a un apren-
dizaje mutuo mas sélido— y de experimentar con nuevas herramientas para intensificar el aprendizaje mutuo
e incrementar sus beneficios y su impacto. Esta tercera opcién fue finalmente la recomendada por la
Evaluacion®.

37 Ibidem.
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3.3. El Mecanismo Africano de Revision entre Pares de NEPAD

A) Contexto de su puesta en marcha

Union
Africana

El Mecanismo Africano de Revision entre Pares (APRM, por sus siglas en
inglés) es una iniciativa surgida como mecanismo para impulsar la pues-
ta en practica de los principios del Nuevo Partenariado para el
Desarrollo de Africa (NEPAD), el principal programa de promocién del
desarrollo del continente gestado en la Unién Africana. En Marzo de
2003 los Jefes de Estado y de Gobierno del NEPAD adoptaron el
“Memorandum of Understanding” del APRM, abriendo la puerta al pro-
ceso de revision entre pares que comenzaria en 2004.

NEPAD

B) Objetivos

La adopcion de politicas que conduzcan a la estabilidad politica, un gran crecimiento econémico, un desarrollo sos-
tenible y la aceleracion de la integracién sub-regional y continental. En el seno del APRM, estas politicas y practi-
cas de los estados miembros se guian por los valores plasmados en la Declaracién sobre Democracia y
Gobernabilidad Politica, Econdmica y Corporativa®. La manera de impulsar el proceso es a través de la puesta en
comun de experiencias y el reforzamiento de las mejores practicas, incluyendo en ello la identificacion de las defi-
ciencias y la evaluacion de las necesidades de capacitacion.

Las areas tematicas en las que se divide el trabajo del APRM

GOBERNABILIDAD GOBERNABILIDAD
POLITICA ECONOMICA

son cuatro: (I) Democracia y Gobernabilidad Politica, (2)
Gobernabilidad Econdémica y de la Administracion, (3)
Gobernabilidad Corporativa y (4) Desarrollo Socioeconémico.

La participacion estd abierta a todos los paises de la Union

Africana que voluntariamente quieran formar parte del proceso.
GOBERNABILIDAD DESARROLLO

Esto implica que se asume ser sometido a revisiones CORPORATIVA SOCIOECONOMICO

periddicas entre pares, asi como facilitar esas revisiones y

ser guiado por los parametros acordados sobre buena
gobernabilidad politica, econémica y corporativa.

Actualmente participan en el APRM 29 paises, que son: Argelia, Angola, Benin, Burkina Faso, Camerun,
Djibouti, Egipto, Etiopia, Gabdn, Ghana, Kenia, Lesoto, Malawi, Mali, Mauritania, Mauricio, Mozambique, Nigeria,
Republica de Congo, Ruanda, Santo Tomé y Principe, Senegal, Sierra Leona, Sudafrica, Sudan, Tanzania, Togo,
Uganda y Zambia.

Las revisiones se guian por los principios de competencia técnica, credibilidad y transparencia.

C) Funcionamiento del APRM

La principal responsabilidad del buen funcionamiento del APRM recae en el Comité de los Jefes de Estado y de
Gobierno de los estados miembros, que forman el llamado APRM Forum. El Forum tiene la responsabilidad de

38 La informacién sobre el APRM se encuentra en los documentos disponibles a través de la pagina web oficial, <www.aprm-international.org>.
Cuando se utilice informacién distinta a la oficial se citara oportunamente la fuente.
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velar por la organizacién y el proceso de revisién, por el aprendizaje mutuo y el desarrollo de capacidades, y por
la ejecucion de revisiones entre iguales constructivas, basadas en el didlogo y la influencia mutua —necesarias para
hacer al APRM efectivo, creible y aceptable—.

La funcion de seguimiento del proceso de revision la ejerce el Panel, garantizando su integridad. La mision
y servicios del Panel son resumidos en una Carta, que asegura la independencia, objetividad e integridad del
mismo y describe también los compromisos de los Jefes de Estado y de Gobierno de los paises participan-
tes. Esta formado por entre 5 y 7 Personas Eminentes® que serviran por un periodo de 4 afos. Los candida-
tos son nominados por los paises participantes, revisados por el Comité de Ministros y designados por los
Jefes de Estado y de Gobierno.

El trabajo del Panel se complementa con el de la Secretaria, que asume el trabajo de revisién —apoyo téc-
nico, administrativo, de coordinacién y de secretaria—, contando con los servicios de expertos africanos y
diversas instituciones que se consideran relevantes para el proceso®.

D) Revisiones

El Equipo de Revision es quien lidera el proceso. Cada vez que se inicia una revisién deben seguirse unas
determinadas etapas, que pueden resumirse en el siguiente cuadro:

desarroll e gobernanza
TP

Preparaci6n del informe y presentacion al

gobierno en revision

Presentacién del informe al Comité de Jefes de
Estado y de Gobierno (aprobaci6n)

Presentacion ante ciertas estructuras de la Unién
Africana

39 Africanos distinguidos por sus carreras y considerados relevantes en el trabajo del APRM, con gran talla moral y que hayan demostrado su com-

promiso con los ideales del pan-africanismo.
40 AGGAD, F. (2010): “Lessons learned from the APRM process”, Presentacion de ponencia en el taller sobre El aprendizaje entre pares en la elabora-
cién de Politicas Publicas, 28 de Enero de 2010, Madrid, FIIAPP-IUDC/UCM.
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Es necesario tener en cuenta que los paises africanos que participan en el APRM estin en diferentes niveles
de desarrollo. Por ello se realiza primeramente una revisién bésica y se hace un cronograma especifico lla-
mado Programa de Accién. Cuando un Estado define su Programa de Accién, debe incluir tanto las revisio-
nes periddicas como una fecha concreta para incorporar la Declaracion sobre Democracia y Gobernabilidad
Politica, Econémica y Corporativa entre sus lineas directrices para la aplicacién de politicas publicas. Con
estos datos y metas se marca el progreso hacia la consecucién de los estandares y objetivos plasmados, que
deben establecerse teniendo en cuenta la situacion especifica de partida. Para garantizar la sostenibilidad del
Programa de Accion se debe coordinar y complementar con los procesos nacionales y programas de des-
arrollo que operan en el momento de disefiarlo.

Existen cuatro tipos de revisiones:

Revision Motivo Frecuencia

Establecer un punto de partida inicial,

- . Una vez, al principio
requisito para la membresia

Basica

Seguimiento y nuevas

- . Cada 2-4 afios
Periddicas recomendaciones

Extraordinaria Solicitada por el pais Ocasional

Solicitada por el Forum, en solidaridad

: . - Ocasional
con el Gobierno del pais en cuestion

Ante posibles crisis en un pais

E) Incentivos

El proceso de revisién entre pares estimula a los paises miembros a considerar seriamente el impacto de sus
politicas nacionales, no sélo en la estabilidad politica interna y el crecimiento econémico, sino en los paises
vecinos. Esto promueve la rendicion de cuentas mutua, asi como el compromiso con las mejores practicas*.

El APRM constituye un mecanismo de rendicion de cuentas y promocion de buenas practicas en gober-
nabilidad politica, econémica y corporativa. Los paises que se someten voluntariamente a la revisiéon cuentan
con una oportunidad para demostrar su apuesta por las buenas practicas en gobernabilidad a sus ciudadanos
y a la comunidad internacional.

En el marco de la Declaracién de Paris de 2005, en lo referente al principio de rendiciéon de cuentas, el
APRM supone una via para estrechar la rendicion de cuentas mutua entre paises donantes y socios y una de
las iniciativas mas interesantes de la nueva arquitectura de la ayuda y el sistema internacional de rendicién de
cuentas mutua®. En la conferencia de Abuja (2005) el NEPAD elaboré un documento en el que estudiaba la
posibilidad de incorporar a los agentes de desarrollo externos en el proceso de revisién a través del
Mecanismo Externo de Revisién entre Socios Iguales (EPPRM, por sus siglas en inglés).

41 En: <www.aprm-international.org>
42 Para mas informacion sobre el estado del sistema internacional de rendicién de cuentas consultar los tres documentos elaborados por la OCDE:
“Mutual Accountability at the International level”, Joint Venture on Managing for Development Results, 5-6 March 2008, February 2008.
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F) Financiacion

El Forum (Comité de Jefes de Estado y de Gobierno) es el encargado de asegurar la financiacion. El Panel y
la Secretaria se financian con contribuciones de los Estados Miembros, asi como con fondos provenientes de
empresas e instituciones y personas de la Union Africana. Toda la financiacion del proceso de revisién corre
a cargo del Gobierno nacional del pais revisado. Cada pais participante se compromete a aportar $100,000
por afio, pese a que en la practica no siempre sea asi.

Aungque la financiacion externa no esta explicitamente prohibida, los documentos del APRM especifican
que la implementacién del mecanismo vendra principalmente financiada por fondos africanos. Se deja la puer-
ta abierta a socios externos que respeten claramente la pertenencia del APRM y todos sus procesos a los
africanos. El APRM es financiado principalmente por los Paises Miembros africanos. Para dar una posibilidad
de participacién a la comunidad internacional, el PNUD establecié en 2005 una cuenta donde pueden depo-
sitarse fondos destinados a contribuir en el proceso APRM.

G) Fortalezas y Debilidades

La primera y principal fortaleza del mecanismo es que funciona como motor de cambio y promocion de gober-
nabilidad en una direccién clara. Esto facilita la rendicion de cuentas y visibiliza problemas relevantes a los que se
enfrentan los Gobiernos, dando ademas recomendaciones sobre céomo hacerlo.Ademas de diversos autores e ins-
tituciones que han investigado el mecanismo®, el Instituto Sudafricano de Asuntos Internacionales (SAIIA, por sus
siglas en inglés) cuenta con un programa de seguimiento del APRM donde publica documentos de manera perio-
dica*, tomando un punto de vista critico acerca de su contribucion al fomento de la gobernabilidad y el desarro-
llo en Africa. También el mismo APRM es revisado cada cinco afios por la Conferencia de los Paises Participantes.

Haciendo un andlisis sobre la situacién actual del mecanismo, y teniendo en cuenta su relativa juventud,
podemos presentar un conjunto de fortalezas y debilidades en relacién al contexto en el que se encuentra,
al mismo APRM vy al pais en revisién:

|.Atendiendo al contexto en el que se encuentra:

* Entre sus mayores fortalezas se encuentra el hecho de que sea una de las parcelas criticas relevantes de la
arquitectura de gobernabilidad africana. E| APRM ha recibido respaldos internacionales de muy diversa indo-
le. Dos ejemplos son el PNUD y la AECID (Espaia). EIl PNUD*, lo hace muy activamente a través de su
Oficina Regional para Africa. También en el marco de la cooperacion espafiola, en el Plan Africa 2009-2012
de la AECID, se especifica que Espafia reforzara su apoyo al APRM por demostrar su eficacia en cuestiones
de gobernabilidad, democracia y desarrollo socioeconémico®.

* Sus debilidades, en este sentido, vienen de tres coyunturas, a saber: a) que los roles y funciones del APRM se
solapan con los de otras instituciones®”; b) que el Informe Final se presenta a través de instituciones de la Unién

43 GRUZD, S., op. cit.; BIDAURRATZAGA, E (2005): “Andlisis de las Iniciativas Africanas para el Desarrollo: el Debate Sobre las Aportaciones y
Limitaciones de el NEPAD”, Africa: Camis per la Pau, Universitat Internacional de la Pau, Sant Cugat de Valles; PNUD (2009), op. cit;; HEIMANN, F y
DELL, G. (2006):“Informe sobre el proceso de seguimiento de la Convencién de Naciones Unidas contra la Corrupcion”, Transparencia Internacional;
44 El Programa de Gobernabilidad y APRM, que también publica material para formacién como el APRM Toolkit, la Guia para la Sociedad Civil, la Guia
para los Gobiernos y la Guia para los Institutos de Investigacién. Todos disponibles en <www.saiia.org.za>, [Consultado: dic. 2009]

45 PNUD, op. cit.

46 Las acciones que se han llevado a cabo desde la cooperacion espafiola hasta el momento son: a) puesta en marcha de un programa especifico de
género en el marco del NEPAD vy refuerzo del apoyo al African Peer Review Mechanism (APRM); y b) participacién en las reuniones del Africa
Partnership Forum (AfrPF), que lleva a cabo un seguimiento del APRM, y contribucién al sostenimiento de su unidad de apoyo.
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Africana en las que intervienen paises que no forman parte del APRM —como el Consejo de Paz y Seguridad
(PSC) y el Consejo Econémico, Social y Cultural (ECOSOCC);y c) que en ciertos sectores, el APRM ha sido
visto como un nuevo foro para promover las prescripciones de politicas del Consenso de Washington®.

2.Atendiendo al mismo APRM:

Es un proceso que tiene un gran potencial para generar debates nacionales sobre asuntos de interés comun.
Pone un gran énfasis en la inclusién de la sociedad civil, que realiza un seguimiento significativo llegando a
bloquear los posibles intentos de manipulacién politica. El motivo del énfasis en la sociedad civil es la pre-
sidn que ejerce para impulsar los cambios identificados en el proceso de revisiéon®. Esto tiene, por otro lado,
un alto coste para los paises revisados y genera retos de muy diversa indole.

Otro punto a favor es que el mecanismo ha mejorado significativamente. Ha establecido sus estructuras
organizacionales, ha elaborado sus procedimientos y reglas, ha conseguido fondos y apoyo politico —tanto
internos como externos— y ha progresado en la dificil tarea de evaluar los niveles de gobernabilidad de
diversos Estados de todo el continente. El nimero de Estados Miembros ha crecido considerablemente,
representando actualmente al 75% de toda la poblacién africana. Después de una lenta puesta en marcha,
ya |12 paises® han pasado por todas las etapas del proceso de revisién®'.

Los informes son diagnésticos comprensibles, serios y francos sobre aspectos criticos y buenas practicas
en gobernabilidad. También detectan los riesgos de crisis futuras y subrayan las presentes.

El hecho de que el 6rgano de evaluacion plenaria esté compuesto por Jefes de Estado facilita el respaldo politi-
co a las decisiones que se toman y los informes que se aprueban. Sin embargo, el alto grado de interlocucién poli-
tica puede también dificultar los propios procesos de revision. Igualmente, el Panel es designado con poca trans-
parencia. La independencia del Panel y la credibilidad del APRM, aun asi, se pueden corroborar con los informes
de las revisiones y los Planes de Accion de cada pais, que son publicos y de libre acceso a través de la pagina web.

Un aspecto mas de los posibles retos a los que se enfrenta el APRM es la brecha entre la planificacion y la eje-
cucién del trabajo en la Secretaria. Hay una carencia de recursos financieros y técnicos debido a que la
Secretaria no cuenta con suficiente personal; y existe el riesgo de que la calidad de las revisiones se vea com-
prometida por ello. Las revisiones son demasiado detalladas y abarcan gran cantidad de informacion teniendo
en cuenta la capacidad técnica y humana de la secretaria y el personal encargado de realizar las revisiones.

3. Atendiendo al pais en revisién:

* Los Programas del APRM han sido escasamente integrados a las iniciativas politicas existentes, y la socie-
dad civil esta representada de manera variable dependiendo de los recursos y el interés del Gobierno revi-
sado. El verdadero impacto del APRM depende de la voluntad politica y de los recursos destinados para
implementar las recomendaciones.

* Por otro lado, uno de sus mayores logros es que el proceso ha comenzado a cambiar las relaciones entre
los Estados, puesto que esta fundamentado en la presion entre iguales (peer pressure), la diplomacia y los

47 Dentro de la misma Unién Africana, como los mecanismos de revision entre pares del Consejo de Paz y Seguridad (PSC) y de la Conferencia de
Seguridad, Estabilidad, Desarrollo y Cooperacién en Africa (CSS-DCA);y en relacion con instituciones externas a ella, como la OMC, el BM, o el FMI.
48 En particular con relacion a los criterios de gobernanza econémica, que seria una precondicién para que el NEPAD recibiera el apoyo de los donantes.
49 AGGAD, F. (2010), op. cit.

50 Ghana, Ruanda, Kenia, Argelia, Sudéfrica, Benin, Uganda, Nigeria, Burkina Faso, Mali, Mozambique y Lesoto.

51 Pese a ello, muchos de los Estados mas fragiles contintian a la espera de ser sometidos a revision (lo que impulsaria el diagnéstico y proporciona-
ria recomendaciones para la estabilizacién del pais).
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inputs de los ciudadanos que pueden catalizar y mantener las reformas. Ha demostrado su capacidad para
impulsar las iniciativas de mejora de la transparencia, la gobernabilidad y la toma de decisiones de manera
inclusiva, proporcionando una plataforma para cuestiones que deben ser expuestas publicamente.

Tratemos de resumir en un cuadro comparativo los distintos mecanismos anteriormente expuestos®

Revisiones entre pares de la

OCDE

Revisiones entre pares del

Origen/mandato o
impulso politico

Plan Marshall

MAC

Estrategia de Lisboa 2000

Nuevo Partenariado para el
Desarrollo de Africa (NEPAD)

Revisiones por pais y

Revisiones por politicas

Revisiones:

seguimiento, indicadores,

. . .. .. i , Basicas periddicas,
Funcionamiento revisiones temdticas, especificas y por pais, L )
o ol extraordinarias y ante posible
periddicas. periddicas. S L
situacion de crisis
Gobiernos, funcionarios . . .
: L - Gobiernos, funcionarios,
. : . sociedad civil (organizaciones : o
Gobiernos, funcionarios, . ) partidos politicos,
. . o sindicales, academia, : : -
sociedad civil, (organizaciones o . parlamentarios, sociedad civil
Actores / o . organizaciones empresariales, - .
.. sindicales, academia, (sindicatos, academia,
Participantes o . ONGs, expertos, o .
organizaciones empresariales, o L organizaciones empresariales,
organizaciones implicadas en la . .
ONGs, expertos, etc.). Iy : colectivos de profesionales y
politica en sectorial de que se . L
medios de comunicacion)
trate, etc.).
Informes, Informes, recomendaciones,
Informes, recomendaciones, directrices politicas, documentacién, estadisticas,
Productos documentacion, estadisticas, indicadores,

estadisticas
Planes Nacionales

seguimiento, indicadores,
diagnoésticos tempranos de
crisis, Planes de Accion, etc.

Financiacion

Presupuesto regular de la
OCDE,
Los EEMM

Presupuesto regular de las
distintas instituciones de la
Unién implicadas, distintos
instrumentos financieros en el
ambito del empleo y la politica
social. La propia participacion
de los EEMM en las
actividades del MAC.
“Programa PROGRESO”*?

Los EEMM,
organismos internacionales
y aportaciones voluntarias

Ambitos de
actuacion

Ciencia e innovacién,
desarrollo sostenible, ayuda al
desarrollo, empleo, TICs,
economia, gobernabilidad
corporativa, salud, educacién,
medio ambiente, energia,
agricultura, comercio,
bienestar y asuntos sociales,
migracion, mercados
financieros, inversiones,
corrupcion, biotecnologia,

Innovacion, investigacion y
desarrollo, empleo, eEuropa,
politica de empresa, salud,
inclusion social, proteccion
social, pensiones, educacion y
formacién profesional, medio
ambiente y juventud

pesca, etc.

gobernabilidad econémica y

Desarrollo socioeconémico
gobernabilidad politica,

gobernabilidad corporativa

52 Fuente: elaboracién propia.
53 Para el llamado “MAC social”
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3.4. Mecanismos basados en el aprendizaje entre pares en AL

3.4.1. ELI Programa Iberoamericano de Formacion Técnica Especializada (PIFTE) de la Agencia Espafola de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID)

Conceptualizado como un programa de formacién dirigido al desarrollo de capacidades de las administracio-
nes publicas de los paises de la region iberoamericana, el PIFTE constituye una de las primeras experiencias,
de aprendizaje —colectivo— entre pares, como instrumento, de cooperacién al desarrollo, para impulsar pro-
cesos de reforma y modernizacién del Estado en la region.

El Programa se ha desarrollado desde 1987, en su gran mayoria en los Centros que la Cooperacion Espafiola
establecié en Santa Cruz de la Sierra (Bolivia), Cartagena de Indias (Colombia), la Antigua (Guatemala) y reciente-
mente en Montevideo (Uruguay). Dirigido a técnicos y profesionales latinoamericanos con responsabilidad en el
disefio y gestion de diferentes politicas publicas sectoriales, se implementa a través de seminarios, cursos, talleres,
foros y encuentros, todos ellos organizados con la finalidad de contribuir a la transferencia de conocimiento téc-
nico y al intercambio de experiencias como via de colaboracién y acercamiento entre los paises que conforman
la Comunidad Iberoamericana de Naciones, dinamizando y fortaleciendo ademas la Cooperacién Sur-Sur.

El Programa, se define como “del sector publico para el sector publico”,y se ha apoyado, por tanto, en la capa-
cidad de las instituciones colaboradoras: las administraciones publicas espafiolas (Ministerios, poderes del Estado
—Cortes, Tribunal Constitucional, Consejo General del Poder Judicial, etc.—) y los organismos internacionales
(CEPAL-ILPES, PNUD, BID, OEl, FAQ, etc.). Trata una amplia diversidad tematica, abarcando un amplio nimero de
sectores de intervencion publica. Ha consolidado un espacio de didlogo iberoamericano y ha promovido redes de
conocimiento, potenciando el intercambio de informacién, conocimientos y experiencias entre instituciones lati-
noamericanas y espafolas, evitando esquemas rigidos en la transferencia de conocimientos o en las herramientas
pedagogicas utilizadas. La actividad anual es elevada. En 2009 se celebraron 318 actividades en los 4 centros de for-
macién a los que asistieron 9244 participantes.Ademas de 31 cursos en Espafia con otros 675 participantes.

La programacion de estas actividades se realiza conjuntamente entre la AECID y los responsables de las
diferentes instituciones colaboradoras, en respuesta a las demandas recibidas de la administracién latinoame-
ricana. Las instituciones colaboradoras desarrollan la tematica de los cursos y organizan el programa de los
mismos. También dan seguimiento a los compromisos de reforma adquiridos y acompaian los procesos, en
su caso, recogiendo asimismo nuevas demandas que profundicen los avances. Por ello el verdadero alcance
del Programa, sus logros e impacto, son dificiles de valorar, al no estar documentados de forma sistematica,
sino de manera dispersa por parte de las instituciones participantes y responsables del seguimiento.

En el momento de finalizar esta investigacion la Agencia Estatal de Evaluacion de las Politicas Publicas y la
Calidad de los Servicios (AEVAL) estd ultimando una evaluacion sobre el PIFTE

3.4.2. El programa EUROsociAL: intercambiando experiencias en cohesion social

El Programa EUROsociAL de la Comision Europea, aplica de forma pionera un mecanismo de aprendizaje
colectivo (lo que le imprime su caracter regional) entre pares, en la cooperaciéon para el desarrollo con
América Latina. EUROsociAL se lanzé en la Cumbre UE-ALC de Guadalajara en 2004, con el objeto de gene-
rar procesos de cohesidn social en América Latina a través del fortalecimiento institucional y la promocién
de politicas sociales en los sectores de administracién de la justicia, educacion, salud, fiscalidad y empleo.

El método que la propia declaracion de Guadalajara apunté para llevar a cabo esta tarea es el intercam-
bio de experiencias y buenas practicas. Se pretendia mostrar a las administraciones publicas de Latino
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América, como sus homologas de otros paises y regiones, tanto de la UE como de la propia AL han aborda-
do y dado solucién a los mismos problemas con que ellas se enfrentan; asi como apoyarles en la adaptacion
y contextualizacion de aquellas practicas que les resultaran mas adecuadas en el momento en el que se
encontrara su proceso de reforma de politica publica, gestion publica, o de reforma institucional.

La arquitectura institucional del programa ha sido compleja,implementada mediante cinco consorcios, uno
por sector, formados por instituciones sectoriales especializadas de varios paises de la UE (dos o tres por
consorcio) y AL (cinco o seis por consorcio), a excepcion del sector empleo, cuyo programa fue ejecutado
por la OIT. Se creé ademas un Comité de direccion politico-estratégica (PNUD, CEPAL, BID, CE) y una
Oficina de Coordinacién, dirigida por FIIAPP, que doté de herramientas metodoldgicas comunes a los secto-
res, sistematizé la informacion y la gestién del conocimiento y promovié acciones intersectoriales.

Tanto su enfoque regional como su objetivo de difundir el concepto de cohesion social por América
Latina, hicieron de las redes el instrumento natural del programa.Al finalizar su primera fase EUROsociAL ha
apoyado la creacién de |8 redes Eurolatinoamericanas y ha introducido el concepto de cohesion social en
numerosas redes ya existentes. De las reuniones de dichas redes y de otros encuentros colectivos y semina-
rios en los que se han tratado temas prioritarios para la promocién de la cohesién social en cada sector, han
surgido los intercambios de experiencias, destinados a acompafar y apoyar los procesos de reforma.

EUROsociAL ha organizado casi medio centenar de actividades (encuentros de redes, reuniones y semi-
narios, pasantias, asistencias técnicas etc.). En total han participado cerca de 12.000 personas pertenecientes
a unas 2.200 instituciones (80% y 66% respectivamente de América Latina) y se han documentado 150 resul-
tados, entendiendo por tales, las decisiones en materia de politicas publicas que persiguen mejorar la cohe-
sion de las sociedades, a las que EUROsociAL ha contribuido®.

De su evaluacién y monitoreo, se extraen algunas lecciones para aplicar a la segunda fase de este Programa, que
comenzara a mediados de 2010. Confirmando la pertinencia de trabajar en cohesion social en América Latina y la
validez del instrumento de intercambio de experiencias, como aprendizaje entre pares, que ha propiciado en gran
medida la cooperacion sur-sur; se recomiendan intercambios mas comprometidos, a mayor plazo (“partenariados”
institucionales) y con mayor impacto en las reformas que pretenden apoyar;asi como una intervencion mas estra-
tégica e intersectorial, concentrada en las agendas gubernamentales (en vez de institucionales o administrativas). El
Programa EUROsociAL Il, podria situarse en un nivel meso que,“hacia arriba” nutra el proceso de dialogo politico
birregional en torno a la cohesién social y “hacia abajo” retroalimente las agendas bilaterales a escala nacional®.

3.4.3. El aprendizaje entre pares en la OEA: Foros Ministeriales y Redes Interamericanas

La Organizacién de los Estados Americanos es el principal foro politico de la regidn, el lugar en que los pai-
ses de Norte, Centro y Sur América y el Caribe se retnen para resolver sus diferencias y avanzar en sus obje-
tivos comunes®. Su actuacién se organiza en torno a cuatro pilares —democracia, derechos humanos, segu-
ridad y desarrollo— que se entrelazan transversalmente mediante una estructura que comprende el didlogo
politico, la inclusién, la cooperacion, e instrumentos juridicos y de seguimiento.

La OEA interviene en cuatro niveles del proceso de didlogo politico: en la Cumbre de las Américas (poli-
tico) es la Secretaria Técnica del Grupo de Revisidon de la Implementacién de Cumbres (GRIC). En los Foros

54 FIIAPP (2010):”"EUROsociAL: Documentando buenas practicas”, Madrid.

55 COMISION EUROPEA (2009): “Programa EUROsociAL: Programa para la Cohesién Social en América Latina”, Informe de monitoreo
EUROsociAL, Ref. MR-125800.01.

56 Pagina web oficial de la OEA. En <www.oas.org>, [Consultada: feb. 2010]
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Ministeriales (politico-sectorial) y en las Comisiones Interamericanas (politico-técnico) es la Secretaria
Técnica. En las redes o comunidades de aprendizaje (técnico) promueve y facilita el intercambio de conoci-
mientos, buenas practicas y lecciones aprendidas.

La OEA cuenta con un Departamento de Desarrollo Social y Empleo en el cual se aborda la promocién
y difusidon de politicas publicas para luchar contra la pobreza, la desigualdad y el desempleo en los Estados
Miembros. Su objetivo es contribuir al fortalecimiento de la democracia en favor de los derechos economi-
cos, sociales y culturales de sus ciudadanos®’.

Las principales herramientas que se utilizan en el Departamento son el didlogo politico y la cooperacion
horizontal. Se llevan a cabo a través de la Secretaria Técnica de Ministros y Altas Autoridades de Desarrollo
Social, creandose posteriormente la Red Interamericana de Proteccion Social. EIl mandato proviene de laV
Cumbre de las Américas:

“Con el fin de fortalecer nuestros esfuerzos para reducir la desigualdad y las disparidades sociales y dis-
minuir la pobreza extrema a la mitad para el afio 2015, nos comprometemos a intercambiar informacion
sobre politicas, experiencias, programas y mejores practicas. Con ese fin, apoyamos el establecimiento de

una Red Interamericana de Cooperacion para la Proteccion Social a fin de facilitar este intercambio”.

La Secretaria Técnica de la Conferencia Interamericana de Ministros de Trabajo crea, asimismo, la Red
Interamericana de Administracién Laboral.

La OEA actiia como promotor Y facilitador de las redes y comunidades de aprendizaje donde se tratan
temas de gestion publica. Conecta el nivel politico-sectorial con el técnico-politico. De las Cumbres de las
Américas extrae los mandatos y los transmite a los Foros Sectoriales y Comisiones Interamericanas.

3.4.4. Programa LAC MIC ++ de ILPES/CEPAL y el Banco Mundial

ILPES®® es un centro de reflexion y de generacion de propuestas sobre el papel del Estado, las estrategias de desarro-
llo, la economia del sector publico y sus nuevas funciones regulatorias. También realiza formacién y capacitacion en
planificacion y gestion publica, transmitiendo las ideas de ILPES y CEPAL sobre el papel del Estado y el desarrollo®.

ILPES busca con ello contribuir a mejorar las capacidades institucionales en la planificacidn, ejecucién, eva-
luacidn y rendicion de cuentas de los gobiernos de América Latina y el Caribe —de sus politicas, programas y
proyectos publicos— Ademads, busca crear, fortalecer y gestionar redes que faciliten e incentiven el intercam-
bio de experiencias y la difusion de conocimientos entre profesionales, organismos e instituciones de los pai-
ses de América Latina y el Caribe sobre planificacién, economia y gestién del sector publico.

El programa LAC MIC++ (Latin American and the Caribbean Middle Income Countries) es un nuevo ins-
trumento de fortalecimiento de las capacidades del sector publico impulsado por el Banco Mundial. Apoya a
redes de profesionales, recolecta y difunde indicadores orientados a la toma de decisiones y fomenta el
aprendizaje entre pares —entre la OCDE y América Latina y el Caribe—, para mejorar el desempefio de las
organizaciones del sector publico en los paises latinoamericanos y caribefios de ingresos medios.

57 PILOTTI, F. (2010): “Foros Ministeriales y Redes Interamericanas: La Experiencia de la OEA en materia de aprendizaje entre pares”, Presentacion
de ponencia en taller El aprendizaje entre pares en la elaboracion de Politicas Publicas, 28 de Enero de 2010, Madrid, FIIAPP-IUDC/UCM.

58 Los Gobiernos Miembros de ILPES son: Antigua y Barbuda, Antillas Neerlandesas, Aruba, Argentina, Bahamas, Barbados, Belice, Bolivia, Brasil,
Colombia, Costa Rica, Cuba, Chile, Dominica, Ecuador, El Salvador, Espaiia, Granada, Guatemala, Guyana, Haiti, Honduras, Islas Virgenes Britanicas, Islas
Virgenes de Estados Unidos, Jamaica, México, Montserrat, Nicaragua, Panama, Paraguay, Peru, Puerto Rico, Republica Dominicana, San Kitts y Nieves,
Santa Lucia, San Vicente y las Granadinas, Suriname, Trinidad y Tobago, Uruguay y Venezuela.
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El programa busca enriquecer el didlogo entre gobiernos en torno a tres temas fundamentales: las politi-
cas publicas, la comunidad de donantes y los actores no gubernamentales. Se identifican prioridades para la
reforma del sector publico, los pasos concretos (y los alternativos) para conseguir los cambios deseados, y
los indicadores para hacer un seguimiento de éstos. En el programa se apoya también la creacién de parte-
nariados para proveer asistencia técnica entre agencias gubernamentales claves en la region y sus contrapar-
tes en paises de la OCDE.

El Programa LAC MIC ++ tiene tres componentes:

* Una mirada a los Gobiernos Latinoamericanos: es una base de datos, facilmente accesible, de indi-
cadores orientados a la toma de decisiones sobre la estructura y el desempefio del sector publico en dis-
tintos paises de la region. Estos indicadores sirven de inputs para un didlogo en torno a las prioridades de
reforma, y para hacer un seguimiento del desempefio del sector publico.

* Programa de Partenariado entre Pares: facilita la construccidon de asociaciones estratégicas a largo
plazo entre agencias publicas claves de la region y sus pares en los paises de la OCDE o de otros paises de
América Latina y el Caribe.Todas las agencias publicas nacionales y subnacionales latinoamericanas son sus-
ceptibles de participar.

* Comunidades de practica:su objetivo es fortalecer las redes existentes en América Latina y el Caribe en areas
especificas de la gestion publica, asi como promover la colaboraciéon con redes similares de la OCDE para poder
compartir experiencias sobre la implementacion de reformas y la identificacién de buenas practicas.

3.4.5. La experiencia del PNUD: politicas publicas para alcanzar los 0DM

El PNUD realizé un estudio para investigar si los paises de América Latina y el Caribe conseguirian alcanzar
las metas de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) siguiendo las tendencias de las politicas que
estaban llevando a cabo hasta el momento®.A raiz de ese estudio los Gobiernos tuvieron unos criterios, unas
vias y unos resultados claros a alcanzar para poder cumplir con los compromisos adquiridos. Se planteé una
opcion clara para las estrategias de desarrollo. El andlisis se realizé basindose en un enfoque de modelado
de la economia en su conjunto, que incluye tanto los determinantes macroeconémicos de satisfaccién de
necesidades —en educacion, salud, agua potable y saneamiento basico— como las disyuntivas y los dilemas de
aplicar las politicas macroeconémicas, asociados con las opciones de financiacién del gasto publico destina-
do a satisfacer estas necesidades. En el andlisis se incluyen también las sinergias entre las metas a conseguir
a medida que éstas se van cumpliendo®'.

Se realizé una comparacién regional entre |9 paises, intentando responder a las siguientes cuestiones: ;Se
alcanzaran las metas con las politicas actuales?, ;Qué cambios en la estrategia se necesitan?, ;Cuanto costa-
ran esos cambios?, ;Como se puede financiar?

Las conclusiones del estudio fueron que la mayoria de los paises de América Latina y el Caribe podrian
lograr los ODM si realizaban esfuerzos adicionales. En la mayoria de los casos, el gasto publico adicional seria

59 WINCHESTER, L. (2010): “La experiencia de ILPES/CEPAL en aprendizaje entre pares: LAC MIC ++”, Presentacion de ponencia en taller El apren-
dizaje entre pares en la elaboracion de Politicas Publicas, 28 de Enero de 2010, Madrid, FIIAPP-IUDC/UCM.

60 GANUZA, E. (2010): “Politicas Publicas para alcanzar los ODM”, Presentaciéon de ponencia en taller El aprendizaje entre pares en la elaboracion de
Politicas Publicas, 28 de Enero de 2010, Madrid, FIIAPP-IJUDC/UCM.

61 VOS, R, GANUZA, E., LOFGREN, H., SANCHEZ, M.V, y DIAZ-BONILLA, C. (2008): “Politicas Pablicas par el Desarrollo Humano. ;Cémo lograr
los Objetivos de Desarrollo del Milenio en América Latina y el Caribe?, PNUD - ONU/DAES — BM — ONU/CEPAL, Nueva York, Washington D.C.,
Santiago de Chile, Agosto de 2008. En: <www.pnud.cl/odm/4-1.asp>, [Consultado: Feb. 2010].
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bajo o moderado en términos macroeconémicos, pero seria necesario evaluar atentamente los mecanismos
de financiacion alternativos, que podrian generar otro tipo de costos.

El enfoque macro-micro integrado permite estimar lo que seria necesario para lograr los ODM, incluyen-
do las acciones sectoriales, estimaciones realistas de los costos macroeconémicos y consideraciones sobre
como afrontar las repercusiones macroecondmicas alternativas asociadas a las diversas estrategias de finan-
ciacion. Para los planificadores y disefiadores politicos es una herramienta para poder orientarse y situar la
coyuntura del pais, en funcién de si va “bien encaminado” hacia el cumplimiento de los ODM o hace falta
redisefar y reformar algunos aspectos de las politicas, los programas y los proyectos destinados a ello.

4. ; CUALES SON LAS LECCIONES APRENDIDAS DE ESTOS MECANISM0S?

4.1. La existencia de importantes retos e incentivos politicos para cooperar en el
origen de los mecanismos

Los tres grandes procesos de aprendizaje entre pares que hemos analizado en este estudio: el de la OCDE,
el de la Uniéon Europea y el de la Unién Africana, ponen de manifiesto la existencia en el origen de los mis-
mos de importantes retos politicos para los gobiernos que formaron o forman parte de los procesos.

El mecanismo de aprendizaje entre pares o peer learning mas consolidado y sin duda el pionero en el ambi-
to de las relaciones internacionales, es el de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OCDE), y se inserta en el paradigma cooperativo en las relaciones internacionales que inicia su andadura
una vez concluida la Segunda Guerra Mundial como instrumento para reducir conflictos entre paises tradi-
cionalmente enfrentados. Es importante relacionar el origen de este método para negociar, armonizar y ase-
gurar el cumplimiento de nuevas politicas, entre paises, con la puesta en marcha del Plan Marshall y la con-
secuente creacion para su gestion de la Organizacion Europea de Cooperacion Econémica (OECE) en 1947,
transformada en 1960 en la actual OCDE®. Este método de trabajo en la OCDE, intrinsecamente relaciona-
do con la propia organizacion, radica en la creencia de que cada pais debe disefiar y emprender su propio
desarrollo, y se apoya en el principio de auto-ayuda (self-help). Considera que junto a ello la revisién entre
pares (peer review), la presion entre pares (peer pressure),y el andlisis cientifico de los hechos, son instrumen-
tos esenciales para la conformacién de nuevas politicas®.

El segundo caso que hemos analizado en el estudio, el del Método Abierto de Coordinacién de la Uniéon
Europea responde también a dicho fendmeno. En este caso sin embargo se produce una particularidad que
es importante tener en cuenta. El MAC o los MAC, constituyen en cierto modo fendmenos complementa-
rios a un proceso de integracién entre distintos Estados como es la Union Europea.Aqui el gran reto e incen-
tivo politico consiste en la necesidad de acompafar un proceso de integracion inequivocamente econémico
de procesos de armonizacién y coordinacion en politicas complementarias que siguen siendo competencia
de los EEMM. El impulso definitivo a los métodos de coordinacién tuvo sin duda una estrecha relacién con
la puesta en marcha de la Unidon Econémica y Monetaria y la consecucion del EURO.

62 SOREL, E., & PADOAN, P. C. (2008):“The Marshall Plan. Lessons learned for the 21st century”, OECD, En <www.oecd.org/publishing/corrigenda>,
[Consultado: feb. 2010]
63 GUILMETTE, |., op. cit.
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En el caso del continente Africano, el NEPAD es un programa de la Unién Africana iniciado en 2001 como
estrategia politica oficial para acelerar la cooperaciéon econémica y la integracién de los paises del continen-
te; parte de un andlisis de la realidad africana que destaca: la marginacién del continente respecto a la expan-
sion y participacion en los flujos de capitales mundiales (comercio e inversiones) en el marco de la globaliza-
cién, los altos niveles de pobreza y subdesarrollo de los paises africanos y la necesidad de recursos externos
para poder dar la vuelta a dicha situacion de crisis.

Sus objetivos son erradicar la pobreza de los paises miembros y situarlos en una linea de desarrollo y cre-
cimiento sostenible, asi como impulsar su participacién activa en la economia y la politica internacionales®.
Se establece desde entonces un enfoque distinto, vinculando la erradicacién de la pobreza y el desarrollo con
fenédmenos de naturaleza politica como los derechos humanos, la democracia y la corrupcién®. El programa
constituye un nuevo marco de interaccion con el resto del mundo, basado en una agenda establecida por los
africanos que refleja sus propias iniciativas y voluntades para dirigir sus propios destinos.

La estrategia de NEPAD es comprometer a los paises del norte —al G8 especialmente— con la promocion
del desarrollo en Africa a cambio de que los gobiernos africanos asuman su responsabilidad sobre su propio
desarrollo. Concretamente, los paises del norte se comprometen a aumentar los fondos de ayuda, invertir en
infraestructuras, agilizar los procesos de condonacién de la deuda y permitir el acceso a sus mercados.A cam-
bio, los paises del continente toman el compromiso de velar por la paz, la seguridad y la defensa de los dere-
chos humanos, asi como de garantizar la celebracién de elecciones democriticas y practicas de buen gobier-
no®. El NEPAD se ha convertido en el principal programa oficial para el desarrollo del continente, a pesar de
los abundantes debates respecto a su idoneidad como instrumento para cambiar la tendencia econémica del
continente y contribuir a la mejora de sus niveles de desarrollo®.

El APRM surge como herramienta para impulsar los principios del NEPAD. Se plantea y resulta posible
porque ya en el marco de la Organizacién en el que se inserta, la Union Africana, se ha producido un cam-
bio sustancial con respecto a la antigua Organizacién para la Unidad Africana (OUA). En la nueva UA se asume
la responsabilidad compartida de los Gobiernos africanos sobre los asuntos comunes que deben enfrentar, y
se plantea el reto atendiendo a los factores externos e internos que mantienen la situacion del continente.
En el andlisis del NEPAD se llega a la conclusién de que una de las mayores tensiones que existen en el con-
texto del desarrollo de Africa es adaptar las practicas internacionales a las politicas de desarrollo, de mane-
ra que se dirijan a los retos y circunstancias especificas de los paises africanos. E| NEPAD aborda esta ten-
sion a través del APRM —inspirado en el peer review de la OCDE-. Su objetivo es mejorar las instituciones
estatales y las buenas practicas en gobernabilidad a través de la puesta en comun de experiencias entre pai-
ses considerados iguales® que marcan sus propios objetivos a través de los Planes de Accién. Es asi como
surge el APRM, como mecanismo que permite la colaboracion de paises para lograr metas comunes y que
facilita la revisién del estado interno de aquellos que estén dispuestos a enfrentar de manera directa los retos
en materia de gobernabilidad.

64 En: <www.nepad.org>

65 Transparencia Internacional, op. cit.

66 Como se podra observar, el NEPAD apuesta claramente por el sector privado —prioritariamente en forma de Inversion Extranjera Directa pero
fomentando también la iniciativa privada africana-, tomando una direccion distinta a la de otras iniciativas anteriores.

67 BIDAURRATZAGA, E (2005), op. cit.

68 ELECTORAL INSTITUTE SOUTH AFRICA (2007): EISA Sainet APRM Toolkit. En: <www.eisa.org.za/aprm/toolkit/resources-bibliography.htm>,
[Consultado: enero 2010]
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4.2. La necesidad de una institucionalidad y una comunidad de valores

Un tema crucial a la hora de plantear la viabilidad de establecer mecanismos como los que estamos analizan-
do es el de la institucionalidad, el de la fortaleza y solidez de las estructuras o marcos institucionales en los
que vayan a desarrollarse. Los mecanismos analizados estan basados en un alto grado de voluntariedad por
parte de los gobiernos para participar en ellos, también hemos podido comprobar ya la gran diferencia entre
elaborar politicas como consecuencia de procesos de aprendizaje o hacerlo como consecuencia de otros fac-
tores (emulacion, presion externa, etc.). Aprender en definitiva es un acto volitivo.

Los procesos de revision y de consecuente aprendizaje tienen sus efectos en las decisiones en las politi-
cas publicas de que se trate. Se produce un didlogo tanto técnico como politico en el marco de los proce-
sos de revisidn, no es facil establecer donde esta el horizonte entre uno y otro. Ademas, al analizar las debi-
lidades del peer review en la OCDE por ejemplo, hemos podido comprobar que las distintas relaciones entre
los paises que forman parte de los procesos conllevan en ocasiones elementos de interferencia que se refle-
jan en ciertas rivalidades tradicionales o derivadas del signo politico de uno y otro gobierno. En ocasiones
para evitar conflictos politicos con el pais evaluado, se abordan elementos no arriesgados ni criticos, lo que
se ha considerado también como una debilidad de los mecanismos®.

De todo ello se puede inducir que el marco institucional en el que se desarrolle un Mecanismo de apren-
dizaje entre pares en AL no puede suscitar controversias. De otra manera el Mecanismo y los procesos de
aprendizaje quedarian sometidos al albur de la propia deriva institucional de la estructura de que se tratara.

En el caso de la OEA, por ejemplo, que analizaremos mas adelante, la experiencia de aprendizaje entre
pares que se produce en el marco de las redes interamericanas de proteccién social y de administracién labo-
ral, ha sido posible en gran parte gracias a la experiencia previa y la solidez de la comunidad donde se des-
arrolla. La OEA, tiene ya una larga tradicion en el establecimiento de Mecanismos de seguimiento y evalua-
cion: Mecanismo de Evaluacion Multidimensional (MEM), Mecanismo de Seguimiento de la Implementacion de
la Convencion Interamericana contra la Corrupcién (MESICIC), Grupo de Revision de la Implementacién de
las Cumbres (GRIC), etc.”. Estos mecanismos, aunque no puedan ser considerados como mecanismos de
aprendizaje entre pares, lo son de seguimiento y evaluacién, y como tales, han proporcionado a la organiza-
cion un “saber-hacer” respecto a este tipo de procesos, lo que facilita el establecimiento de mecanismos de
aprendizaje propiamente dichos.

En la OCDE, se cred un proceso de cooperacion intergubernamental con un marco institucional duradero,
cuya amalgama es la vision comun que tienen los paises miembros sobre los grandes asuntos internacionales y
los valores comunes que rigen en el seno de la Organizacion, que son: confianza, no confrontacién y confidencia-
lidad. La OCDE agrupa a paises que comparten la misma visién politica (democracia), la misma visién econémi-
ca (economia de mercado) y cierto nivel de desarrollo industrial. Todo ello en paralelo a la heterogeneidad que
supone la existencia de gobiernos de toda indole ideoldgica: socialdemocratas, democristianos, liberales, socialis-
tas, conservadores, etc. La existencia de esos valores comunes por encima de las discrepancias ideoldgicas ha
hecho posible la cooperacion politica y técnica entre los paises miembros de la organizacion, cuyo objetivo es
facilitar el didlogo politico y la coordinacién entre ellos para crear marcos comunes sobre las politicas economi-
cas y sociales, asi como definiciones y estandares comunes para evaluar y entender el progreso.

69 FERRERO, G. (2010): “Experiencia del peer review del Comité de Ayuda al Desarrollo”, Ponencia del Taller El aprendizaje entre pares en la elabo-
racién de Politicas Publicas, 28 de Enero de 2010, Madrid, FIIAPP-IUDC/UCM.

70 ORGANIZACION DE ESTADOS AMERICANOS: “Mecanismos de seguimiento”, En: <www.oas.org/es/acerca/mecanismos.asp>, [Consultado:
enero 2010]
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4.3. La involucracion de los actores: manifestaciones de la “nueva gobernanza”

Uno de los aspectos que mas caracteriza a estos mecanismos, con distintos grados de intensidad en las expe-
riencias analizadas, es el de la involucracién de los distintos actores de la sociedad civil. Esta participacién de
los distintos actores tiene una diferente relevancia en unas y otras experiencias. Asi en el caso de la Unién
Europea, hay que analizarla en el contexto del debate académico y politico sobre la nueva gobernanza como
consecuencia de las distintas transformaciones acaecidas en el proceso de integracion comunitario (tal como
hemos visto en el capitulo 3.2). Es interesante sefalar a los efectos del presente estudio que a comienzos de
esta década, el propio Libro Blanco de la Comision sobre la Gobernanza Europea destacaba en sus reflexio-
nes a futuro que la Unién deberia promover la utilizacion de nuevos instrumentos en la accién internacional,
como por ejemplo “la evaluacién comin de los progresos alcanzados en la realizaciéon de objetivos acorda-
dos a nivel internacional™'.
En la OCDE los distintos actores participan en la fase de consulta y en ocasiones en la de evaluacioén:

* Fase de consulta: los examinadores y la Secretaria dirigen la consulta. Durante esta fase, la Secretaria y
los examinadores mantienen un estrecho contacto con las autoridades competentes del pais en revision, y,
en algunos casos, llevan a cabo visitas. También pueden consultar con grupos de interés, sociedad civil y per-
sonas relevantes del mundo académico. Al final de esta fase, la Secretaria prepara un borrador del informe
final. Normalmente esta seguido de un andlisis estandarizado donde el pais es examinado en detalle y se
expresan cuestiones individuales, y un resumen sefalando las conclusiones o recomendaciones. La
Secretaria, en algunas ocasiones, comparte el borrador del informe con los examinadores y el pais en revi-
sién y puede hacer algunos ajustes que considere justificados antes de que el borrador se presente a los
miembros del organismo responsable de la revision.

Fase de evaluacion: el borrador del informe se discute en una sesién plenaria (plenary meeting) del orga-
nismo responsable de la revision. Se adopta el informe después de las discusiones —en algunos casos, nego-
ciaciones— entre los miembros del organismo, incluyendo el pais en revision. Generalmente se produce por
consenso, pero en algunos casos, el procedimiento incluye reflejar en el informe final las discrepancias entre
los participantes. A veces las organizaciones no gubernamentales también tienen la oportunidad de influir
en las discusiones presentando documentos que consideren pertinentes. Normalmente, el informe final es
seguido de un comunicado de prensa que resume las principales cuestiones a los medios de comunicacion,
y se organizan ruedas de prensa o seminarios de difusién para presentar los resultados de la misma.

Los procesos de revision entre pares en los Métodos Abiertos de Coordinacién de la UE, tal como vimos
mas arriba, se desarrollan en el marco de un seminario organizado por el pais sometido a revisién y al que
asisten, ademas de los paises pares, los distintos grupos de interés (stakeholders): agentes sociales, ONGs,
publico implicado en la politica en cuestion. Estos pueden, ademds de participar en la discusién, aportar sus
opiniones en informes que se adjuntan al documento principal del informe de revision.

En el caso del APRM, la especial relevancia que se otorga a la participacion de la sociedad civil, esta relaciona-
da con el debate sobre los problemas de gobernabilidad en el continente, y con la perspectiva de profundizar y
difundir las buenas practicas democriticas. Asi los procesos de revision se inician principalmente en base a la
documentacion preparada por la Secretaria del APRM y material proporcionado por instituciones nacionales, sub-

71 Comision Europea, “La Gobernanza Europea, Un libro blanco” COM (2001) 428 final, Bruselas, 25/07/2001, p.31.
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regionales, regionales e internacionales. Posteriormente, el Equipo de Revision (Review Team) visita el pais en cues-
tion, donde la prioridad es recopilar el mas amplio rango de informacién proveniente del Gobierno, los funcio-
narios, los partidos politicos, parlamentarios, organizaciones de la sociedad civil (incluidos los sindicatos, la acade-
mia, los empresarios, los colectivos de profesionales y los medios de comunicacion). El contacto con la sociedad
civil se establece a través de seminarios, conferencias y grupos de consultores o asesores.

El enfoque participativo que tienen los mecanismos de revision entre pares se debe en el fondo a la tici-
ta asuncion de la aceptacion de las complejas relaciones entre los poderes publicos y la sociedad civil, y la
necesidad de una mayor involucracion de ésta Ultima en la conformacion de las politicas publicas como requi-
sito para la legitimidad de las propias politicas. El debate doctrinal al respecto ha sido muy intenso en las ulti-
mas décadas, y nos llevaria a traer a colacién la proliferaciéon de mecanismos para la participacion de la socie-
dad civil en sus distintas manifestaciones, a través de érganos consultivos, para la representacion y defensa de
los distintos intereses econémicos y sociales.

Pero ademas, en los mecanismos de aprendizaje entre pares, donde se realizan revisiones y evaluaciones entre
paises (fundamentalmente como evaluaciones comparativas de resultados, sobre todo en el caso de la UE), con la
prevision de una amplia participacién de la sociedad civil, destacamos el hecho de que la evaluacién que se reali-
za pareciera estar inspirada en algunos casos en los principios de lo que en la literatura sobre evaluacién se deno-
minaria, “evaluacion pluralista”. Esta metodologia de evaluacién de las politicas publicas se plantea como conse-
cuencia de la superacion de los dos modelos tradicionales de representacién y comprension del funcionamiento
estatal y por ende de la formulacién de politicas: el modelo juridico, que concibe a la administracién como el brazo
ejecutor de las leyes votadas en el Parlamento sin que exista interaccién alguna con la sociedad civil;y el modelo
técnico econémico de la resolucién de los problemas sociales, donde la administracién toma decisiones acerca de
cémo resolver los problemas mediante una optimizacion técnico-econdémica de las diferentes alternativas.

Las politicas publicas no se formulan como consecuencia de un mandato parlamentario o de un analisis
racional de costos-beneficios, sino como resultado de un proceso de convergencia y ajuste mutuo entre acto-
res sociales que, de un lado, defienden sistemas de valores diferentes y, de otro lado, disponen de una auto-
nomia relativa y de poder propio™ Interdependencia, conflicto y negociacién son por ello elementos clave a
tener en cuenta. Puesto que las decisiones politicas son fruto de una cadena de negociaciones intra e inte-
rorganizacionales, de interacciones a varias bandas entre actores sociales, cualquier politica expresa un com-
promiso temporal que se adecua al equilibrio de fuerzas existentes. Por ello la participacion de los actores
en los procesos de revision entre pares resulta necesaria, en paralelo a la necesidad de que dicha participa-
cién se produzca también en el ambito doméstico (nacional).

La participacién de los actores en los procesos de revisién les permite también ampliar su perspectiva de
miras y modificar su visién de la realidad social. Su interpretacion de los hechos, asi como su sistema de valo-
res, evoluciona en parte gracias a la retroalimentacioén (al feedback) que reciben desde el entorno.

La participacién en estos mecanismos, como en otros procesos de participacion y consulta, permite a los
distintos actores “ponerse en el lugar del otro”, y avanzar en la consecucién de espacios comunes para el
acuerdo y el aprendizaje colectivo a la hora de determinar qué politicas priorizar, otorgando a los procesos
de formulacién de politicas publicas mayor legitimidad democratica”.

72 MONNIER, E. (1995): Evaluacion de la accion de los poderes publicos, Madrid: Instituto de Estudios Fiscales.

73 GARCIA FEMENIA,A, MORGADO VALENZUELA, E., RUEDA CATRY, M. (2007): “Dialogo social institucionalizado en América Latina. Estudio
comparado en Argentina, Brasil, Ecuador, México y Perd”, Oficina Internacional del Trabajo, Oficina Regional para América Latina y el Caribe,
Documentos de Trabajo n® 207, Lima.
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4.4. La importancia de la Secretaria: motor del aprendizaje entre pares y gestora
del conocimiento

Es una organizacién que aprende, y lo que los participantes aprenden acerca de si mismos, de
sus vecinos, y de la mejor manera de hacer las cosas produce un resultado esencial y atil [...].
Trabajar juntos durante cuatro décadas de manera consistente en la OCDE, por ejemplo, ha trans-
formado la Organizacién —inicialmente un mecanismo de negociacién— en una “maquinaria colec-

tiva de aprendizaje”, donde cada miembro, incluida la Secretaria, aprende de los demds.”.

En los ejemplos de aprendizaje entre pares analizados podemos ver que la Secretaria juega un papel fun-
damental en los procesos de revision. En el marco de una organizacién internacional, es quien tiene la res-
ponsabilidad de apoyar y estimular el proceso de revisién entre pares™. Es quien posee la capacidad técnica
para analizar y recopilar la informacién y mantener la vitalidad y el rigor de los procesos de revisién.

En las revisiones de la OCDE los propios departamentos competentes sectorialmente desarrollan el papel
de Secretaria. Esta mantiene el dinamismo del proceso de revision en su totalidad produciendo la documen-
tacién y los andlisis, organizando los encuentros y las misiones, estimulando la discusién; manteniendo tanto
los estandares de calidad como la continuidad de la memoria historica del proceso. La intensidad de la inter-
accion entre los examinadores y la Secretaria, asi como el grado de implicacion de los examinadores varia
ampliamente de una revision a otra. La Secretaria realiza la parte mas intensiva del trabajo porque tiene mas
experiencia en las revisiones, aunque en algunos casos trabaja muy estrechamente con los examinadores y la
division del trabajo entre ellos no estd tan bien definida.

En ocasiones hay ciertos sesgos que la Secretaria debe identificar y corregir, como por ejemplo, una cier-
ta tendencia a presentar informes mas benevolentes con los paises que tienen peor desempefio y mas exi-
gentes con los que muestran un mejor desempeiio, o la resistencia a abordar aspectos controvertidos para
evitar un conflicto politico con el pais revisado, o, por tltimo la influencia de impresiones con escaso funda-
mento empirico.

La labor de Secretaria en los procesos de revision entre pares de los distintos Métodos Abiertos de
Coordinacién analizados corresponde a la Comision Europea que en definitiva es el catalizador en las distin-
tas fases del MAC’™:

* Presenta las propuestas para las directrices europeas

* Organiza el intercambio de las mejores practicas

* Presenta las propuestas de indicadores

* Apoya el seguimiento y la evaluacidn realizada entre pares

En el caso del APRM la Secretaria realiza las funciones de apoyo al Panel. Tiene la capacidad técnica para
asumir el trabajo de andlisis que conlleva el proceso de revisién y un compromiso con los principios del
APRM. Proporciona el apoyo técnico, administrativo, de coordinacién y de secretaria al proceso.
Compromete, con la aprobacién del Panel, los servicios de expertos africanos e instituciones que considera
competentes y apropiados para actuar como agentes en el proceso de revisién entre pares. Esta dirigida por
el Presidente del Panel a nivel politico, y por un Presidente Ejecutivo a nivel administrativo.

74 GUILMETTE, }., op. cit.
75 PAGANI, F, op. cit.
76 PEREZ MENAYO,V,, (2006), op., cit.
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Las funciones de la Secretaria incluyen:

* Mantener las bases de datos con informacion exhaustiva sobre las cuatro areas tematicas de trabajo del
APRM en los paises participantes, proponer indicadores de rendimiento y hacer un seguimiento de los pai-
ses de forma individual (actualmente se utilizan 91 indicadores para las cuatro areas tematicas).

* Recomendar miembros concretos, preparar documentos de trabajo y organizar las visitas de los Equipos
de Revision entre Pares (Peer Review Teams)

* Proporcionar asistencia técnica a los paises participantes, asi como la documentacion necesaria para facili-
tar el aprendizaje.

* Organizar redes regionales en las diversas areas de interés del APRM, convocar talleres para la puesta en
comun de experiencias y buenas practicas y vigilar la implementacion de los Programas de Accion de los
paises revisados.

Aprendizaje

Ya durante los procesos de revision los paises participantes extraen ensefianzas y obtienen recomendaciones, y
ello sirve para que puedan redirigir sus practicas para conseguir sus objetivos. Sin embargo, para que se produzca
aprendizaje, o transmision de conocimiento y buenas practicas, la Secretaria debe marcar explicitamente como uno
de sus objetivos la gestion del conocimiento y la transmisién del mismo a los paises que participan en el proceso.

No todo el conocimiento que maneja la Secretaria debe ser transmitido a los paises revisados. Seria un
proceso innecesario y tedioso, asi como falto de pragmatismo. Una de las condiciones fundamentales para
aprender, o encontrar una respuesta, es haberse hecho primeramente una pregunta. La Secretaria apoya el
proceso de aprendizaje de los paises, proporcionando tanto el conocimiento que les resulte relevante como
una vision externa de cémo lo estan aplicando.

Dados unos objetivos deseados, unos criterios consensuados y una manera acordada de medir el progre-
so —indicadores, por ejemplo—, la Secretaria debe gestionar la informacion que maneja para transformarla en
un conocimiento integrado que sirva de criterio para los paises y futuros implicados en el mecanismo.

Ese conocimiento que gestiona la Secretaria se pone a prueba en cada una de las revisiones, y se enrique-
ce con los resultados de las mismas (aplicacién del conocimiento o experiencia). Al formular recomendacio-
nes y ver los resultados, o consecuencias, de su puesta en practica en los paises —comparando situaciones
pre y post—, se pone a prueba constantemente la validez de los conceptos que se manejan; y el grado de
acuerdo con los mismos por parte de los implicados en el proceso. Se trata, al fin y al cabo, de un proceso
de investigacion-accion de manera cooperativa.

i{Cémo se produce el conocimiento con la informacién que gestiona la Secretaria? Durante todo el
proceso de revision es necesario recopilar datos e informacién sobre los paises revisados. Los datos que
se recopilan son un conjunto discreto de factores objetivos sobre un hecho real que, por si mismo, tiene
poca relevancia pues no explica el porqué de las cosas. La informacién, frente al dato, tiene significado,
relevancia y proposito. Pero el conocimiento es definitivamente mas amplio y profundo que ambos.
Podemos definir el conocimiento de manera pragmdtica como una mezcla de experiencia, valores, infor-
macioén y “saber hacer” (know-how), que sirve como marco para la incorporacién de nuevas experiencias
e informacion y es util para la accion”. A nivel individual, y relacionado con la apropiacién y el aprendizaje, el

77LAGUNAS, R. (Coord.): “Gestién del conocimiento con enfoque de Género”, En: Gestion del Conocimiento, Calidad de la Ayuda y Equidad de
Género. Una propuesta de trabajo para la Cooperaciéon Espafiola, Documento de Trabajo N° 35, Fundacién Carolina-CeALCI.
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conocimiento es un estado mental que permite a los sujetos tomar decisiones, resolver problemas y
actuar’,

La Secretaria debe, pues, promover el aprendizaje de ese conocimiento por parte de los actores que for-
man parte del proceso de revision. De esta manera, se produce una transferencia de conocimiento a las admi-
nistraciones publicas a través de los individuos que se implican en las revisiones. Como se sefala anterior-
mente, el objetivo Ultimo del proceso de revisién es ayudar a los Estados a tomar decisiones sobre las poli-
ticas, adoptar mejores practicas y cumplir con los principios y estandares a los que se han comprometido.
Por lo tanto, la funciéon principal de la gestion del conocimiento aqui es proporcionar a los gobiernos unas
herramientas para interpretar los hechos y actuar segun los principios, valores y criterios acordados.

Una de las principales fortalezas de las revisiones es que proporcionan una visiéon externa sobre el des-
empefio del pais. Desde el mundo educativo, de nuevo, podemos extraer la idea fundamental de que las eva-
luaciones o revisiones del propio rendimiento proporcionan un punto de apoyo al proceso de aprendizaje;
mostrando y reforzando el trabajo bien hecho, resaltando los puntos a mejorar y sugiriendo cémo hay que
hacerlo. Ese es precisamente el contenido de los informes que producen la Secretaria y los expertos que rea-
lizan las revisiones, y es también donde identificamos su gran aportacién. Por otro lado, pueden aparecer cier-
tos sesgos —ser mas benevolente en las revisiones de los paises que tienen peor desempefio y mas duro con
los mejores, rivalidades, escaso fundamento empirico de las conclusiones, etc.—"*; que la Secretaria debe iden-
tificar y corregir, para mantener la credibilidad y la rigurosidad de los informes y del proceso en su totalidad.

Se ha sefialado ya que las condiciones para que un mecanismo de revision funcione estan relacionadas con
la confianza en el proceso mismo, en los implicados y en las ideas o valores que promueve. Bajo tales condi-
ciones, las revisiones se entienden como una oportunidad de aprender y obtener consejo, con el fin ultimo
de tomar las mejores decisiones para alcanzar los objetivos marcados. En definitiva, para mejorar la raciona-
lidad en los procesos de influencia entre paises, tal y como veremos en el capitulo siguiente. Este hecho faci-
lita, y es a su vez facilitado, por el surgimiento de las redes de personas que estan implicadas en todo el pro-
ceso.

La gestién del conocimiento y el aprendizaje deben entenderse como procesos que implican varios nive-
les de andlisis. Tanto a nivel organizacional, como de los individuos, intervienen procesos de aprendizaje y
generacion de conocimiento que la Secretaria —secretario técnico u operador— gestiona®. Se trata de tener
una idea clara del patrimonio intelectual que se va almacenando con los procesos de revisién y ubicarlo de
forma que el acceso sea rapido. Lo importante es saber dénde se encuentra, para qué sirve,y cémo utilizar-
lo®".

Para realizar todas estas actividades, la Secretaria —todo ello sujeto a las consideraciones sobre el disefio
del mecanismo—, deberia contar con dos secciones diferenciadas pero estrechamente coordinadas, una para
la investigacion y otra para la acciéon de las revisiones. Su trabajo deberia regirse por el principio de interac-
cién, implicando que los productos de uno son el input de otro, y viceversa.

78 PEREZ-MONTOSO, M (2004): Identificacion y representacién del conocimiento organizacional: la propuesta epistemolégica clasica, Barcelona,
Universitat Oberta de Catalunya.

79 FERRERO, G. (2010): “Experiencia del peer review del Comité de Ayuda al Desarrollo”, Ponencia del Taller El aprendizaje entre pares en la elabo-
racion de Politicas Publicas, 28 de Enero de 2010, Madrid, FIIAPP-IUDC/UCM.

80 ENGEL, P. (2010): « El Mecanismo Africano de Revision entre Pares (APRM): dificultades en la implementacion.», Ponencia del Taller El aprendiza-
je entre pares en la elaboracion de Politicas Publicas, 28 de Enero de 2010, Madrid, FIIAPP-IUDC/UCM.

81 NIEVES,Y.y LEON, M. (2001):“La gestién del conocimiento: una nueva perspectiva para la gerencia de las organizaciones”, ACIMED 2001, 9:2, p.
12-86.
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5. POR QUE PLANTEAR EL ESTABLECIMIENTO DE MECANISMOS
DE APRENDIZAJE ENTRE PARES PARA AVANZAR EN POLITICAS
SOCIALES EN AMERICA LATINA'Y EL CARIBE?

En un mundo en el que las decisiones politicas tienen un enorme impacto en el planeta

y sobre aquéllos que viven en él, hay una constante necesidad de cuestionarse, de dialogar y de aprender®

5.1. El aprendizaje como respuesta a la necesidad de mayor racionalidad en la
toma de decisiones en politicas publicas

Hemos visto en el capitulo dedicado al marco tedrico las distintas teorias que intentan explicar por qué los
gobiernos deciden de la forma como lo hacen al orientar sus politicas en un contexto internacional, y como
hemos podido comprobar, algunas de ellas vienen a explicar como los gobiernos imitan, emulan o acttan bajo
presién a la hora de tomar sus decisiones. Es muy cuestionable que en esos casos se produzca un aprendi-
zaje por parte de los gobiernos, es decir un auténtico y convencido proceso de modificacion de las anterio-
res creencias. La idea fundamental que radica en el paradigma del aprendizaje es que éste ocurre cuando nue-
vas evidencias hacen cambiar nuestras creencias o ideas previas. Se puede aprender de la propia experiencia
o indirectamente de la experiencia de otros. En todo caso, y esto es de gran relevancia para nuestro estudio,
el aprendizaje no se produce cuando los decisores politicos simplemente adaptan a sus politicas los cambios
que otros han realizado, sino Unicamente cuando sus creencias acerca de la relacion causa-efecto cambian®.

En los procesos de revision entre pares los decisores politicos estan llamados a defender sus opiniones y
sus puntos de vista de tal forma que han de afrontar un debate, sus posiciones se enfrentan a un foro publi-
co. Es decir las asunciones que estan mas alld de sus decisiones, las normas y los objetivos que estan relacio-
nados con el tema bajo discusién, se abren al didlogo con otros, a la confrontacién con otras opiniones, en
definitiva pueden ser cuestionados. El aprendizaje se produce justamente cuando sus politicas subyacentes,
las normas, teorias u objetivos se ponen en cuestion. Es obvio resaltar que este planteamiento no esta exen-
to de dificultades, quizas la mas relevante la necesidad de que los decisores politicos compartan ese espiritu
de desarrollo y de querer aprender y superarse®.

En este sentido es importante también vincular la expansion de los distintos métodos abiertos de coor-
dinacion europeos a la Estrategia de Lisboa, que tenia como objetivo para la UE:“convertirse en la economia
basada en el conocimiento mas competitiva y dindmica del mundo, capaz de mantener un crecimiento eco-
némico sostenible con mas y mejores empleos y con mayor cohesion social”. Es un dato relevante la elec-
cién de los temas a los que en ese momento el Consejo Europeo extiende el método abierto de coordina-
cion y en los que determina organizar periédicamente controles y evaluaciones entre homologos (peer
review) como procesos de aprendizaje mutuos: sociedad de la informacién, empleo, investigacién, educacion,
empresa.

Cabe mencionar, que la evaluacién realizada en 2005 del MAC aplicado a la sociedad de la informacién® reco-
mienda centrar los esfuerzos en los elementos especificos del método de coordinacién que puedan promover el

82 VAN DER KNAAP, P. (2004): “Theory-based evaluation and learning: possibilities and challenges,” Evaluation 10, N° I, p. 16-34.

83 ELKINS, Z., SIMMONS B. (2005):“On waves, clusters, and diffusion: a conceptual framework”, The ANNALS of the American Academy of Political
and Social Science,Vol. 598, No. |, p. 33-51.

84 LEEUW, FL., RIST,R.C., & SONNICHSEN, R.C. Ibidem

85 TAVISTOCK INSTITUTE (2005): “The Analysis of Impacts of Benchmarking and the eEurope Actions in the Open Method of Co-ordination. How
the eEurope OMC worked: Implications for the Co-ordination of Policy under i2010”, Final Report, March 2005, Prepared for DG Information Society
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aprendizaje mutuo, en contraposicién a la toma en consideracion de los indicadores cuantitativos del benchmarking
de manera rigida, como una forma de inducir a los Estados Miembros a seguir las lineas y recomendaciones especi-
ficas para cada pais. Ha habido en efecto una creciente percepcion entre los Estados Miembros y la Comision
Europea de que el benchmarking basado en indicadores cuantitativos ha demostrado sus limitaciones a corto plazo.
Se considera asi que es precisamente en el aprendizaje en si mismo donde se hallan los incentivos,y no como muy
a menudo se ha considerado, en los elementos mas coercitivos recogidos en las expresiones “name and shame it”
(némbralo y ponlo en evidencia) basado en la presidn entre iguales (peer pressure), que habria ido demasiado lejos.
En esta linea, por ejemplo, en el MAC de Empleo, el proceso de presién mutua, impulsado primero en 1999 y
ahora renombrado “Programa de Aprendizaje Mutuo”, estd siendo reconducido para promover el aprendizaje
mutuo Yy el intercambio de buenas practicas. Este Programa ahora consiste en tres elementos principales:

* Seminarios de Revision Tematica, centrados en una amplia discusion politica acerca de un tema concreto

* Encuentros de revision entre iguales, centrados en buenas practicas especificas

* Actividades nacionales y seguimiento conjunto, encaminados a la difusion de la tematica y los resultados de
las revisiones entre iguales.

En el ambito de la OCDE se insiste en destacar esa faceta de aprendizaje frente a la de control,y de hecho
se considera al peer review como instrumento de cambio®. La revisiéon entre pares es un proceso de apren-
dizaje mutuo a través del intercambio de buenas practicas. Participar en el proceso representa una impor-
tante oportunidad para aprender.

La importancia del aprendizaje en el marco de los distintos procesos es un tema recurrentemente men-
cionado por quienes han participado o participan en dichos procesos de revision. El aprendizaje que se pro-
duce en los procesos de revision es particularmente valorado por parte de los funcionarios que estan invo-
lucrados en ellos, ya que aprenden juntos acerca de lo mas innovador que se estd produciendo en las politi-
cas publicas correspondientes. Desde las Administraciones Publicas se perciben como procesos de aprendi-
zaje y capacitacion intensos y de calidad, tanto en el caso del pais en revisién como para el resto de los impli-
cados en ella®.

Uno de los elementos que aporta mayor racionalidad a los procesos de conformacién de politicas publi-
cas a través de estos mecanismos radica en la “eleccion” de los pares en el aprendizaje. Se va a aprender ya
no de quien se tiene mas cerca o esta mas a mano (recordemos lo que vimos sobre los heuristicos al inicio
del estudio), sino de determinados paises con quienes existe una comunidad de valores, una confianza, con
quienes se comparten otros elementos relevantes, se comparten problemas similares, y con quienes se deci-
de embarcarse de forma conjunta en procesos que seran largos en el tiempo.

5.2. La importancia de los incentivos en los procesos de aprendizaje entre pares

La revision entre pares suele influir en el proceso politico de los paises que son revisados, concretamente en
las siguientes cuestiones:

86 PAGANI, F. (2002):“Peer Review: a tool for co-operation and change.An analysis of an OECD working method”, Policy Brief, January 2007, OECD.
87 FERRERO, G., PAGANI, F, PEREZ MENAYO, V.: Presentaciones de ponencias en taller El aprendizaje entre pares en la elaboracion de Politicas
Publicas, 28 de Enero de 2010, Madrid, FIIAPP-IUDC/UCM.
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* Dialogo politico: durante la revision, los paises implicados intercambian informacion, actitudes y visiones,
sobre las decisiones politicas y su aplicacién, de manera sistematica. Este didlogo sirve, a veces, de base para
una futura cooperaciéon y eventualmente una coordinacién en materia de problemas o intereses comunes.

Transparencia: para el pais en revision es una oportunidad de presentar y clarificar normas nacionales,
practicas y procedimientos y explicar sus razones. La Secretaria presenta documentacion, bases de datos
que quedan a disposicion de los Estados Miembros, y que con frecuencia estan disponibles también en la
pagina web. La combinacién de estos dos niveles de transparencia —los pares y la poblacién— contribuye sig-
nificativamente a la efectividad del proceso de revisién y la consecuente presién entre pares.

Construccion de capacidades y gestiéon del conocimiento: la revision entre pares es también un pro-
ceso de aprendizaje mutuo a través del intercambio de buenas practicas. Puede utilizarse el mecanismo
como un instrumento de capacitacién —tanto para el pais en revision como para el resto de los implicados
en ella—. Por ejemplo, muchos de los instrumentos utilizados, como los indicadores cuantitativos y el bench-
marking para evaluar el progreso, son desconocidos por algunos funcionarios, o incluso algunas administra-
ciones. Pero particularmente es importante el conocimiento al que acceden los participantes sobre los pro-
cesos que caracterizan la formulacion e implementacién de politicas en otras realidades. Participar en estos
mecanismos representa una importante oportunidad para aprender.

Generacion de consenso: una funciéon importante de la revision entre pares es monitorear y mejorar la
adhesion a politicas, estandares y principios consensuados entre paises. La presion ejercida no es coerciti-
va, pues se basa en recomendaciones y no en sanciones. En muchos contextos, la naturaleza blanda de las
leyes de la presion entre pares resulta mas adecuada para impulsar cambios que los mecanismos coerciti-
vos tradicionales. Puede servir también para contribuir a la resolucién de diferencias entre los paises, ayu-
dando a clarificar sus distintas posiciones politicas.

* Puede ser también un modelo util de cooperacion y coordinacion regional, sin estar disefado exclu-
sivamente para ese fin.

* Se produce una intensa transmision de conocimiento entre los paises, atendiendo tanto al proceso
como al resultado de las politicas implementadas. Ademads, se fomenta la creacion de sélidas redes de inter-
cambio de conocimiento.

* Es un importante apoyo para los funcionarios nacionales en la toma de decisiones acerca de ciertas poli-

ticas publicas (informes, recomendaciones, etc.).

5.3. América Latina y el Caribe sigue presentando los mayores indices de
desigualdad del planeta

América Latina y Caribe continta siendo la regién mas desigual del mundo. El 20% mas rico acapara el 56,9% de
los ingresos, mientras que la misma proporcién de los mas pobres recibe apenas un 3,5% de la riqueza. Brasil es
el pais menos equitativo de la region puesto que la mitad de la riqueza nacional estd en manos del 10% de los
mas ricos, mientras que los mas pobres reciben apenas el 0,8%. En practicamente todos los paises del subconti-
nente, el 40% de la riqueza o mas pertenece a un décimo de la poblacion y, en todos ellos, se registran peores
tasas de reparto de los ingresos que en regiones como el Este de Europa o la OCDE. En las ultimas dos déca-
das, el indice Gini, que mide las desigualdades en una escala de cero a uno, ha mejorado en América Latina en un
promedio de apenas 0,03 puntos, pasando de 0,55 en 1990 a 0,52 seguin los ultimos datos disponibles, de 2008.
El Unico pais que registré una reducciéon de las desigualdades, seglin un reciente informe de marzo de 2010 de
ONU-Habitat, fue Venezuela, que mejoré nueve centésimas, registrando en 2008 un indice Gini del 0,41.
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Si bien los cinco afios de crecimiento econémico previos a la actual crisis iniciaron un proceso lento, pero
continuado, de reduccion de la pobreza que beneficié a 27 millones de personas, la region sigue registrando
altos niveles de desigualdad y de exclusién social. Segin la CEPAL®, el descenso de la pobreza entre 1990 y
2008 tuvo cuatro aliados que operaron con diferente intensidad en distintos periodos: (i) el crecimiento eco-
némico (las mejoras en las tasas de empleo registradas en los afios noventa se conjugaron, a partir de 2002,
con el aumento de los ingresos); (i) las mejoras distributivas (solo entre 2002 y 2008); (i) una notoria expan-
sion del gasto social (retoma el crecimiento en la década de 1990 y se consolida entre 2002 y 2008) y (iv) el
efecto demogrifico (disminucion de la fecundidad, de la dependencia y del tamafo medio de los hogares; mas
marcado en la primera etapa que en la segunda).

La CEPAL estima que, de 2008 a 2009, las personas en situacién de pobreza han pasado del 33% al 34,1%
(aumento de |,1%) y las personas en situacion de indigencia aumentaron del 12,9% al 13,7% (0,8%). En 2009
se calcula que son 182 millones el nimero de personas que estan en situacion de pobreza (nueve millones
mas en situacién de pobreza y cinco millones mas en situacién de indigencia que en 2008).

La ausencia de cohesién social (término que incluso adolece de falta de reconocimiento en la region),
tiene unas raices muy profundas en el continente. Alexander Von Humboldt en el siglo XIX se referia a las
extremadas divisiones étnicas y a la “monstruosa desigualdad de derechos y fortunas”®. En la época colonial
el sistema de haciendas y plantaciones habia supuesto una dualidad profunda entre el estatus, la riqueza y el
poder de las capas altas, en gran medida criollas, y las masas indigenas. La independencia conllevé la desamor-
tizacion eclesiastica y en gran medida el expolio de las tierras de las comunidades, en beneficio de los crio-
llos, terminando asi con las escasas lineas de proteccion que la iglesia catdlica y la monarquia habian estable-
cido sobre las comunidades indigenas y una parte de sus tierras®.

“La desigualdad social se acentud, y asi quedo a partir de entonces. La generalizacién de las practicas de
la economia de mercado y del imperio del la ley, dos entramados institucionales que favorecen la movili-
dad social y la igualacion de estatus, procedid a un ritmo desigual, con frecuentes y profundos retrocesos

(o ). El sistema politico tendié a perpetuar la impronta de sus origenes™'.

La dificultad para los avances en igualdad y equidad en la regidn estan intrinsecamente relacionadas con
la situacién anteriormente descrita. Los paises latinoamericanos han logrado avanzar, por distintas vias para
intentar superar esa realidad. Algunas de ellas han sido vias consideradas “revolucionarias”, que han intenta-
do cambiar el statu quo de forma drastica. El ambito de las politicas sociales que pretendan lograr una mayor
cohesién en las sociedades latinoamericanas es probablemente uno de los dmbitos de politica publica donde
mas podrian apoyarse unos gobiernos a otros, unas a otras administraciones. Las situaciones de partida no
son muy disimiles entre los paises y en cambio las soluciones otorgadas a los problemas pueden ser muy dife-
rentes en funcién de la vision politica que se tenga. El compartir esas experiencias en un marco reflexivo poli-
tico y técnico puede aportar muchas luces a los dirigentes latinoamericanos sobre cémo abordar una cues-
tién tan compleja y crucial como es avanzar en la igualdad de derechos y oportunidades para el conjunto de
la ciudadania en la region.

88 CEPAL (2009): Panorama social de América Latina 2009, Naciones Unidas/CEPAL.

89 ELLIOT, J. (1998):“Do the Americas have a common history?”, Providence, Rhode Island, The John Carter Brown Library, citado en PEREZ- DIAZ,
V. (2005): “Suefio y razén de América Latina”, Ed., Taurus, Madrid.

90 PEREZ- DIAZ,V., op.cit. (2005): “Suefio y razén de América Latina”, Ed., Taurus, Madrid.

91 Ibidem.
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6. LA COOPERACION PARA EL DESARROLLO IMPULSORA DEL
APRENDIZAJE E INSTRUMENTO DE APOYO AL DIALOGO POLITICO

Las agencias de desarrollo y los organismos internacionales estdn llamados a fomentar el
aprendizaje como instrumento generador de cambio y para ello deben concentrar esfuerzos en
fomentar que los lideres desarrollen su capacidad de andlisis. Es importante que valoren los
procesos tanto como los resultados, y como agentes externos pueden facilitar su aprendizaje

al proveerles de marcos adecuados en los que dicho aprendizaje pueda producirse”.

Esta primera década del siglo XXI ha sido testigo de una importante evolucién en el ambito de las relacio-
nes internacionales y de la cooperacidon para el desarrollo. Con el trasfondo de la consecucién de los
Objetivos del Milenio, y lo que han supuesto las Declaraciones de Monterrey, de Paris y de Accra en la
Cooperacion para el Desarrollo, se potencia la multilateralidad en las relaciones internacionales, y se preten-
de un mayor equilibrio entre los distintos actores estatales y gubernamentales que desde las distintas regio-
nes del globo forman parte, como donantes o receptores, de la Ayuda Oficial al Desarrollo®.

Este mayor equilibrio podria dar lugar a la existencia de un escenario mas propicio para la introduccién
y desarrollo, en el ambito de las relaciones internacionales y de la cooperacién, de conceptos como el apren-
dizaje entre pares y la revisién entre pares, muy desarrollados como hemos visto en algunas regiones del pla-
neta, y que tuvieron sin duda sus origenes en escenarios proclives, por distintas razones, a la cooperacién
entre paises, lo que probablemente llevé en su momento a extrapolar el concepto de “aprendizaje coopera-
tivo”, desde el ambito de la Educacién al de las relaciones entre Estados.

Por otro lado el interés suscitado en el ambito de la cooperacién para el desarrollo por el tema de la efi-
cacia de la ayuda, acentuado tras la Declaracion de Paris, pone sobre la mesa de nuevo el debate sobre la
propia falta de efectividad de los enfoques y métodos utilizados en las intervenciones de desarrollo; y mas en
concreto, en lo que respecta a su modo de hacer tradicional, donde la ayuda por proyectos habia tenido un
protagonismo indudable, pudiendo resumir los riesgos de esta ultima, a los efectos que nos ocupa del siguien-
te modo: la excesiva presion para conseguir resultados inmediatos medidos como productos entregados y
servicios ofertados desenfoca de los aspectos institucionales y sociales, orientandolas hacia la asistencia y las
donaciones, poniendo el énfasis en los medios e insumos y en los bienes de equipo, todo lo cual ha ido en
detrimento de la debida atencién a los procesos sociales de cambio en los que se inserta la intervencion y
ha conllevado un descuido en la generacién de capacidades™.

Y aqui es donde los procesos de aprendizaje entre homdlogos, entre iguales, entre gobiernos, pueden supo-
ner una relevante aportacién para la mejora de los instrumentos de la cooperacién para el desarrollo en la gene-
racién de cambio. Desde el punto de vista de la evaluacion de las acciones, ademds, se destaca la ventaja y la uti-
lidad de las revisiones y evaluaciones institucionales —que se realizan como hemos podido comprobar en los casos

92 SUZUKI, N.:“What prevents development organizations from learning? The difficulties in learning to be learners”, En CARLSSON, J. and WOHL-
GEMUTH, L. (Eds.): Learning in development co-operation, Sweden, Almqvist & Wiksell International.

93 Una vision amplia de los distintos procesos de mutua rendicion de cuentas actualmente existente en este ambito puede encontrarse en AYUSO,
AY CASCANTE, K. (2009): Rendicién de Cuentas y Sociedad Civil en el Sistema de Cooperacion al desarrollo. Por una gobernanza democratica com-
prometida con la efectividad, Madrid, Exlibris Ediciones

94 FERRERO, G. (2008): Apoyando los procesos de desarrollo. Enfoques y métodos para una ayuda inclusiva, Fundacién Carolina, CeALCl, Documentos de
Trabajo n°17.ALONSO, J.A. (2004):“El Desarrollo como un Proceso Abierto al Aprendizaje”, The European Journal of Development Research,Vol. 16, N°
4,Winter 2004, pp. 845-867.
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analizados de forma continua—, frente a las extendidas evaluaciones de impacto que llegan con mucha frecuencia
demasiado tarde®.

Los mecanismos de aprendizaje entre pares son procesos de aprendizaje y cooperacion orientados a la
accion y a la generacién de cambio, y tienen efectos inmediatos en el interior de las Administraciones
Publicas, y entre los decisores politicos (policy makers). Obligando a los paises participantes a realizar un ana-
lisis introspectivo “se ven obligados a mirar hacia dentro”. No son meras asistencias técnicas, se aplican a
medio y largo plazo y por ello son costosos”, se sitian a medio camino entre la cooperacién técnica y el dia-
logo politico®, lo que les permite ser un soporte de calidad.

Los procesos de revisién al nivel gubernamental (con independencia de la estructura concreta de la
Administracién que participe segun el caso), implican asi necesariamente un dialogo politico que debe con-
llevar, por un lado el fomento del aprendizaje en los liderazgos y por otro un mas firme compromiso con los
procesos y con la generacion de capacidades y de conocimiento. Pero ademas de ello, incorporan de forma
sistematica, a través de los procesos de revision disefiados, a distintos actores de la sociedad civil, a la ciuda-
dania de los paises implicados, otorgando a dichos procesos y a la consecuente formulacion o reformulacion
de politicas publicas, la tan ansiada legitimidad social.

Desde este punto de vista es también un factor fundamental a tener en cuenta a la hora de argumentar
la conveniencia de la implicacion de la cooperacién para el desarrollo en estos mecanismos™.

6.1. El desarrollo de capacidades en las Declaraciones de Paris y de Accra

En el marco de la “nueva arquitectura de la ayuda”, la Declaracién de Paris se convirtié en la brdjula de la
agenda de la eficacia de la ayuda para los paises del CAD/OCDE y, en menor medida y con resistencias des-
tacadas, principalmente en América Latina, para los paises en desarrollo. Su finalidad fue mejorar el impacto
de la ayuda, gestionandola de modo mas eficiente y efectivo. Se establecia ademas un calendario de ejecucién
y se emplazaba a los participantes a revisar su grado de cumplimiento en un foro de revision a realizarse, en
septiembre de 2008, en Accra, capital de Ghana.

Fue en este pais africano donde, dando continuidad al proceso, se realizé el 3° Foro de Alto Nivel sobre
Eficacia de la ayuda que proclamé la Agenda de Accién de Accra (AAA) organizada en torno a tres desafios
principales:

I. El liderazgo de los paises socios es clave, siendo necesario ampliar el didlogo de politicas, fortalecer
capacidades para el desarrollo y generar mayores niveles de apropiacion, alineamiento y utilizacién de sis-
temas nacionales.

2. La construccion de asociaciones mas eficaces e inclusivas para el desarrollo, lo que implicaba
reducir la costosa fragmentacion de la ayuda, optimizar los recursos, ampliar la participacién a otros actores,

95 FERRERO, G. (2010): “Experiencia del peer review del Comité de Ayuda al Desarrollo”, Ponencia del Taller El aprendizaje entre pares en la elabora-
cion de Politicas Publicas, 28 de Enero de 2010, Madrid, FIIAPP-IJUDC/UCM.

96 PAGANI, F. (2010): “Peer review: a tool for co-operation and change”, Ponencia en taller El aprendizaje entre pares en la elaboracién de Politicas
Publicas, 28 de Enero de 2010, Madrid, FIIAPP-IUDC/UCM.

97 PAGANI, F. Ibidem.

98 PILOTTI, F. (2010): “Foros Ministeriales y Redes Interamericanas: La Experiencia de la OEA en materia de aprendizaje entre pares”, Presentacion
de ponencia en taller El aprendizaje entre pares en la elaboracion de Politicas Publicas, 28 de Enero de 2010, Madrid, FIIAPP-IJUDC/UCM.

99 FERRERO, G., Ibidem.
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destacadamente los paises de renta media que realizan acciones de Cooperacion Sur - Sur, profundizar
la colaboracion con las Organizaciones de la Sociedad Civil y adaptar la ayuda a las circunstancias de los
estados fragiles.

3. El logro de resultados en términos de desarrollo y la rendicion de cuentas, de forma que la
cooperacion se concentrase en resultados, aumentase la transparencia, modificase el caracter de la con-
dicionalidad e incrementase la previsibilidad a medio plazo de los flujos de ayuda.

Uno de los aspectos mas innovadores de Accra fue el reconocimiento del protagonismo de nuevos agen-
tes internacionales de desarrollo, tal y como quedé plasmado en el punto n° |19 de la declaracion final:

“Damos la bienvenida a la funcién de los nuevos contribuyentes (...) promovemos que todos los actores
involucrados en el desarrollo, incluidos los que participan en la Cooperacién Sur — Sur, utilicen los princi-
pios de la Declaracion de Paris como referencia en la prestacion de la cooperacién para el desarrollo.
Reconocemos las contribuciones realizadas por todos los actores involucrados en el desarrollo, en espe-
cial el papel que cumplen los paises de ingreso mediano, como proveedores y receptores de ayuda.
Reconocemos la importancia y las particularidades de la Cooperaciéon Sur — Sur y creemos que podemos

aprender de la experiencia de los paises en desarrollo”.

Vinculado a este reconocimiento, el Foro de Accra puso de relevancia el “desarrollo de capacidades” como
otro de los elementos fundamentales en la practica de la Cooperacion Sur - Sur y en la agenda de eficacia de la
ayuda, o en otros términos, con las nuevas formas de hacer cooperacién. De hecho, uno de los componentes
clave de la Cooperacion Sur - Sur desde sus inicios fue la idea de generar horizontalmente estas capacidades
mediante la circulacion del saber; el intercambio de experiencias, el aprendizaje entre pares, la instalacién de cono-
cimiento experto y el manejo de técnicas y tecnologias apropiadas entre los paises cooperantes.

La Declaracién de Paris dedico una especial atencién al desarrollo de capacidades, en la medida que ya en
su exposicion de motivos (punto 3) se apostd por aumentar la eficacia de la ayuda al desarrollo a través de
medidas dirigidas a “aumentar la alineacidn de la ayuda al desarrollo con las prioridades, sistemas y procedi-
mientos de los paises socios, ayudando a incrementar sus capacidades”, lo que implicaba fortalecer las capa-
cidades institucionales de los paises socios de forma que pudieran implementar estrategias nacionales de des-
arrollo basadas en resultados.

En esta linea, el punto 22 de la Declaracién enfatizaba el apoyo de los donantes a los paises socios alineando
su apoyo Y utilizando de manera eficaz las capacidades existentes. Por su parte, los paises socios se comprome-
tian a “integrar objetivos especificos de desarrollo de las capacidades en las estrategias de desarrollo nacionales”.

Sin embargo, fue en la Agenda de Accién de Accra donde se consagraria la importancia del enfoque del
desarrollo de capacidades, como demuestra que varios organismos internacionales, destacadamente el
CAD/OCDE y el PNUD, pusieran en marcha programas especificos al respecto'®.

100 EIl CAD/OCDE puso en marcha, desde 2008, la Capacity Development Initiative .Ver
<www.oecd.org/document/42/0,3343,en_2649_34565_42393642_1_1_I_1,00.html>.

El PNUD que, desde la década de los noventa, venia trabajando con el enfoque de capacidades lo reoriento en el sentido de identificar las “palancas
de cambio de las capacidades” (Acuerdos institucionales, liderazgo, conocimiento y responsabilidad) y de establecer metodologias para la sistemati-
zacion de estas capacidades, a través de herramientas para su identificacion, métodos para favorecer el intercambio y plataformas de difusién del cono-
cimiento.Ver (PNUD, Capacity for Development, 2008) y consultar <www.capacityisdevelopment.org>.
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Los puntos 13 y 14 de la Agenda de Accra presentan un planteamiento del desarrollo de capacidades de
base mucho mas amplia, democratica e inclusiva al afirmar una vision de respaldo a “las iniciativas para aumen-
tar la capacidad de todos los actores involucrados en el desarrollo — parlamentos, gobiernos centrales y loca-
les, organizaciones de la sociedad civil, institutos de investigacion, medios y el sector privado— para asumir
una funcién activa en el didlogo sobre politicas de desarrollo y sobre el papel de la asistencia como contri-
bucién a los objetivos de desarrollo nacionales”.

6.2. La cooperacion para el desarrollo en los Paises de Renta Media vinculada
a los procesos de aprendizaje

En América Latina y el Caribe nos encontramos con una gran concentracién de Paises de Renta Media segun
la clasificacion del CAD de la OCDE™

Menos Avanzados Renta Media-Baja Renta Media-Alta Revision'®
Haiti Bolivia Argentina
Colombia Belice
Ecuador Brasil
El Salvador Chile
Guatemala Costa Rica
Guyana Cuba
Honduras Dominica
Nicaragua Granada
Paraguay Jamaica
Perud México
Republica Dominicana Panama
San Cristobal y Nieves
San Vicente y las Granadinas
Santa Lucia
Surinam
Uruguay
Venezuela

101 Fuente: “OECD: DAC List of ODA Recipients. Effective for reporting on 2009 and 2010 flows”, OECD.
102 Antigua y Barbuda, Barbados y Trinidad y Tobago exceden los niveles de Renta Per Capita para pertenecer a la categoria de PRM. Nosotros los
hemos retirado de la lista, pero se hara asi en las oficiales si pasado el afio 2010 se mantienen con estos niveles.
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Ademas, casi el 80% de los Paises de Renta Media totales se encuentran en la region.

Distribucidon de los PRM por regiones (%)
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Fuente: ICEI Paper n° 1. ;Debe darse ayuda a los paises de renta media? José Antonio Alonso. 2007.

Sin entrar en la complejidad del debate doctrinal respecto a la cooperacion para el desarrollo en los pai-
ses de renta media (en adelante PRM), es importante destacar aquellos aspectos de la citada doctrina que
inciden en los elementos vinculados a los procesos de aprendizaje, al intercambio de experiencias y al forta-
lecimiento institucional enfocado en el disefio de politicas publicas generadoras de cohesién social'®.

En efecto, uno de los aspectos que se consideran especialmente cruciales en las estrategias de desarrollo
y en el perfil de los programas de cooperacién que deberian realizarse con estos paises se relaciona con “la
consolidacion de instituciones eficaces y creibles para articular una accién colectiva de calidad y avanzar en
la cohesién social, reduciendo los niveles de pobreza y de desigualdad vigentes”'* .

El Consenso de El Salvador, producto de la Il Conferencia sobre paises de renta media, celebrada en octu-
bre de 2007, sefalé algunos de los elementos a considerar por la cooperacién internacional en su trabajo
con estos paises:

“(...) las particularidades que definen a los paises de renta media implican la necesidad de revisar las
modalidades e instrumentos de cooperacién y financiacidn internacional y redefinir el papel de los acto-
res del sistema de cooperacion vigente, en congruencia con las politicas publicas de cada pais (...) una de
las vias adicionales para la cooperacién internacional es avanzar en la Cooperacién Sur-Sur, apoyando mas
activamente férmulas de cooperacién horizontal y triangular. Asi como respaldar los procesos de coope-
racion regional, en los ambitos del didlogo macroeconémico y social, de cooperacién financiera y asisten-

cia técnica”.

103 Por limitaciones de espacio no podemos extendernos en otros instrumentos de cooperacion relacionados con el objeto principal de nuestro
estudio pero cabe al menos hace referencia a la potencialidad que los Programas de Hermanamientos (twinning programs) institucionales tienen tam-
bién en este ambito.Ver FIIAPP (2009): “Programas de Hermanamientos y TAIEX. Asistencia técnica publica en materia de reforma institucional. La
experiencia espafiola”, Madrid.

104 ALONSO, J. A. (et al.), (2006): Cooperacién con paises de renta media: justificacion y dmbitos de trabajo, Instituto Complutense de Estudios
Internacionales, Secretaria de Estado de Cooperacién Internacional — Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperacion.
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Los diagnosticos coinciden en destacar algunas de las vulnerabilidades especificas de los paises de renta
media, que sin duda, podrian ser enfrentadas, al menos en el campo del didlogo politico y de su identificacion,
con mecanismos de aprendizaje entre pares e intercambio de experiencias. Estos métodos tienen entre sus
virtudes la flexibilidad y la versatilidad que permiten trabajar en ambitos muy sensibles donde los paises acos-
tumbran a tener elevados niveles de resistencia al cambio, un notable celo en sus competencias, y concep-
ciones sobre la soberania nacional arraigadas en su propio proceso de construccién histérica, que no siem-
pre son funcionales a las estrategias de insercion internacional.

Este repaso a los cambios en el sistema internacional de cooperacion, especificamente en lo referente a
la agenda de eficacia de la ayuda y a la doctrina de los paises de renta media, es importante para contextua-
lizar y comprender las potencialidades y filosofia que nutren la propuesta de creacion de un mecanismo de
aprendizaje entre pares para avanzar en el didlogo politico en temas sociales entre los paises de América
Latina y el Caribe. En efecto, este mecanismo basado, como se ha reiterado anteriormente, en la horizonta-
lidad y en la metodologia del intercambio de experiencias, ofrece una oportunidad Unica (ampliamente pro-
bada y calibrada en cuanto a sus posibilidades y limites) para la reflexion, la exploracién y el anilisis de un
amplio abanico de politicas sociales, asi como para su eventual aplicacion en el contexto latinoamericano.

56 & FIIAPP



un mecanismo de aprendizaje entre pares en América Latina y el Caribe

7. CARACTERISTICAS QUE PODRIA TENER UN MECANISMO DE
APRENDIZAJE ENTRE PARES EN AMERICA LATINA'Y EL CARIBE PARA
POLITICAS PUBLICAS EN COHESION SOCIAL

Partiremos de una premisa clara a tenor de todo lo estudiado hasta ahora: la necesaria voluntad politica de
quienes van a participar en él para impulsar un mecanismo de este tipo. En el primer epigrafe de este capi-
tulo vamos a abordar una cuestion clave: en qué ambitos podria iniciarse un mecanismo de aprendizaje entre
pares para la elaboraciéon de politicas publicas de caracter social en América Latina y el Caribe, atendiendo a
las distintas opciones institucionales que podrian darse. En el segundo plantearemos una hipétesis del dise-
fio que dicho mecanismo podria tener.

7.1. Posibles escenarios institucionales
7.1.1. El propio marco institucional de la Asociacidn Estratégica UE-ALC

Una de las posibilidades para implementar un mecanismo basado en el aprendizaje entre pares podria radi-
car en el propio seguimiento de las Cumbres UE-ALC. Como hemos podido comprobar al analizar la expe-
riencia de la OEA, ésta tiene ya una larga tradicion en el establecimiento de mecanismos de seguimiento y
evaluacion de las distintas Cumbres que se celebran en el seno de la Organizacion. Ello le ha permitido con-
tar con una metodologia y una predisposicion organizativa hacia el seguimiento y monitoreo de las activida-
des y decisiones de los distintos Estados miembros de la Organizacién que esta en la base de los distintos
mecanismos de revisién y evaluacidn entre pares que lleva a cabo.

En el caso de la Asociacién Estratégica UE-ALC esta férmula podria empezar a aportar a dicha Asociacién,
una metodologia de trabajo que conllevaria una mayor implicacion de la sociedad civil en el proceso de acer-
camiento entre las dos regiones, una cierta obligacién por parte de los Estados de rendirse cuentas mutua-
mente respecto a los avances esperados en las distintas Cumbres, etc.

Sin embargo el estado actual de las relaciones UE-ALC y especialmente el estado actual de la institucionali-
dad de dichas relaciones, no permitiria esperar grandes logros de este método de trabajo al menos en una pri-
mera etapa. Unicamente si el impulso fuera tal que se decidiera dedicar al Mecanismo recursos considerables
para que una Secretaria fuerte a cargo del proceso tratara de compensar el déficit de institucionalidad.

Cabria contemplar esta posibilidad como una estrategia de medio y largo plazo que requeriria un firme
compromiso politico por parte de la Unién Europea y de los Estados latinoamericanos y del Caribe a favor
de esa asociacién estratégica entre ambas regiones. Una decision, al fin y al cabo consistente en dotar al nece-
sario didlogo politico que la Asociacion Estratégica demanda de un apoyo técnico y de infraestructura de
medios para implementarlo, en linea con la necesidad de obtener resultados concretos que la Comisién euro-
pea reconoce explicitamente en su ultima Comunicacién al PE y el Consejo: “La Unién Europea y América
Latina: Una asociacion de actores globales”.

También cabria explorar la posibilidad de que la Fundacion UE-ALC, —cuya creacién fue acordada en la V
Cumbre UE-ALC celebrada en Lima en 2008 (parrafo 53 de la Declaracién),y cuya puesta en marcha podria pro-
ducirse en la préxima Cumbre UE-ALC de Madrid'*—, incluyera una actividad de este tipo entre sus funciones.

105 COMISION EUROPEA: COMUNICACION DE LA COMISION AL PARLAMENTO EUROPEO Y AL CONSEJO: “La Unién Europea y América
Latina: Una asociacién de actores globales”, {SEC(2009) 1227}, Bruselas, 30.09.2009, {COM(2009) 495/3}.
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7.1.2. Los distintos procesos de integracion y concertacion en la region latinoamericana

El continente latinoamericano tiene tras de si una amplia experiencia en procesos de integracion tanto de
indole hemisférica como subregional. Puede afirmarse incluso que existe un pensamiento latinoamericano
sobre la cuestidn de la integracion, y mas especificamente, un pensamiento econémico latinoamericano —que
tiene en la CEPAL uno de los principales centros de referencia'®—, que considera la cooperacién y la integra-
cién regionales como una de las formas que mas puede contribuir al desarrollo econémico y social'”.

Ese proceso reviste diversas formas y ese formato variable lleva a que, en el caso de América Latina y el
Caribe, se sustente en multiples manifestaciones con distintos grados de institucionalidad, pero predominan-
do una situacién de escasez y debilidad institucional. Elemento que se combina con una crénica debilidad ins-
titucional de los propios Estados de la regién, tensiones y conflictos entre los Estados, una dependencia eco-
némica del exterior, una deteriorada situacién socioeconémica de la mayoria de la poblacion latinoamerica-
na y una ausencia de una opinién publica que respalde las iniciativas gubernamentales'®.

En el complejo tema de los distintos procesos de integracion en la region latinoamericana ha habido ademas,
constantes desencuentros entre la regién y la Unién Europea. En las dos Ultimas décadas desde la UE se ha inten-
tado apoyar tres importantes procesos de integracion subregional: MERCOSUR, SICA y CAN. Pero éstos han
experimentado constantes cambios internos, empezando por la propia composicién de los paises miembros.

La realidad actual de la regiéon nos muestra un panorama de gran complejidad por la multiplicidad de lide-
razgos, procesos de integracion y cambios electorales que producen discontinuidad en los procesos inicia-
dos.Todo ello conlleva especiales dificultades a la UE a la hora de encontrar un interlocutor regional valido,
puesto que hay en efecto muchas iniciativas de integracién en marcha (a nivel regional destacan ALBA,
Mesoamérica y UNASUR)'”. Esta profusion de procesos simultaneos puede tener una lectura positiva, ya que
implica que son los propios paises latinoamericanos quienes estan tomando conciencia de su importancia y
compiten por ejercer un liderazgo activo. En este contexto, el pasado 23 de febrero concluyé la Cumbre de
la Unidad de América Latina y el Caribe, constituida por la XXI Cumbre del Grupo de Rio y la Il Cumbre de
América Latina y el Caribe sobre Integracion y Desarrollo (CALC), en la Riviera Maya, México, que ha reu-
nido a las Jefas y los Jefes de Estado y de Gobierno de los paises de América Latina y el Caribe, con el obje-
tivo de crear una alianza estratégica que intensifique la concertacién politica'".

El analisis de los temas recogidos en dicha declaracion nos ilustra sobre los aspectos de interés en estos
momentos para los lideres latinoamericanos: Asuntos Econémicos: Crisis financiera internacional, comercio,
energia, integracion fisica en infraestructuras, ciencia y tecnologia; Desarrollo social: programas sociales y
erradicacién del hambre y la pobreza, seguridad alimentaria y nutricional, educacioén, salud y servicios publi-
cos; Cultura, Migracidn; Género, Desarrollo sostenible: cambio climdtico, desastres naturales; Derechos
Humanos; Asuntos de seguridad: problema mundial de las drogas, terrorismo; Cooperacion Sur-Sur.

En dicha declaracion se contempla una accidén que bien podria ser objeto de tratamiento mediante un
Mecanismo de aprendizaje entre pares:

106 La CEPAL esta desarrollando, con apoyo de EUROsociAL indicadores de cohesién social adaptadas a la region.

107 SOTILLO, J.A.“Las paradojas de la integracion latinoamericana: los procesos de integracién como expresion de la autonomia relativa de América
Latina en la sociedad internacional”, 2005, Prueba de Habilitacion Nacional, consultado por cortesia del autor.

108 SOTILLO, J.A. Ibidem

109 ALTMANN, J. Presentacion de ponencia en taller El aprendizaje entre pares en la elaboracion de Politicas Piblicas, 28 de Enero de 2010, Madrid,
FIIAPP-IUDC/UCM.

110 Declaracion de la Cumbre de la Unidad de América Latina y el Caribe.
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“34. Promover la elaboracion de un plan de accién integral de politica publica en materia social para con-
cretar la cooperacidn y hacer mas efectiva la ayuda para los paises de renta media y baja, segiin lo acor-

dado en las conferencias internacionales de alto nivel en la materia”.

Ello requeriria de una institucionalidad de la que probablemente hoy por hoy dicha Comunidad todavia
no dispone. Pero la declaracion como tal es de gran importancia politica, ya que por primera vez en un foro
que incluye a todos los paises de la regién se reconoce la necesidad de concertar acciones conjuntas para
abordar la politica social desde una dimensiéon regional.

Los Mecanismos de aprendizaje entre pares pueden encontrar un caldo de cultivo favorable en los pro-
cesos de integracion regional, puesto que son modelos Utiles y flexibles de cooperacién en tales ambitos''".
A menudo son recomendables como forma de aproximar politicas cuando no quiere explicitarse una autén-
tica coordinacién o cuando ésta no puede producirse desde una entidad central. De hecho ésta seria la razén
por la que el método ha funcionado satisfactoriamente en la Unién Europea, en los casos de politicas que
siguen siendo competencia exclusiva de los EEMM y por tanto carecen del grado de institucionalidad de las
competencias compartidas o exclusivas, cuyo ejercicio recae en Bruselas.

También en los distintos procesos de integracion subregional en América Latina y el Caribe, lejos de las
“condiciones federativas” que permitieran una tal coordinacién de politicas, estos esquemas mas pragmati-
cos de aprendizaje, basados en el didlogo entre actores autébnomos, van creando gradualmente un clima de
confianza. El didlogo en definitiva estimula la autocritica y la autodisciplina, cuando socios soberanos partici-
pan en una actitud cooperativa, lo hacen porque ello responde a los intereses superiores propios de cada
pais'".

Recordemos que una funcion importante de la revision entre pares es monitorear y mejorar la confor-
midad entre los paises con politicas, estandares y principios previamente consensuados entre todos ellos.

La revision entre pares puede también mejorar la conformidad ayudando a clarificar diferencias en posi-
ciones politicas entre paises, ayudando asi a la resolucién de esas diferencias. La presion ejercida no es coer-
citiva, se basa en recomendaciones y no en sanciones.Y esta ausencia de mecanismos de coaccién no debe
ser percibida como sinénimo de “debilidad”: en muchos contextos, la naturaleza blanda de las leyes de la pre-
sion entre pares resulta méas adecuada para impulsar cambios que los mecanismos coercitivos tradicionales.

Dicho todo esto respecto de los procesos de integraciéon, podemos anadir que, desbordando la integra-
cion institucionalizada por entidades oficiales, asistimos a la recreacion de otras formas que dan vida a meca-
nismos no formales, toda una serie de grupos, organizaciones no gubernamentales, movimientos, asociacio-
nes, redes y otras entidades que en América Latina sobrepasan la dimensién local o nacional para alcanzar un
protagonismo regional latinoamericano; sin duda la facilidad que otorga el uso de internet ha dado alas a ese
protagonismo creciente'”.

El fendmeno de las redes de conocimiento desborda en cierto modo el ambito de este Estudio, pero no
queriamos dejar de mencionar la importancia que ellas pueden tener particularmente en el caso latinoame-
ricano. Con los mecanismos de aprendizaje entre pares, tal como hemos podido comprehender de la des-
cripcion de los casos mas significativos, se fomenta la creacion de sélidas redes de intercambio. En el caso
que nos ocupa tiene particular importancia el hecho de que estas redes se establezcan entre funcionarios y
responsables de las administraciones latinoamericanas competentes en las politicas sociales.

|1l GUILMETTE, J., op. cit.
112 GHYMERS, C. (Ed.): Fomentar la Coordinacion de las Politicas Econémicas en América Latina. EI Método REDIMA para salir del dilema del prisionero
113 SOTILLO, J.A., Ibidem.
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Estas redes con mayor o menor grado de informalidad promueven contactos personales e iniciativas de
colaboraciéon entre los encargados de la toma de decisiones y los expertos de los paises miembros de una
regién con el fin de alentar una cultura comun, un consenso basico y un clima de confianza colectiva''.

El proceso de integracion latinoamericano, con sus variables y multiples manifestaciones, con las insuficien-
cias y carencias mas arriba apuntadas tiene, sin embargo, una gran potencialidad dada su actual reconstruc-
cion, en la que pueden incorporarse métodos de trabajo y procedimientos que, por un lado faciliten un tra-
bajo colectivo que conduzca a una mejor gestién, eficacia y eficiencia y, al mismo tiempo, lo acerquen a la ciu-
dadania mejorando su legitimidad.

Con todo ello queremos concluir este capitulo dedicado a la posibilidad de plantear mecanismos de

aprendizaje entre pares en alguno de los procesos de integracion en la region con la siguiente reflexion:

“Los logros regionales son necesariamente el resultado de los procesos enddgenos en cada subregion v,
aunque las subregiones latinoamericanas sean muy diferentes entre si, todas ellas necesitan de las iniciati-
vas colectivas de los encargados de la formulacidn de politicas (...) y de los expertos técnicos de América
Latina, pues solamente ellos estdn en condiciones de emprender un ejercicio de intercambio mutuo que
pueda determinar las formulas apropiadas para cada subregidn y adaptarlas a sus caracteristicas especifi-

cas (...)"'"
7.1.3. Acuerdos de Asociacion UE-ALC

Uno de los escenarios a considerar para implementar mecanismos de aprendizaje entre pares podria ser el
de los Acuerdos de Asociacion.Todos ellos contemplan en mayor o menor medida, con mayor o menor pro-
fundidad, aspectos del ambito de las politicas sociales, tales como educacién, cohesién social, etc.

El Mecanismo podria contemplarse en el propio sistema de seguimiento del Acuerdo, que involucraria por
tanto a las propias instituciones comunitarias y las secretarias de los procesos de integracion. Las principales
ventajas de este escenario serian la involucracion de los Ministerios o autoridades responsables del ambito
econémico e internacional de los gobiernos latinoamericanos concernidos (comercio, planificacion, etc.)', y
la existencia de un interés por parte de la sociedad civil y la opinidn publica en estos Acuerdos.

La principal desventaja de incluir estos mecanismos en los Acuerdos consiste en que los paises latinoameri-
canos pueden percibir tales clausulas como imposiciones externas que merecen ser cumplidas en tanto les
permitan acceder a un mejor tratamiento comercial, percepcidon que puede generar un efecto perverso en
términos de apropiacion y limitar los compromisos a un “toma y daca” renovable en cada negociacion.

La otra desventaja de esta formula a los efectos que nos ocupa radica en el hecho de que algunos de los Acuerdos
de Asociacion estdn suscritos Unicamente con caracter bilateral entre la Union y algunos paises (México, Chile).
Sin embargo no habria que menospreciar el potencial que en este marco podria tener un mecanismo de apren-
dizaje entre pares. En el Marco del Acuerdo de Asociacién UE-Chile se recoge la posibilidad de colaborar con-
juntamente en el ambito de la cohesién social'”. Por ultimo cabria mencionar esta posibilidad para los Acuerdos
de Asociacion UE-Mercosur y UE-Centroamérica, actualmente en fase de negociacion.

I 14 GHYMERS, CH., Ibidem

I'I5 Ibidem.

116 Conclusiones del Taller de Aprendizaje entre pares en la elaboracion de politicas publicas, 28 de Enero de 2010, Madrid, FIIAPP-IUDC/UCM.
117 Comunicado de Prensa Troika UE-Chile, Lima 2008.
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7.1.4. La Comunidad Iberoamericana de Naciones como trasfondo institucional

La conveniencia de contar con una comunidad preexistente que asegure dos de los elementos que han sido
destacados como necesarios para el éxito de estos mecanismos: comunidad de valores y confianza mutua,
permitiria apostar por la Comunidad Iberoamericana de Naciones como marco en el que poder plantear un
Mecanismo de aprendizaje entre pares en torno a politicas sociales.

Esta Comunidad cuenta con una institucionalidad: la Secretaria General Iberoamericana (SEGIB) y el proceso de
Cumbres de Jefes de Estado y de Gobierno que se celebran anualmente. La SEGIB viene funcionando desde hace
cuatro afos, dando apoyo técnico e institucional a las Cumbres y Conferencias iberoamericanas. Actualmente hay
I8 programas iberoamericanos de los que surgen reuniones ministeriales a nivel regional. En algunas ocasiones los
programas se desarrollan Unicamente por parte de varios paises, se requiere que al menos haya siete gobiernos com-
prometidos por escrito para participar en el programa. En ese sentido desde la Secretaria se frenan las iniciativas
consideradas como no viables y que no llegan con suficiente impulso o estimulo desde los gobiernos.

Los recursos para los programas provienen de los propios gobiernos que participan en el proyecto de
que se trate. Si bien podria pensarse que esta comunidad goza de un impulso preferente por parte de las
autoridades espafiolas (en cuyo territorio tiene su sede principal y cuyo gobierno era hasta hace poco el que
mas recursos aportaba a la misma), la evolucion de las aportaciones que los distintos paises miembros vie-
nen realizando a sus actividades, pone de manifiesto una creciente involucracion de paises de gran peso en
la regién como por ejemplo México y Brasil, que estan aportando mas fondos e incluso liderando procesos'®.

Dado que el Mecanismo habria de ser voluntario, podria iniciarse en el seno de esta comunidad con la
participacién de aquellos estados que asi lo decidieran. EIl Mecanismo podria ademas abrirse a la participa-
cién de otros Estados de la Unién Europea, ademas de Espaia y Portugal, interesados en ello. La experiencia
del programa EUROsociAL da ya alguna referencia sobre qué paises europeos podrian tener mayor interés.
Se trataria de reproducir el propio modelo de revisiones entre pares de la OCDE cuando paises externos a
la organizacién participan en los mismos.

Teniendo en cuenta la situacion de los distintos procesos de integracién subregional en la region, y los
diferentes impulsos politicos a favor de una mayor coordinacién del continente latinoamericano, como la mas
reciente que hemos mencionado (Cumbre de la Unidad de América Latina y el Caribe) desde la Union
Europea cabria considerar en estos momentos una ventaja comparativa la posibilidad de contar con el pro-
ceso iberoamericano, como via de colaboracién con el continente, donde dos paises europeos, Espaia y
Portugal, tienen una incuestionable presencia.

7.2. Un posible diseno del mecanismo de aprendizaje entre pares para politicas
publicas de cohesidon social en América Latina y el Caribe

El avance en politicas sociales en la regién todavia se enfrenta pues, de forma mas o menos expresa, a pro-
fundos y arraigados desequilibrios y desigualdades sociales. Los procesos de revision entre pares permitirian
aflorar estas contradicciones y de este modo posibilitar su tratamiento. Es evidente que en algunos paises del
continente latinoamericano se ha avanzado mds que en otros en relacion a, por ejemplo, la mejora de las
situaciones de desigualdad.

I 18 VERA, J.M. (2010): Presentacién de ponencia en taller El aprendizaje entre pares en la elaboracién de politicas publicas, 28 de Enero de 2010, Madrid,
FIIAPP-IJUDC/UCM.
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El andlisis en profundidad de los procesos politicos que han permitido estos logros, de los distintos obs-
taculos superados, facilitarian a los pares reflexionar con un enfoque basado en la evidencia, respecto de las
distintas vias por las que poder afrontar estos cambios. En este sentido insistimos en que un Mecanismo de
aprendizaje para politicas sociales en América Latina deberia otorgar quizas mas importancia a los procesos
que a los objetivos e indicadores.

Un mecanismo de este tipo, —si atendemos a lo ocurrido en la experiencia europea del MAC— permitiria
extender un cierto vocabulario comun en los discursos politicos nacionales posibilitando la sensibilizacién
politica y publica frente a la problematica de la cohesion social en la regién. Incrementaria la concienciacion
en las distintas administraciones acerca de la necesidad de disponer de herramientas metodoldgicas adecua-
das (mejores indicadores estadisticos, mejor seguimiento de estas politicas y evaluacion de las mismas).
Ayudaria a mitigar los efectos de la inercia competitiva de la globalizacion por medio del establecimiento de
estandares minimos de proteccién social (medidas anti-dumping social).

Todo ello incrementaria la legitimidad técnica de las administraciones latinoamericanas, la legitimidad poli-
tica (profundizacién democritica) y la legitimacion social (sensibilidad publica)'”.

Un mecanismo de aprendizaje entre pares en politicas sociales en América Latina y el Caribe tendria como
objetivo organizar un proceso de aprendizaje mutuo sobre como abordar los retos de mayor igualdad y cohesion
social en la region en un momento en que la misma parece haber superado ya las peores consecuencias de la cri-
sis econémica y afronta de nuevo indices de crecimiento econémico. Ese aprendizaje mutuo se desarrollaria res-
petando légicamente la diversidad nacional, y la autonomia de los Estados en la formulacion de sus politicas.

Estas caracteristicas de flexibilidad y versatilidad se encuentran en la filosofia de este mecanismo de coo-
peracion abierta, instrumentalizado a través del didlogo politico y de formas “suaves” de influencia, que per-
miten compartir diagndsticos y analizar conjuntamente problemas, de forma que las posibles soluciones iden-
tificadas entre los participantes a partir de lecciones aprendidas, de experiencias previas y de la circulacion
del saber entre pares, generen mayor conocimiento para la toma de decisiones y el disefio de politicas en
otros entornos politicos e institucionales de paises socios, evitaindose asi los errores de aplicacién automa-
tica de modelos foraneos y de recetas impuestas que no toman en cuenta los contextos especificos y obvian
la diversidad y complejidad social, cultural y politica de los paises ALC.

Unido a la importancia de la propia generacion de conocimiento, el hecho de facilitar la constitucion de un
espacio permanente para el didlogo y el intercambio de experiencias, que pueda puntualmente proporcionar asis-
tencia técnica, acompafiamiento y know-how, representa un buen ejemplo del tipo de cooperacién que demandan
los socios latinoamericanos y del tipo de colaboracion que la cooperacién europea podria estar dispuesta a ofre-
cer;, en sintonia con los postulados que sustentan la cooperacién internacional con los paises de renta media.

Es exactamente, en este punto, donde la cooperacién internacional, a través de mecanismos como el que
se propone en este estudio, puede contribuir de forma destacada gracias al éxito de las experiencias en el
didlogo social y en la generacién de reformas internas, asi como en la legitimidad anadida que otorga la accién
colectiva que busca la generacién de un bien publico internacional, como es la cohesién social, brindando asi
a los paises de América Latina y el Caribe, condiciones para la estabilidad, la construccién de entornos pro-
picios al desarrollo, el fortalecimiento de sus bases institucionales y el incremento de los niveles de identifi-
cacion y afeccion de los ciudadanos hacia los poderes publicos.

119 MORENO, L., SERRANO, A. (2009), op. cit.
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El Mecanismo de aprendizaje entre pares podria ser:
« POLITICO: Reflejo de una voluntad politica por avanzar en politica social en la region.
* REFLEXIVO: Dirigido a incentivar didlogos entre politicas y a fomentar el aprendizaje politico.
* ABIERTO: En funcién de elecciones politicas y situaciones sociales a nivel nacional
* VOLUNTARIO: Los paises deben participar en él dénde y en la medida en que lo deseen

* FLEXIBLE: De forma que pueda adaptarse a posibles cambios en la situacién econémica y social o a nuevas
prioridades politicas

* PARTICIPATIVO: Promueve la participacion de actores sociales y de distintos niveles geograficos, adminis-
trativos, sociales, etc.

* SOLIDO: Con una secretaria que aporte el necesario sustento técnico al proceso.

* CONTEXTUAL: Aunque en un enfoque sistémico e integrado, el mecanismo debe tener en cuenta el con-
texto nacional.

* PROGRESIVO: Permite distintas “velocidades” o grados de implicacion segln el interés de cada pais, sacando el
mayor partido a los progresos y evitando posibles entorpecimientos o “frenazos” de caracter unilateral.

* COORDINADO:Aprovecha las capacidades instaladas y el trabajo realizado por los organismos multilate-
rales de la region.

* MULTILATERAL: Fomenta el trabajo en red y optimiza las dindmicas de cooperacién institucional vigentes
en la regidn, avanzando en paralelo hacia los dos objetivos clave para la region: la cohesion social y la inte-
gracion regional.

* ALINEADO: Responde a las prioridades marcadas por la doctrina internacional para la cooperacién inter-
nacional con Paises de Renta Media.

* Desde un punto de vista metodolégico, el mecanismo deberia permitir el establecimiento de OBJETIVOS
e INDICADORES pero sobre todo analizar los PROCESOS que se desarrollan en la formulacion e imple-
mentacion de las politicas sociales.

Un Mecanismo de estas caracteristicas deberia:

* Facilitar el avance hacia una INTERPRETACION COMUN de los problemas sociales y en consecuencia de

la forma de abordarlos. En un diagnéstico compartido esta el origen de un enfoque mas coordinado sobre
las posibles soluciones en forma de politicas publicas.
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* Contribuir a lograr un mayor CONSENSO en la regién respecto a la vision de la desigualdad, la inequidad
y la necesidad de mayor cohesién social.

* Ser un instrumento que contribuya a una NUEVA GOBERNANZA para los paises de América Latina y el Caribe.

A tenor de las experiencias analizadas y del proceso de reflexion suscitado en torno a este tema pode-
mos afirmar que, con la existencia de una voluntad politica que lo impulse, un mecanismo de aprendizaje
entre pares para politicas publicas de cohesién social en América Latina y el Caribe podria tener un disefio
en la linea de lo que apuntaremos a continuacién. No obstante, la puesta en marcha de un mecanismo de este
tipo requeriria muy probablemente la realizacion de una evaluacién previa del disefio, que en la medida de lo
posible fuera participativa al objeto de poder tener en consideracién a los distintos actores implicados.

La experiencia ya desarrollada en el marco de EUROsociAL demuestra la existencia de un amplio conjunto de
redes que acttan en la regién,y en muchos casos también con la participacion de actores europeos. Estas REDES
probablemente deberian estar implicadas en este proceso. El Mecanismo debera dotarse de un érgano decisor
politico, de una estructura técnica, asi como determinar los distintos canales para la consulta y participacién de los
distintos actores.Todas estas decisiones deberian adoptarse una vez decidida la puesta en marcha del mecanismo.

Nuestra intencién en este momento es Unicamente la de lanzar una hipdtesis de trabajo, y contribuir a la
reflexion para la toma de decisiones por parte de quienes tienen la capacidad de decidir y dirigir los desti-
nos de los ciudadanos latinoamericanos.

64 % FIIAPP



0AIINSUOD 81ILI0Y) |9p ELIEI8I08S.

seleuolbal ssue|d.ienieal .

sied Jod

A sedllews] sased aqua seuaisinal IBZIUBBIQ.
SBOI1SIPE1Se ap UoIoe|Idooa .

59|200|
£ ss|euoibsal sepepLoINy.
se|euolse)old SO AIJ08|0D).

SapepISI8AlUNe

1 ‘21203 [IAID PEPBID0S
[euolaeuIaul uoleIadoon. V co_mmcoo_ Us ss|euooeU seifislellss 8lqos 8| 8p SBUOIOBZILEBIO.
sajuedipiped sopejsg. SBLLIOJUL | [BID0S LUQIS8L0D 8170S S0ILN[LOD (soueseiduwie
ugldeueuld saled anus SaLOISINSY SaULIojUl 1 S8UO0I0EDI|gNd A SISI[ELE 'SOIPN)ST. ‘selopeleqel))
e ) seanoed eoljgnd ugiuido S8[BI100S mwu.cwm/.\.
Seuang ap olguIeIaIU| B| B UOIOBDIUNWOD A LUQIoRULIOJLI 8P SeuedLUE). Uod UQIONO0 I8
ouelsandnsald oAody UQIDBZI|IQISUSS ap .m.oco_o::"_.
edand ap S8U0IDOE A 5818 8P LOIDOWOIs )
>
BJIUI3 | BIJUSISISY

‘selousadxe ap olguiedlsiul ap A alezipuaide
ap S0.40J A S8|2UO0ION}IISUI S8pal 8P LUQIOOWIOlde
‘sajeuolbal

A S8|2UOIOEL S8UO0IDEIISIUILIPE 81jus [euoslad
ap olquIBdI8lUl Bled SepepIsedsU 8p oIpN}sT.
[B100S UQIS8yod | eied souelioud

SBUIS]US S8|BUOIORUSLEL] SOIQLUIBOISIU|

o||oLlesap ap sa|euoifal
A s8|eUoloBLISIUI
sowsiuebiQ.
sajuedioiped sopeis3e.
solquiaip

ugIsayog sp
sajeunifial(gns) sopuo4

SOLNIWNH.LSNI

B10115N[ B| B 0S800/s
euepepnio peplnbes Y1208 NOISIHOD 3d
B|8p S0AlUS Asld S0108dS e T OAILTNSNOD OrasNod

% FIIAPP 65

AVIA3LSININ
S0015B¢ S8|R100S SOI01AISS.
e s OrasNOd 13a YoINOIL VNV IT4o3s
seoljljod sp UQIoBIOUBLI »
pnjusanl A groue)ule
08|dwWs A [B120S UQI1008]10.ds

un mecanismo de aprendizaje entre pares en América Latina y el Caribe

Nabo.amy i o VI00S NOISFHOO 3a
/ SOLIBISIUI AVIHALSININ OMr3ISNOD -d01034d ONVYOHO

>

SoJUBWINIISUI @ S210)2B ‘SBI0PBIIPUI @ SBJBW ‘SOANRIGO :jeuoldBUIBUl BphAR B| BAIJDSJS
sew Jaoey A |euoifal uopeIadoos e Jejeiouod eled jepos eusjew ue ealgnd eapjod ep [e162UINGIDOY 3A NV 1d Un 8p uopeloqe|3

P

O2ILI'T0d OLVANVI
-SOIdVLVANVYIN 3ad 349lNND

914V 13 A YNILYT YOIdIW Y N3 TVIOOS NOISIHOD 3A SVYIILIT0d VdVd S3HVYd IHLNI IrvVZIANIEdY 30 OWSINYOIW TVIONILOd







Bibliografia y documentacion

BIBLIOGRAFIA Y DOCUMENTACION

AECID (2009): Plan Africa 2009-2012, Madrid.

AECID (2009): “Anadlisis de las perspectivas para el fortalecimiento de la Cooperacién Triangular Espafia-
América Latina y El Caribe”, Relatoria del seminario sobre el Fortalecimiento de la Cooperacién Triangular
entre Espafia y América Latina celebrado el 23 de abril de 2009 en Asuncién (Paraguay), 46 pp.

AFRICAN UNION (2003): “Guidelines for countries to prepare for and to participate in the African Peer
Review Mechanism (APRM) [en linea] *, En: <www.uneca.org>, [Consulta: |5, Nov. 2009].

AGGAD, F. (2010):“Lessons learned from the APRM process”, Presentacion de ponencia en el taller sobre El
aprendizaje entre pares en la elaboracion de Politicas Publicas, 28 de Enero de 2010, Madrid, FIIAPP-
IUDC/UCM.

AGUILAR, L.F. (2009): “Gobernanza: Normalizacién conceptual y nuevas cuestiones. ESADE”, Cuadernos de
Liderazgo, 17, Barcelona.

AGUILAR, L.F. (2007): Gobernanza y Gestion Publica, México, FCE.

ALONSQO, J. A. (2004): “El Desarrollo como un Proceso Abierto al Aprendizaje”, The European Journal of
Development Research,Vol. 16, N° 4,Winter 2004, pp. 845-867.

ALONSQG, J. A, et al., (2006): Cooperacién con paises de renta media: justificacién y ambitos de trabgjo, Instituto
Complutense de Estudios Internacionales, Secretaria de Estado de Cooperacién Internacional — Ministerio
de Asuntos Exteriores y Cooperacion.

ALOP (2008): ;Hacia dénde van las relaciones entre América Latina y la Unién Europea? Cohesién social y acuer-
dos de asociacién, México D. F,ALOP A. C.

AYLLON, B.,y SURASKY, ]. (Coords.) (2010): Cooperacion Sur — Sur en Latinoamérica: utopia y realidad, Madrid,
Ediciones Los libros de la Catarata/lUDC-UCM (en imprenta).

AYLLON PINO, B. (2010): “Cooperacién Sur — Sur: innovacion y transformacion en la cooperacion interna-
cional”, en Fundacién Carolina: Nombres Propios, Madrid, Ediciones Siglo XXI.

AYLLON PINO, B. (2010): “Brasil en la nueva arquitectura de la cooperacién internacional: politica exterior
e intereses nacionales”, Relaciones Internacionales, IRI-Universidad Nacional de La Plata, afio 18, n® 38.
AYUSO, A. (2007): “Pobreza, desigualdad y cohesién social: mas alld de los objetivos del milenio”, Pensamiento

Iberoamericano, N° 0, Disponible en: <www.pensamientoiberoamericano.org >

AYUSO,A.Y CASCANTE, K (2009): Rendicién de cuentas y sociedad civil en el sistema de cooperacion al desarro-
llo. Por una gobernanza democrdtica comprometida con la efectividad, Madrid, Exlibris Ediciones.

BARRADOS, M.Y MAYNE, J. (2003): “Can public sector organisations learn?”’, OECD Journal of Budgeting,Vol.
3, N° 3, Disponible en: <www.oecd.org/datacecd/14/8/43495534.pdf>

BID:“General Operational Policies, Ex - Post Evaluation of Policies [en linea]”’, <www.iadb.org/aboutus/pi/OP_305.cfm>,
[Consulta: dic. 2009]

BIDAURRATZAGA, E (2005):“Andlisis de las Iniciativas Africanas para el Desarrollo: el Debate Sobre las Aportaciones
y Limitaciones de el NEPAD”, Aftica: Camis per la Pau, Universitat Internacional de la Pau, Sant Cugat de Vallés.
BILLON, M. (2002): “Psicologia y Economia desde una perspectiva interdisciplinar”, Encuentros

Multidisciplinares,Vol. 4, N° | I, p. 2-10.

CARRETERO, M.,Y ASENSIO, M. (Coords.) (2004): Psicologia del Pensamiento, Madrid, Alianza Editorial.

CARRILLO FLOREZ, F (Ed.) (2009): La lucha contra la exclusion social en América Latina. Una mirada desde
Europa, BID en colaboracién con la Comisién Europea, Bolivia, Ediciones Plural.

CEPAL (2007): Cohesién Social: Inclusion y Sentido de Pertenencia en América Latina y el Caribe, Santiago de Chile.

CEPAL (2009): Panorama social en América Latina, Santiago de Chile, CEPAL/Naciones Unidas.

% FIIAPP 67



El Aprendizaje entre Pares en la elaboracion de Politicas Publicas

CGAP: “Microfinance donor peer reviews webpage [en linea]”. En: <www.cgap.org/p/site/c/template.rc/
[.11.1918/1.26.1395>, [Consulta: nov. 2009]

CHABAL, P. (2009): “The State of Governance in Africa”, SAIIA Occasional papers 26, Johannesburgo, En:
<www.saiia.org>, [Consulta: dic 2009]

COMISION EUROPEA: “Promoviendo la cohesién social en América Latina, Bruselas: Comision Europea”,
(Doc. ECFIN/D2(2005)REP/52288)

COMITE ECONOMICO 'Y SOCIAL EUROPEOQ: Dictamen del Comité Econémico y Social Europeo sobre
“La cohesién social en América Latina y el Caribe”, REX/152, Bruselas, 2 de Marzo de 2004.

COMISION EUROPEA: COMUNICACION DE LA COMISION AL CONSEJO, AL PARLAMENTO EURO-
PEO,AL COMITE ECONOMICOY SOCIALY AL COMITE DE LAS REGIONES: “Refuerzo de la dimen-
sion social de la estrategia de Lisboa: racionalizacién del método abierto de coordinacién en el ambito de
la proteccion social”, Bruselas, 27.05.2003, {COM(2003) 261 final}

COMISION EUROPEA: COMUNICACION DE LA COMISION AL PARLAMENTO EUROPEO Y AL CON-
SEJO: “La Unién Europea y América Latina: Una asociacion de actores globales”, {SEC(2009) 1227},
Bruselas, 30.09.2009, {COM(2009) 495/3}

COMISION EUROPEA: Documento de Trabajo sobre Evaluacion de Impacto que acompafa la
COMUNICACION DE LA COMISION AL PARLAMENTO EUROPEO, AL CONSEJO, AL COMITE
ECONOMICOY SOCIAL EUROPEOQ Y AL COMITE DE LAS REGIONES: “Un compromiso renovado en
favor de la Europa social: reforzar el método abierto de coordinacién en al ambito de la proteccion social
y la inclusién social” {SEC(2008) 2169} {SEC(2008) 2170}, Bruselas, 2.07.08. {COM (2008) 418 final}

COMISION EUROPEA (2009): “Programa EUROsociAL: Programa para la Cohesién Social en América
Latina”, Informe de monitoreo EUROsociAL, Ref. MR-125800.01.

DAYTON-JOHNSON, J. (2009):“Innovacién en América Latina: Una vision desde la perspectiva de la OCDE”,
Taller sobre Innovacién de la XIX Cumbre Iberoamericana, 15-17 de Marzo de 2009, Salamanca. En:
<www.segib.org/cumbres.php?idCumbre=30&idioma=esp>, [Consulta: febrero 2010]

DECISION N° 2004/689/EC del Consejo de 4 de octubre de 2004 por la que se crea un Comité de protec-
cion social y se deroga la Decision 2000/436/CE (2004/689/CE) Diario Oficial n° L 314 de 13/10/2004
DECISION N° 1672/2006/EC del Parlamento Europeo y el Consejo del 24 de Octubre de 2006 para esta-

blecer un Programa Comunitario de Empleo y Solidaridad Social — Progreso.

DECISION N° 1673/2006/EC del Parlamento Europeo y el Consejo del 24 de Octubre de 2006 para la
Financiacion de la Estandarizacion Europea.

DECLARACION DE LIMA. “Quinta Cumbre América Latina y el Caribe - Unién Europea. Lima, Pert, 16 de
Mayo de 2008 - Respondiendo Juntos a las Prioridades de Nuestros Pueblos”.

DECLARACION DE PARIS SOBRE LA EFICACIA DE LA AYUDA AL DESARROLLO, Foro de Alto Nivel, 28
de Febrero - 2 de Marzo de 2005, Paris.

DICTAMEN del Comité Econémico y Social Europeo sobre la Comunicaciéon de la Comisién al Parlamento
Europeo, al Consejo, al Comité Econémico y Social Europeo y al Comité de las Regiones —*“Agenda Social
Renovada: Oportunidades, acceso y solidaridad en la Europa del siglo XXI”. COM (2008) 412 final.

DOBBIN, F, SIMMONS, B.,y GARRET, G. (2007): “The global diffusion of public policies: social construction,
coercion, competition or learning?”, Annual Review of Sociology, N° 33, 449—472, Harvard University.

ELECTORAL INSTITUTE SOUTH AFRICA (2007): EISA Sainet APRM Toolkit. En: <www.eisa.org.za/aprm/tool-
kit/resources-bibliography.htm>, [Consulta: enero 2010]

ELKINS, Z., SIMMONS B. (2005):“On waves, clusters, and diffusion: a conceptual framework”, The ANNALS of
the American Academy of Political and Social Science,Vol. 598, No. I, p. 33-51.

68 & FIIAPP



Bibliografia y documentacion

ELLIOT, J. (1998): “Do the Americas have a common history?”, Providence, Rhode Island, The John Carter Brown
Library.

ENGEL, P. (2010): « El Mecanismo Africano de Revisién entre Pares (APRM): dificultades en la implementa-
cion.y, Taller sobre El aprendizaje entre pares en la elaboracion de Politicas Publicas, 28 de Enero de 2010,
Madrid, FIIAPP-IUDC/UCM.

ESPINA, A. (2007): “Doce lemas a modo de presentacion del libro: modernizacion y estado de bienestar en
Espafia”, 6 de Noviembre de 2007, CIEPLAN, Santiago de Chile.

FERRERO, G. (2008): Apoyando los procesos de desarrollo. Enfoques y métodos para una ayuda inclusiva,
Fundacién Carolina, CeALCI, Documentos de Trabajo n°17.

FERRERO, G. (2010):“Experiencia en el peer review del Comité de Ayuda al Desarrollo”,Taller sobre El apren-
dizaje entre pares en la elaboracion de Politicas Publicas, 28 de Enero de 2010, Madrid, FIIAPP-IUDC/UCM.

FIIAPP (2009):“Programas de Hermanamientos y TAIEX. Asistencia técnica publica en materia de reforma ins-
titucional. La experiencia espafiola”, Madrid.

FIIAPP (2010): “EUROsociAL: Documentando buenas practicas”, Madrid.

FONDO FIDUCIARIO ESPANA-PNUD. “Hacia un desarrollo integrado e inclusivo en América Latina y el
Caribe. Disminucién de la pobreza — Equidad — Gobernabilidad Democratica — Apoyo a paises”. Newsletter
Construyendo Inclusién y Gobernabilidad, Nimero |3, Enero 2010.

FARO DE VIGO: «Europa 2020, el nuevo plan econémico [en linea]», En <www.farodevigo.es/espa-
na/2010/01/01/europa-2020-nuevo-plan-economico/399699.html>, [Consulta: enero 2010]

FRIDE, Fundacion para las relaciones internacionales y el dialogo exterior: Enero 2009, N°18, “Poniendo en
practica Paris y Accra: Hacia una agenda regional en América Latina y el Caribe”.

FUNDACION LUISVIVES “Método Abierto de Coordinacion de la UE [en linea]”, <www.fundacionluisvives.org/
temas/inclusion_social/la_estrategia_europea_de_inclusion_social/el_metodo_abierto_de_coordinacion/i
ndex.html>; [Consulta: dic. 2009]

GAMARRA, M.T. (2010): Informe de Relatoria del Taller sobre El aprendizaje entre pares en la elaboracion de
Politicas Publicas, 28 de Enero de 2010, Madrid, FIIAPP-IUDC/UCM.

GANUZA, E. (2010): “Politicas Publicas para alcanzar los ODM?”, Taller sobre El aprendizaje entre pares en la
elaboracion de Politicas Publicas, 28 de Enero de 2010, Madrid, FIIAPP-IUDC/UCM.

GARCIA FEMENIA,A, MORGADO VALENZUELA, E., RUEDA CATRY, M. (2007):“Dialogo social institucionali-
zado en América Latina. Estudio comparado en Argentina, Brasil, Ecuador; México y Peru”, Oficina Internacional
del Trabajo, Oficina Regional para América Latina y el Caribe, Documentos de Trabajo n® 207, Lima.

GHYMERS, C. (Ed.): Fomentar la Coordinacién de las Politicas Econdmicas en América Latina. El Método REDIMA
para salir del dilema del prisionero, Septiembre del 2005, CEPAL/Naciones Unidas, Santiago de Chile.

GRUZD, S. (2009): “African Peer Review: A progress Update”, Growth Magazine, November 2009,
<www.growth.co.za>, [Consulta: dic. 2009]

GUILMETTE,]J. (2007): The Power of Peer Learning. Networks and Development Cooperation, New Delhi,Academic
Foundation in association with the International Development Research Centre.

HEIMANN, F. y DELL, G. (2006): “Informe sobre el proceso de seguimiento de la Convencion de Naciones
Unidas contra la Corrupcion”, Transparencia Internacional.

ICNL: “The APRM Monitor. News and views on the African Peer review Mechanism [en linea]”. En
<www.icnl.org/globaltrends>, [Consultado: nov. 2009]

ILPES/CEPAL: «Proyecto LAC-MIC, Peer to peer cooperation [en linea]», <www.eclac.org/cgi-
bin/getProd.asp?xml=/ilpes/noticias/noticias/7/36677/P36677 xml&xs|=/ilpes/tpl/p | f.xs|&base=/ilpes/tpl/to
p-bottom.xs|>, [Consultado: dic. 2009]

% FIIAPP 69



El Aprendizaje entre Pares en la elaboracion de Politicas Publicas

IZQUIERDOQO, ] y TORRES, R. (2007): Los fondos de cohesién como instrumento de cooperacién al desarrollo en
América Latina, Documento de Trabajo 12/2007, Madrid, OPEX, Fundacion Alternativas.

KATITO, G. (2008): “Understanding APRM Research: Planning, Process and Politics. A Practical Handbook for
Peer Review Research”, SAIIA Occasional Papers Series N°4, En: <www.saiia.org.za>, [Consulta: enero 2010]

LAGUNAS, R. (Coord.): “Gestién del conocimiento con enfoque de Género”, En: Gestién del Conocimiento,
Calidad de la Ayuda y Equidad de Género. Una propuesta de trabajo para la Cooperacién Espariola, Documento
de Trabajo N° 35, Fundacién Carolina-CeALCI.

LEEUWY, F, SONNICHSEN, R.C., & RIST, R. (2000): Can Governments Learn? Comparative Perspectives on
Evaluation and Organizational Learning, Transaction Publishers.

MAGGETTI, M.Y GILARDI, F.“The diffusion of “best practices”? The consequences of the establishment of
regulatory networks on national regulators”. Paper to be presented at the ECPR 2009 General
Conference, Potsdam, Section 43 “Regulation of Networks and Networks of Regulation”, Panels 452 and
567 “Coordination or Fragmentation in the Emerged Networks of Regulation”.

MANGA FOMBAD, C., KEBONANG, Z., y MELBER, H (Ed.) (2006): “AU, NEPAD and the APRM.
Democratization Efforts Explored”, Current African Issues N° 32, Uppsala, Nordiska Afrikainstitutet.

MENENDEZ, L. (2007): “Analisis de la Cooperacion Europea para la Cohesion Social en América Latina”,
Documento de trabajo N° 15, Enero 2010, IUDC, En: <www.ucm.es/info/lUDC/pagina/229>, [Consulta:
febrero 2010]

MESEGUER, C. (2002): Bayesian learning about policies, Instituto Juan March, Madrid.

MESEGUER, C. (2004): “La difusién de las privatizaciones en la OCDE y en América Latina: ;Un proceso de
aprendizaje?”, Revista Espaola de Ciencia Politica, Num. 10, Abril 2004, pp. | I |-138.

MOKOENA, S. (2003): “The African Peer Review Mechanism”, Presentation at the 4th Pan-African
Conference of Ministers of Public Service, 6 May 2003, NEPAD Secretariat, Stellensbosch, South Africa.

MONNIER, E. (1995): Evaluacién de la accién de los poderes publicos, Madrid: Instituto de Estudios Fiscales.

MORENO, L. (2010): “EL Método Abierto de Coordinacién de la Union Europea”, Taller sobre El aprendizaje
entre pares en la elaboracion de Politicas Publicas, 28 de Enero de 2010, Madrid, FIIAPP-IUDC/UCM.

MORENO, L., SERRANQG,A. (2009): “Modelo social europeo y politicas sociales: una evaluacién formativa ins-
titucional”, en Revista Gestién y Andlisis de Politicas Publicas.

NEPAD (2002): “Declaration on Democracy, Political, Economic and Corporate Governance”, AHG/235
(XXXVII) Annex |, Assembly of Heads of State and Government. Thirty-eight Ordinary Session of The
Organization of African Unity, I8 June 2002, Durban, South Africa.

NEPAD (2002): “The New Partnership For Africa’s Development (NEPAD). The African Peer Review
Mechanism”, AHG/235 (XXXVIIl) Annex |l, Assembly of Heads of State and Government. Thirty-eight
Ordinary Session of The Organization of African Unity, 8 July 2002, Durban, South Africa.

NEPAD (2003): “Memorandum of Understanding on the African Peer Review Mechanism (The MOU)”,
NEPAD/HSGIC/03-2003/APRM/MOU, 09 March 2003.

NEPAD (2003): “Objectives, Standards, Criteria and Indicators for the African Peer Review Mechanism (The
APRM)”, NEPAD/HSGIC-03-2003/APRM/Guideline/OSCI, 9 March 2003.

NEPAD (2003): “Guidelines for Countries to Prepare for and to Participate in the African Peer Review
Mechanism (APRM)”.

NIEVES, Y.y LEON, M. (2001): “La gestion del conocimiento: una nueva perspectiva para la gerencia de las
organizaciones”, ACIMED 2001, 9:2, 12-86.

OCDE (2003):“Peer Review: a tool for co-operation and change.An analysis of an OECD working method”,
En: < www.ocde.org/legal>

70 & FIIAPP



Bibliografia y documentacion

OCDE (2006): “Politicas Publicas para un Mejor Desempeio Econémico. Experiencias del Mundo para el
Desarrollo, México: 10 afios en la OCDE”, Centro de la OCDE en México para América Latina, México
D.F

OCDE (2008):*“Room Document (I) —Agenda Item 10. Mutual Accountability at the International Level -Final
Report-”, Joint Venture on Managing for Development Results, 5-6 March 2008, February 2008.

OCDE (2008): “Room Document (2) — Agenda Item [0. Mutual Accountability at the International Level
—Background Paper: Review of Individual Mechanisms-", Joint Venture on Managing for Development Results,
5-6 March 2008, February 2008.

OCDE (2008): “Room Document (3) — Agenda Item 10. Mutual Accountability at the International Level
—Background Paper: African Perspectives-”, Joint Venture on Managing for Development Results, 5-6 March
2008, February 2008.

OEA: “Mecanismos de seguimiento [en linea]”, En: <www.oas.org/es/acerca/mecanismos.asp>, [Consultado:
enero 2010]

PAGANI, F. (2002): “Peer Review: a tool for co-operation and change. An analysis of an OECD working
method”, Policy Brief, January 2007, OECD,

PAGANI, F. (2010): “Peer review: a tool for co-operation and change”, Taller sobre El aprendizaje entre pares
en la elaboracién de Politicas Publicas, 28 de Enero de 2010, Madrid, FIIAPP-IUDC/UCM.

PARTNERSHIP AFRICA-CANADA (2007):“Monitoring the APRM’s Mixed Messages”,The APRM Monitor 7. News
and views on the African Peer review Mechanism, June 2007, En: <www.pacweb.org>, [Consultado: dic. 2009]
PARTNERSHIP AFRICA-CANADA: “African Peer Review Mechanism [en linea]”, En: Partnership Africa-

Canada Website, <www.pacweb.org/programs-african-peer-e.php>, [Consultado: dic. 2009]

PEREZ- DIAZ,V. (2005): “Suefio y razon de América Latina”, Ed. Taurus, Madrid.

PEREZ MENAYO, V. (2006): La calidad social, un nuevo paradigma de la Unién Europea, Madrid, Ministerio de
Trabajo y Asuntos Sociales, Coleccién Estudios.

PEREZ MENAYO,V. (2004): El método Abierto de Coordinacion: juna férmula institucional de evaluacion?,
Gestion y andlisis de politicas publicas, n. 30-31, 2004, MAP, junio 2007.

PEREZ MENAYO,V. (2009): El método Abierto de Coordinacion en la UE: entre la “coordinacién vinculante”
y la “cooperacion amortiguada”, en la obra colectiva dirigida por Carlos Molina del Pozo: Treinta afios de
Integracion Europea, Ed. Jurud, 2009, Lisboa.

PEREZ-MENAYO, V. (2010): “El Método abierto de coordinacion de la UE”, Taller sobre El aprendizaje entre
pares en la elaboracion de Politicas Publicas, 28 de Enero de 2010, Madrid, FIAPP-IUDC/UCM.

PEREZ-MONTOSO, M (2004): Identificacion y representacién del conocimiento organizacional: la propuesta episte-
molégica clésica, Barcelona, Universitat Oberta de Catalunya.

PERTTIAHONEN (2001):“Soft Governance,Agile Union? Analysis of the Extensions of Open Coordination
in 2001”7, European Institute of Public Administration (EIPA), Maastricht, 18.IV-2001.

PILOTTI, F. (2010): “Foros Ministeriales y Redes Interamericanas: La Experiencia de la OEA en materia de
aprendizaje entre pares”, Taller sobre El aprendizaje entre pares en la elaboracion de Politicas Publicas, 28 de
Enero de 2010, Madrid, FIIAPP-IUDC/UCM.

PNUD (2009): “Apoyo a Evaluaciones de Gobernabilidad Democriética Dirigidas por Paises. Nota Practica”,
Febrero 2009.

POZQO, I. (1996): Aprendices y Maestros. La Nueva Cultura del Aprendizaje, Madrid, Alianza Editorial.

ROBLES CARRILLO, M. (2005): “La coordinacién de politicas nacionales en el marco de la Unién Europea”,
Revista Electrénica de Estudios Internacionales, N° 10, Asociaciéon Espafiola de Profesores de Derecho
Internacional y Relaciones Internacionales.

2 FIIAPP 71



El Aprendizaje entre Pares en la elaboracion de Politicas Publicas

SANAHUJA, J.A. (2007):“;Mas y Mejor Ayudal: La Declaracion de Paris y las Tendencias en la Cooperacién
al Desarrollo”, En Mesa, M. (Coord.), Guerra y conflictos en el Siglo XXI:Tendencias globales. Anuario 2007-
2008 del Centro de Educacién e Investigacion para la Paz (CEIPAZ), Madrid, CEIPAZ, pp. 71-101

SANAHUJA, J.A.(2008):“La cohesion social en las relaciones Union Europea-América Latina: visiones y pers-
pectivas desde Europa”, Madrid, Instituto Complutense de Estudios Internacionales (ICEl).

SEGIB: “Informe de la Cooperacion Sur-Sur en Iberoamérica 2009”, Estudios SEGIB N° 4.

SIMON, H.A. (1957): Models of Man, New York: John Wiley and Sons

SOGES (2008) en asociacion con Development Researchers’ Network (DRN), CAPUTO, E., BUENO BARRI-
GA, M. C., GOSPARINI, P,Y OCON, L. Evaluacion a medio camino del prograna EUROsociAL, Framework
Contract Commission 2007 Lot 4 2007/14423 1, Informe Final, Mayo 2008.

SOLETO, I. (2009): “Gobernanza y cohesién social en América Latina”, Diciembre de 2009, Cartagena de Indias.

SOLETO, I. (2010):“Mecanismos y procesos existentes basados en el aprendizaje entre pares: lecciones apren-
didas”, Taller sobre El aprendizaje entre pares en la elaboracién de Politicas Publicas, 28 de Enero de 2010,
Madrid, FIIAPP-IUDC/UCM.

SOREL, E.y PADOAN, P. C. (2008): The Marshall Plan. Lessons learned for the 2 st century, OECD.

SOTILLG, J.A. (2005): “Las paradojas de la integracion latinoamericana: los procesos de integracion como
expresién de la autonomia relativa de América Latina en la sociedad internacional”, Prueba de Habilitacion
Nacional, consultado por cortesia del autor.

STEINBERG, F, SARTORIUS, N., y PALACIO,V. (2006): Propuestas para la Cohesién Social Euro-Latinoamericana,
Madrid, Fundacién Alternativas.

SUAREZ-HERRERA, J.C., SPRINGETT, J., KAGAN, C. (2009): “Critical Connections between Participatory
Evaluation, Organizational Learning and Intentional Change in Pluralistic Organizations,” Evaluation Vol. 15,
N° 3, pp. 321-342.

TAVISTOCK INSTITUTE (2005): “The Analysis of Impacts of Benchmarking and the eEurope Actions in the
Open Method of Co-ordination. How the eEurope OMC worked: Implications for the Co-ordination of
Policy under i2010”, Final Report, March 2005, Prepared for DG Information Society by: The Tavistock
Institute, London, Net Effect Ltd., Helsinki, Istituto per la Ricerca Sociale, Milan.

THIELE, G., DEVAUX,A.,VELASCO, C., MANRIQUIE, K. (2006): “Evaluacion Horizontal: Estimulando el aprendi-
zaje social entre “pares””, Institutional Learning and Change Initiative, (ILAC) Brief |13, Noviembre 2006.

TORRES, P. (2002):“Cémo la Evaluacion puede contribuir al Aprendizaje en la Ayuda al Desarrollo”, Sociedad
Europea de Evaluacién, 5a Conferencia, Sevilla, 10 - 12 de octubre de 2002.

UE: “Glosario: Método Abierto de Coordinacion [en linea]”, Sintesis de la legislacion de la UE, En: <euro-
pa.eu/legislation_summaries/glossary/open_method_coordination_es.htm>, [Consultado: nov. 2009]

UE: “Racionalizacion del MAC en el ambito de la proteccion social [en linea]”, Sintesis de la legislacion de la UE,
En: <europa.eu/legislation_summaries/employment_and_social_policy/ social_protection/ cl0120_es.htm>,
[Consultado: nov. 2009]

UE: “The Social Protection Comitee. Reinforcing the open method of Coordination [en linea]” Sintesis de
la Legislacion de la UE. En: <europa.eu/legislation_summaries/index_es.htm>, [Consultado: nov. 2009]

UE:“The Social Protection Committee. Reinforcing the open method of Coordination [en linea]”, Sintesis
de la Legislacion de la UE. En: <europa.eu/legislation_summaries/index_es.htm>, [Consultado: Nov. 2009]

VAN DER KNAAP P. (2004): “Theory-based evaluation and learning: possibilities and challenges” Evaluation
Vol. 10, N° I, p. 16-34.

VAN ZEE, A. Y ENGEL, P. (2004): “Networking for learning. What can participants do?”, Interchurch
Organization for Development Cooperation (ICCO), Zeist.

72 & FIIAPP



Bibliografia y documentacion

VERA, ].M. (2010): “Experiencias en los programas de la Secretaria General Iberoamericana”, Taller sobre El
aprendizaje entre pares en la elaboracién de Politicas Publicas, 28 de Enero de 2010, Madrid, FIIAPP-
IUDC/UCM.

VOS, R., GANUZA, E., LOFGREN, H., SANCHEZ, M.V, y DIAZ-BONILLA, C. (2008): Politicas Publicas para el
Desarrollo Humano. ;Cémo lograr los Objetivos de Desarrollo del Milenio en América Latina y el Caribe?, PNUD
- ONU/DAES — BM — ONU/CEPAL, Nueva York, Washington D.C., Santiago de Chile, Agosto de 2008.

WEYLAND, K. (2006): Bounded Rationality and Policy Diffusion. Social Sector Reform in Latina America, Princeton,
University Press.

WINCHESTER, L. (2010): “La experiencia de ILPES/CEPAL en aprendizaje entre pares: LAC MIC ++”, Taller
sobre El aprendizaje entre pares en la elaboracién de Politicas Publicas, 28 de Enero de 2010, Madrid, FIIAPP-
IUDC/UCM.

PAGINAS WEB

AECID: Programa Iberoamericano de Formacion Técnica Especializada, En: <www.aecid.es>.
APRM: Pagina Web Oficial, En: <www.aprm-international.org>

CUMBRES IBEROAMERICANAS: Pigina Web Oficial, En: <cumbresiberoamericanas.com>
NEPAD: Pagina Web Oficial, <www.nepad.org>

OCDE: Pagina Web Oficial, En: <www.oecd.org>

OEA: Pagina Web Oficial, En: <www.oas.org>

SAIIA: “Governance and APRM Programme”, En: <www.saiia.org.za>

SOUTH SOUTH: The South-South Opportunity, En <southsouth.ning.com>

UNECA: “Eca in the APRM”, En < www.uneca.org/aprm/index.asp>

% FIIAPP 73



El Aprendizaje entre Pares en la elaboracion de Politicas Publicas

TALLER SOBRE EL APRENDIZAJE ENTRE PARES EN LA FORMULACION
DE POLITICAS PUBLICAS FIIAPP/IUDC

28 DE ENERO 2010

LISTADO DE ASISTENTES

(Por orden alfabético)

* Ana Maria Garcia Femenia, Investigadora Asociada IUDC-UCM

* Antonio Fernandez Poyato, Director de FIIAPP

* Bruno Ayllén, Investigador Asociado IUDC-UCM

* Carmelo Angulo, Embajador de Espana

* Enrique Ganuza, Coordinador del Sistema de Naciones Unidas y Representante Residente del Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en Chile

* Faten Aggad, Programme Officer (Joint Appointment ECDPM/SAIIA), Centro de Gestion de Politica para
el Desarrollo - Instituto Surafricano de Asuntos Exteriores

* Fabrizio Pagani, Director de Asuntos Legales de La Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
Econémico (OCDE)

* Francisco Pilotti, Director del Departamento de Desarrollo Social y Empleo de la Organizacién de los
Estados Americanos (OEA)

* Gabriel Ferrero, Subdirector General de Planificacién, Politicas de Desarrollo y Eficacia de la Ayuda,
(DGPOLDE)

* Ignacio Soleto, Jefe del Area de Cohesion Social, FIIAPP

* Inmaculada Zamora, Directora Técnica, Oficina de Coordinacién de EUROsociAL, FIIAPP

* Javier Jiménez de Gregorio, Director del Departamento de Asistencia Técnica Publica, FIIAPP

* José Angel Sotillo Lorenzo, Director IUDC-UCM

* José Maria Vera, Director de Planificacion de la Secretaria para la Cooperacion Iberoamericana (SEGIB)

* Josette Altmann, Coordinadora de Cooperacién Internacional de la Secretaria General de la Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO)

* Kattya Cascante, Coordinadora del Area de Cooperacién al Desarrollo de la Fundacion Alternativas

* Lola Martin Villalba, Jefa del Departamento de Cooperacién con los paises andinos y el Cono Sur de la
Agencia Espanola de Cooperacién Internacional para el Desarrollo (AECID)

* Lucy Winchester, Funcionaria del Area de Politicas Presupuestarias y Gestion Publica, del Instituto
Latinoamericano y del Caribe de Planificacion Econdémica y Social (ILPES) de la Comision Econémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL)

* Luis Moreno, Profesor de Investigacion del Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC)

* Maite Gamarra, Relatora del Taller, Investigadora Facultad de Ciencias Politicas-UCM.

* Natalia Sagrario, Investigadora IUDC-UCM

* Paul Engel, Director del European Centre for Development Policy Management (ECDPM)

* Sergio Rodriguez, Asesor FIIAPP.

* Silvia Caceres, Secretaria Técnica del Consejo Nacional del Trabajo y Promocién del Empleo (CNTPE) en
Peru.

* Teresa Rodriguez, Subdirectora del Departamento de Asistencia Técnica Publica, FIIAPP.

74 & FIIAPP



*Vicente Pérez Menayo, Consejero para la Presidencia espanola de la Uniéon Europea 2010, en la
Subdireccion General de Relaciones Sociales Internacionales del Ministerio de Trabajo e Inmigracién

% FIIAPP 75















MINISTERIO
GOBIERNO  DEASUNTOS
DEESPANA  EXTERIORESY.

DE COOPERACION

[LJDC uCM

Instituto

UNIVERSIDAD
DUNCURICUIN coMPLUTENSE
de Desarrollo MADRID

y Cooperacion

c/ Beatriz de Bobadilla, 18
28040 MADRID (Espafia)
Tfno: +34 91 591 46 00
Email: fiapp@fiiapp.org
www.fiiapp.org





<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


