Sobrevivir sin gobernar

El caso de la Venezuela de Chavez

Alfredo Ramos Jiménez

A partir de una aproximacion sintomdtica y comparativa
se aborda la experiencia venezolana de afios recientes
como una situacién de desgobierno que ha provocado unos
cuantos desencuentros y desarreglos de los principales
actores. En este andlisis procederemos a una evaluacion de
aquellos hechos y realidades que en la proposicion de Juan
J. Linz configuran una situacion de quiebre de la
democracia, con el fin de determinar las caracteristicas
bdsicas de la politica del chavismo en el poder. Politica
que se inicié con una ruptura plebiscitaria, disefiando

un proyecto politico que hoy en dia se mueve entre el
autoritarismo y el desgobierno.

La respuesta de la sociedad a la politica de sus gobernantes no es obviamente la misma
que la de un observador experto objetivo, y el éxito de un gobernante

puede basarse mds en convencer a la sociedad de que los objetivos perseguidos

son en el interés de la misma, que en el hecho mismo de que lo sean

Juan J. Linz, La quiebra de las democracias

f ; i hasta hace poco el «experimento chavista» era visto con gran interés
por el resto de los paises latinoamericanos, los desarrollos recientes des-
piertan no solo el escepticismo sino la perplejidad entre los observadores del
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fenémeno. En estas notas me propongo someter tal experimento, autoprocla-
mado «revolucionario» por sus principales actores, a un andlisis fundado en
aquellos datos de la realidad que segtin Juan J. Linz configuran una situacién
de «quiebra de la democracia»’.

La cuestién resulta significativa para quienes desde diversas perspectivas se
han detenido en la teorizacién sobre las posibilidades y viabilidad de la de-
mocratizacién en el conjunto de los paises latinoamericanos®. En tal sentido,
no deja de ser paradéjico que las dos experiencias latinoamericanas que en el
fin-de siecle se habian propuesto llevar a la practica la idea —mas abstracta que
real- de una «democracia participativa» como «fase superior» de una demo-
cracia representativa inconclusa, sean consideradas hoy en dia portadoras de
promesas incumplidas y desengafios manifiestos, que alientan en la pobla-
cién actitudes antidemocraticas proclives al autoritarismo. Me refiero a la
década fujimorista en Perti y a lo que ha dado en llamarse la «época de Cha-
vez» en Venezuela, en tanto experiencias que arrancaron con el empuje de
grandes expectativas de cambio entre los ciudadanos, y cuyos lideres goza-
ron de una popularidad amplia y suficiente para acometer la tarea de des-
mantelar la vieja institucionalidad, sin que por ello se haya progresado en
reformas institucionales efectivas y duraderas que vayan mas alla de la per-
manencia de esos lideres en el Gobierno®.

1. En su libro clasico La quiebra de las democracias (Alianza, Madrid, 1987), Linz se propuso realizar
un estudio comparativo y sistematico con el objetivo especifico de «construir un modelo descripti-
vo de los procesos operativos en un cambio de régimen y quizd, en tltima instancia, un modelo
que pudiera explicarlos», a fin de determinar «hasta qué punto los distintos participantes, espe-
cialmente los lideres democraticos, tenian o no conciencia del peligro en que se encontraba el
sistema en momentos criticos antes del derrumbamiento final» (p. 13). Desde su publicacién
original este texto ha tenido para los investigadores un valor predictivo excepcional en la ciencia
politica contemporanea —mas caracterizada por el tipo de analisis ex post.

2. Desde los trabajos pioneros de Guillermo O’Donnell, Philippe C. Schmitter y Laurence White-
head sobre las transiciones postautoritarias, el tema de la democratizacién latinoamericana ha
sido objeto de unas cuantas observaciones y revisiones. Véase G. O’Donnell et al. (eds.): Transi-
tions from America y Transitions from Comparative Perpectives, Johns Hopkins University Press, Balti-
more, 1986; L. Whitehead: Democratization. Theory and Experience, Oxford University Press, Oxford,
2002; Manuel Antonio Garretén: Hacia una nueva era politica. Estudio sobre las democratizaciones,
FCE, Santiago, 1995; Alfredo Ramos Jiménez, Las formas modernas de la politica. Estudio sobre la
democratizacion de América Latina, Cipcom, Mérida, 1997; Larry Diamond y Marc F. Plattner
(comps.): El resurgimiento global de la democracia, UNAM, México, 1996; Lisa Anderson (ed.):
Transitions to Democracy, Columbia University Press, Nueva York, 1999.

3. Me he ocupado de la naturaleza del liderazgo plebiscitario de Hugo Chavez en perspectiva
comparada en un trabajo colectivo reciente. Véase A. Ramos Jiménez (ed.): La transicion venezolana.
Aproximacién al fenomeno Chdvez, Cipcom, Mérida, 2002. Desde una perspectiva que asigna priori-
dad a factores socioeconémicos, v. Steve Ellner y Daniel Hellinger (eds.): La politica venezolana en la
época de Chdvez. Clases, polarizacion y conflicto, Nueva Sociedad, Caracas, 2003. Para un enfoque mas
coyuntural, que incorpora pautas electorales, v. José Vicente Carrasqueno, Thais Maingon y
Friedrich Welsch (eds.): Venezuela en transicion: elecciones y democracia 1998-2000, RedPol / CDB
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La ruptura plebiscitaria

Desde el fracasado golpe de Estado de abril de 2002, la experiencia de Cha-
vez y del chavismo en el poder puede tipificarse dentro de la conocida hipé-
tesis de Linz que retine el conjunto de factores que preceden la caida de todo
régimen democratico como la etapa de desmantelamiento institucional del
viejo régimen bipartidista, lo que da paso a una situacién caracterizada por la
polarizacioén social y la inestabilidad politica. En tal sentido, la ruptura ple-
biscitaria —que arranca en enero de 1999 con el ascenso de Chévez y su movi-
miento al poder, desplazando definitivamente al tradicional bipartidismo-
venia marcada por una evidente vocacion autoritaria de un lider que, a dife-
rencia de Alberto Fujimori, contaba con los medios y recursos para hacerse
de la direccion y control de un genuino séquito weberiano. Ello le permitiria
al gobierno del presidente plebiscitario una relativa estabilidad que contrasta
con la conmocién que provoco el fenémeno en la vieja clase politica venezola-
na, la misma que se habia ido formando y mantenido en el poder por algo
mas de 40 afos*. La ruptura de Chavez y del chavismo con la tradicional de-
mocracia de partidos comprende, en primer lugar, la muy extendida ilusién
de un «nuevo comienzo», con la que paraddjicamente se identificaban tanto
los desencantados de la partidocracia como el electorado cautivo que vefa en
Chavez la encarnacién de la reivindicacién popular contra las elites, ilusiéon
que habria de desembocar en la asi llamada Constitucién Bolivariana, apro-
bada via referéndum en diciembre de 1999. Ya hemos visto hasta qué punto
podia preverse, entonces, un desenlace cercano lleno de contradicciones bési-
cas y ruidosas deserciones, provocando en el chavismo original actitudes
integristas y radicales que a partir de una ética excluyente se presentaban
como portadoras de un «gran rechazo» del pasado. Todo ello con un marcado
acento fundamentalista que, apoyandose en una pretendida superioridad

Publicaciones, Caracas, 2001. Un texto mas orientado al estudio del impacto social de los cambios
institucionales es el de Marisa Ramos Rollon (ed.): Venezuela: rupturas y continuidades del sistema
politico (1999-2001), Universidad de Salamanca, Salamanca, 2002. Y, deteniéndose en aspectos
politico-constitucionales del proceso chavista, tenemos la obra de Roberto Viciano Pastor y Rubén
Martinez Dalmau: Cambio politico y proceso constituyente en Venezuela (1998-2000), Vadell Herma-
nos, Valencia, 2001.

4. En contraste con la experiencia peruana de los afios 90, cuando el poder de Fujimori se constitu-
y6 en un auténtico «partido militar», en Venezuela el chavismo llegé a representar —no sin gran-
des dificultades- la alternativa «civil-militar» representativa del nuevo régimen. De este modo, la
rapida identificacion de este régimen con la personalidad y proyecto de su lider retine todas las
caracteristicas de aquello que Max Weber definié como «movimiento mesidnico y carismatico»
expresado en forma de séquito, es decir, un conjunto de seguidores incondicionales que atribuyen
a su lider bien determinadas cualidades, situacién que se produciria siempre bajo condiciones de
excepcionalidad. El dictador plebiscitario, segtin Weber, «arrastra con él a las masas, mediante la
maquinaria, y considera a los parlamentarios como simples prebendados politicos afiadidos a su
séquito». Cf. El politico y el cientifico, Coyoacan, México, 2001, p. 48.
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moral del movimiento, pronto entrarfa en conflicto con la cultura democrati-
ca que identificaba a amplios sectores sociales y que, por lo mismo, estaba
firmemente enraizada en la estructura social®. Y es que el movimiento chavis-
ta se extendia mas alla del partido (Movimiento V Reptblica, MVR) creado
para la competicion electoral de 1998, dejando siempre entrever una concep-
cién militarista de la politica que incomodaba a unos cuantos recién llegados
—de izquierda y de derecha confundidos- integrados en el movimiento. Tal
concepcién se apreciaba particularmente en la novedosa tesis «revoluciona-
ria» seglin la cual el éxito de la empresa comun venia ligada con la unidad
eventual entre «caudillo, ejército y pueblo»®.

En segundo lugar, esa ruptura abarca toda una politica de «superoferta» que
ciertamente ha venido identificando, en unos cuantos paises latinoamericanos,
una suerte de irresponsabilidad neopopulista, la misma que afincdndose en
el alargamiento de las promesas electorales y en la demagogia presidencial
de los primeros afios de gobierno ha sido la causa recurrente de unas cuantas
crisis e inestabilidades. Esa politica hace entrar en contradiccion la esperanza
que genera la promesa neopopulista en la poblacién y lo poco que entrega en
la practica. En el caso de Venezuela, debido a la extendida presién popular por
una politica de cambios profundos, que responde en un primer momento a
proyectos desmesurados e inviables del liderazgo plebiscitario, el desgaste de
la popularidad gubernamental ya era evidente en los meses que precedieron al
golpe de abril”. Desde entonces, las idas y venidas de un gobierno acorralado y
carente de metas estan en el origen, por una parte, de la creciente polarizacién
social, expresada en las movilizaciones de calle de una sociedad civil que iba
abandonando las posiciones antipoliticas del pasado reciente, y por otra de las
tensiones institucionales que resultan de la inestabilidad politica.

5. Cf. A. Ramos Jiménez: «Los limites del liderazgo plebiscitario. El fenémeno Chavez en perspec-
tiva comparada», en A. Ramos Jiménez: La transicion venezolana..., cit., pp. 20-24.

6. El soci6logo argentino con claras influencias del neonazismo Norberto Ceresole, especializado
en temas militares y geopoliticos, convertido en asesor de la primera hora chavista, parece no
haber dejado nada al margen en uno de sus principales consejos al nuevo presidente. Asi, dete-
niéndose en el triunfo electoral de Chévez y en un parrafo que no tiene desperdicio, afirmaria: «La
orden que emite el pueblo de Venezuela el 6 de diciembre de 1998 es clara y terminante. Una
persona fisica, y no una idea abstracta o un ‘partido’ genérico, fue ‘delegada’ por ese pueblo para
ejercer el poder, la orden popular defini6 ese poder fisico y personal». Citado en Alberto Garrido:
Mi amigo Chivez. Conversaciones con Norberto Ceresole, Edcs. del autor, Mérida, 2001, p. 8. Segtin
Garrido, Ceresole habia asesorado antes a Juan Velasco Alvarado, a Roberto Viola y a altos jefes
militares argentinos y brasilefios.

7. Sobre el «golpe de abril» se han dado diversas versiones desde las perspectivas del Gobierno o
de la oposicién. Un analisis mas centrado en la excepcionalidad de la crisis lo encontramos en
Juan Carlos Rey: «Consideraciones politicas sobre un insélito golpe de Estado» en Revista Venezo-
lana de Ciencia Politica N*° 21, 1-6/2002, pp. 9-34.
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En fin, el pluralismo centrifugo, producto de las relaciones de fuerza que
fueron configurdndose a partir del ascenso de Chavez al poder, habria favo-
recido con el tiempo la conformacién de una amplia y creciente oposicién
bilateral, marcando asi la principal linea de ruptura con el pasado. Ello en un
contexto de pluripartidismo polarizado, predominante en los tltimos tres afios,
que se mueve en torno de dos grandes coaliciones integradoras de partidos
provenientes de diversas familias politicas, dejando atrés el tradicional clivaje
derecha/izquierda®. De ahi que resulte muy dificil abordar la experiencia
venezolana reciente, tanto més cuanto en tales coaliciones —del Gobierno y la
oposicion- pueden identificarse neta e indistintamente grandes y pequefios
partidos de la vieja y nueva derecha, de la vieja y nueva izquierda’.

Entre el autoritarismo y el desgobierno

A partir de la crisis de abril de 2002, la vacilante y ambigua accién guberna-
mental chavista, fuertemente orientada hacia la supervivencia politica, obe-
decia al hecho de que el «nuevo régimen» habia perdido buena parte de la
popularidad de sus origenes!’. De modo que la movilizacién de «la masa
popular que sigue a su lider», un tanto disminuida para entonces, seguia
representando la prioridad del movimiento, ubicindose muy por encima de
la accién gubernamental. Ni bueno ni malo, el régimen del chavismo se insta-

portes

8. Me apoyo en una propuesta sistematica adelantada en mi libro Los partidos politicos latinoameri-
canos. Un estudio comparativo, Cipcom, Mérida, 2001, pp. 320-321. Se trata de una adaptacion al
contexto latinoamericano de la conocida tipologia de Giovanni Sartori. V., de ese autor: Partidos y
sistemas de partidos. Marco para un andlisis, Alianza, Madrid, 1980. Sobre los partidos politicos vene-
zolanos, véase A. Ramos Jiménez: «Partidos y sistemas de partidos en Venezuela», en Marcelo
Cavarozzi y Juan Abal Medina (h.) (comps.): El asedio a la politica. Los partidos latinoamericanos en la
era neoliberal, Fundacién Konrad Adenauer / HomoSapiens, Rosario (Argentina), 2002, pp. 381-409.
9. Si bien es cierto que la competicién partidista resulta centrifuga en mas de un sentido, la misma
promueve las convergencias centripetas en el seno de las dos grandes coaliciones. Este hecho puede
corroborarse con el estricto alineamiento de las mismas con motivo de la activacion del referéndum
revocatorio presidencial, cuando las posiciones extremistas de lado y lado resultaron neutralizadas.
10. De acuerdo con un estudio realizado por el Barometro Iberoamericano de Gobernabilidad,
organismo especializado en la medicién del desempeno de los gobernantes y de las instituciones
desde el punto de vista de la ciudadania, en marzo de 2003 la popularidad de Chavez alcanzaba
un magro 25%, cuando unos pocos meses antes se ubicaba por encima del 50%. Esto no seria tan
sorprendente si no fuera porque en su primer afio de gobierno la popularidad del presidente
habia alcanzado el 91%, hecho sin precedentes en la historia de la democracia venezolana. Con ese
descenso de su popularidad, Chavez compartia el nivel mas bajo de apoyo popular con los presi-
dentes Lucio Gutiérrez (25%) de Ecuador, Enrique Bolanos (22%) de Nicaragua, Mireya Moscoso
(16%) de Panama y Alejandro Toledo (6%) de Perti. Paraddjicamente, aquellas instituciones que
habian sido objeto de la invectiva y condena presidenciales se ubicaban entre las que mayor con-
fianza despertaban entre los ciudadanos: la Iglesia (67%), los medios de comunicacion, incluyendo
la television privada (57%), la empresa privada (54%) y la educacién privada (53%). En contraste,
las instituciones que gozaban del favor presidencial se ubicaban muy por debajo: las Fuerzas
Armadas (34%), el sistema judicial (30%) y la Asamblea Nacional (27%). Ello traduce a las claras el
creciente rechazo a la accién gubernamental. V. EI Universal, 4/7/04, p. 1-12.




portes

NUEVA SOCIEDAD 193 2>
Alfredo Ramos Jiménez

la desde entonces como desgobierno, en el sentido de que las tareas del Gobier-
no son desplazadas y sustituidas por acciones y decisiones encaminadas a la
preservacion de las posiciones de poder legitimamente adquiridas: en otras
palabras, el titular del Gobierno y sus colaboradores dejan de gobernar a fin
de mantenerse en el poder'. Si bien es cierto que en los sistemas politicos
latinoamericanos este fenémeno resulta nuevo en mas de un sentido, el
mismo se manifiesta mutatis mutandis en las experiencias gubernamentales
recientes en los cinco paises andinos: con Alvaro Uribe en Colombia, Gutié-
rrez en Ecuador, Toledo en Pert, Carlos Mesa en Bolivia y, en fin, Chavez en
Venezuela. Curiosamente, en los cinco casos de la América andina, el surgi-
miento de modelos de gobierno autoritario bajo condiciones de legitimacién
democrética favorece lo que aqui hemos denominado situacién de desgobier-
no. Refiriéndose a tales experiencias, José Sanchez-Parga ha observado que:

El modelo autoritario de gobierno podria entenderse como la fase terminal de lo que hemos
conceptualizado como la desconsolidacion democritica de los anos 90 y el inicio de un nuevo periodo
de democracias autoritarias. Ya que si las democracias de los afios 90 resistieron la implementacién
de politicas gubernamentales tan ‘oligarquicas’, excluyentes y empobrecedoras, el desgaste y
deslegitimacién consiguientes de la institucionalidad democratica propician las democracias
gobernadas con autoritarismos de escalas y violencias muy variables, y hasta formas politicas
muy diferentes dependiendo de las condiciones de cada pais."

En efecto, la inclinacién hacia formas autoritarias de nuevo tipo resulta evi-
dente en la experiencia reciente de tales paises si tomamos en cuenta que en
casi todos los casos, grandes dificultades —principalmente politicas y econé-
micas— provocaron reacciones autoritarias como la militarizaciéon de las poli-
cias y la justicia penal, lo que parecia reservado a las recurrentes dictaduras
de la época precedente, con parlamentos subalternos y desprestigiados ante
la opinién ptblica. De este modo en los cinco paises andinos las diversas
politicas de ajuste neoliberal y el creciente empobrecimiento de la masa de
excluidos abonaron el terreno para el ascenso al poder de lideres carismaticos
y plebiscitarios, que no deben confundirse con los candidatos antipoliticos o
extrapartido de la década anterior. Habituados a mandar mas que a gobernar,
los militares que acceden al Gobierno en los afios recientes (Banzer, Chavez y
Gutiérrez) se mueven con frecuencia entre el autoritarismo y el desgobierno®.

Si admitimos que el comportamiento democrético de un gobierno significa
sobre todo el respeto a la autoridad de la ley, su orientacién autoritaria casi

11. En la ciencia politica de nuestros dias, la tesis del desgobierno se inscribe dentro de una teoria de
la gobernanza que precisa todo régimen democratico. En tal sentido, esa tesis tiende a complemen-

tar, si no a superar, el ya clasico debate europeo-norteamericano sobre la gobernabilidad /ingober-

nabilidad de las democracias.

12. «De la desconsolidacién al autoritarismo democraticos. O como dejar de gobernar para mante-
nerse en el Gobierno» en Ecuador Debate N° 58, 4/2003, p. 18.
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siempre se manifiesta en forma de una trasgresion continua, cometida abier-
tamente e ignorando los limites de sus funciones: los gobiernos mismos se
encargan, sea de la creacién de leyes (cuentan con el control del Poder Legis-
lativo), o de su aplicacion, interpretacion o resolucién (por el sistema de
justicia). Porque en este tipo de regimenes los presidentes violan el principio
democratico esencial de la separacién constitucional de los poderes publicos
cuando ignoran ciertas decisiones del Congreso o de la Corte Suprema de
Justicia que no los favorecen'.

En el caso de Venezuela, la movilizacién desestabilizadora de la oposicién
antichavista, cuyo punto culminante lo encontramos en el paro petrolero de
diciembre de 2003-enero de 2004, debe considerarse como la respuesta social
a la deriva autoritaria del desgobierno de Chavez, en momentos en que éste
incorpora en su proyecto medidas y decisiones de corte arbitrario (designa-
cién incoherente de sus colaboradores, solidaridad automatica con aquellos
que aparecen incursos en escandalos de corrupcion, abandono de la prometi-
da descentralizacién administrativa), que lo van alejando significativamente
de la politica democratica. Asi, en este nuevo contexto, que se extiende hasta
los dias de la activacion del referéndum revocatorio presidencial en 2004,
caracterizado por la biisqueda de una hegemonia aparentemente perdida, la
accion oficial se expresa en decisiones y acciones solo coherentes con el objeti-
vo especifico de mantener el statu quo, lo que precipita la voluntad politica
unificadora de una oposicién dispuesta a acabar de una vez con la experien-
cia del chavismo en el poder. De aqui que la violencia del neoautoritarismo
venezolano se haya concentrado en acciones represivas puntuales no rutina-
rias —incluyendo la presencia de grupos civiles armados con apoyo oficial—,
defensivas en mas de un sentido, dejando sin control la violencia privada
que se expresa en una alta criminalidad y delincuencia.

Los dos afios comprendidos entre la crisis de abril de 2002 y la activacion del
referéndum revocatorio (mayo de 2004) corresponden a una etapa que en

portes

13. Ibid., p. 24. En un texto reciente, la investigadora norteamericana Marina Ottaway se detiene
en el estudio comparado de los gobiernos de Egipto, Azerbaijan, Croacia, Venezuela y Senegal,
para los que utiliza la categoria de «regimenes semi-autoritarios». La autora sostiene que tales
gobiernos no constituyen democracias imperfectas ni gobiernos de transicién a la democracia,
sino hibridos, que no permiten la creacion de condiciones para el funcionamiento de una genuina
politica democratica. Tratase de gobiernos organizados y estables que, guardando la forma demo-
cratica, ocultan su comportamiento autoritario; v. M. Ottaway: Democracy Challenged. The Rise of
Semi-Authoritarianism, Carnegie Endowment for International Peace, Washington, 2003.

14. Cf. Andreas Schedler: «Comment observer la consolidation démocratique?» en Revue Internationale
de Politique Comparée vol. 8 N° 2, verano de 2001, pp. 230-231. El autor sefiala al presidente Chavez y
al paraguayo Ratl Cubas como los dos casos latinoamericanos proclives a la trasgresion autoritaria.
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adelante podria definirse como la situacién de desgobierno que precede al
definitivo desenlace del experimento chavista. En esta etapa de deslegitima-
cién democratica se va descubriendo la naturaleza autoritaria del proyecto
oficialista, que encara los movimientos de protesta con una retérica presiden-
cial que, satanizando a la oposicién creciente, invoca paraddjicamente la me-
moria de los luchadores y caudillos rurales de la Venezuela del siglo xix. De
esta forma las decisiones de un desgobierno en aprietos habrian de chocar
con las expectativas frustradas de ciudadanos que iban abandonando, al pa-
recer definitivamente, las actitudes antipoliticas del pasado reciente; las mis-
mas que alimentaron el «gran rechazo» que habia impulsado al chavismo al
poder en 1998. La frustracién de tales expectativas esta en el origen de las
manifestaciones y marchas de una sociedad civil que se habia mantenido
hasta entonces desmovilizada y al margen de la lucha politica. De aqui que,
en un primer andlisis, cabe plantearse la hip6tesis de que la entrada en una
fase terminal de una experiencia politica innovadora y cargada de promesas
ya venia anunciada en unas cuantas caracteristicas definitorias de un proyec-
to ambiguo que se asumia mas alla de lo estrictamente nacional®.

La politica en la Venezuela realmente existente

Si examinamos las caracteristicas que se desprenden de los hechos posterio-
res a la crisis de abril, podriamos avanzar en la exploracién de la naturaleza
profunda de un proyecto que con el tiempo habria de desembocar en una
gran contradiccion entre el ideal propuesto dentro de la practica de una
«democracia minima» estandarizada en nuestros paises y aquello que Norber-
to Bobbio sefialara como «la cruda realidad» de la politica democratica's.
Desde esta perspectiva, que se inscribe en una aproximacién sintomdtica de
la cuestién democratica, ciertamente no exenta de referencias normativas, es
preciso detenernos en las cuatro caracteristicas bésicas de la politica chavista:

1. La politica chavista ha sido presa de un «presentismo» que a la larga la ha
vuelto irresponsable ante el futuro, porque no de otra forma podria describir-

15. La vocacién internacional del proyecto chavista se ha puesto de manifiesto tanto en la promo-
cién continental de la «figura presidencial», incorporada en una concepcién alternativa de la
revolucién, como en la orientacién de un autoproclamado modelo democrético-participativo que
convocaba a la movilizacion de la masa de excluidos en todos los paises del area. En su tiempo,
una tal «revolucion» seria presentada y asumida en la retérica presidencial bajo la forma de «revo-
lucion pacifica» (contra la tradicional violencia revolucionaria), «revolucién bolivariana» (como la
sefia principal de una identidad excluyente), «revolucién bonita» (contra la fealdad bipartidista),
finalmente «revolucion humanista», al parecer contra el antihumanismo del «capitalismo neolibe-
ral y salvaje». De alli que para los venezolanos no resulte extrafio que el jefe de Estado se presente
cada vez mas como el jefe de una revolucion que como presidente de la Reptblica.
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se una accién gubernamental decididamente volcada hacia lo que, segtin sus
promotores, la gente «debia sentir y esperar» aqui y ahora. De este modo,

la defensa del orden «presente» deja sin lugar la planificacién democratica
del futuro —que incluye a todos los actores involucrados—- y reduce la activi-
dad gubernamental a las tareas dirigidas a la preservacion de las posiciones
de poder amenazadas por una oposicién considerada, por principio, desleal.
Esto no seria tan decisivo si no fuera porque, como nos lo advirtiera el recien-
temente desaparecido Norbert Lechner, resulta imperativo combatir el «pre-
sentismo» ya que, «al imperio del presente contribuye el desvanecimiento del
pasado (...) Y esa pérdida del pasado afecta nuestra imagen del futuro (...)
Frente al ‘presentismo’, es hora de reivindicar el tiempo de la politica: la
construccion del futuro». En tal sentido, un balance detenido de las realiza-
ciones de la politica ptblica chavista quedaria corto ante la extendida prome-
sa de cambios profundos que animé la movilizacién del chavismo en sus orige-
nes y primeros desarrollos. Es en este contexto que deben entenderse las siete
sucesivas victorias electorales del régimen en sus tres primeros afios, las mis-
mas que dieron base firme para que se pensara en una fuerza indetenible que,
acabando con la oposicién de todo tipo —partidista o independiente—, se pre-
sentaba ante los ciudadanos libre de amenaza real en el corto y largo plazo'.

2. El caracter «revolucionario» del proyecto chavista estaba refiido con las
raices culturales de corte democratico de un electorado que, si bien vivia el
desengafio de la democracia bipartidista, no estaba dispuesto a sacrificar la
tradicion liberal de la politica democrética en Venezuela. En tal sentido, la
defensa del orden democratico debe siempre estar enmarcada dentro de una
legalidad que excluye por principio la excitacién de las pasiones populares, y
el activismo de ciudadanos que en tales circunstancias se sienten llamados a
actuar en defensa del orden. Una politica «revolucionaria» que impulsa la
confrontacién amigo/enemigo desde las posiciones del Gobierno incorpora
por principio toda una tradicién de violencia revolucionaria que rompe con
la relativa paz social que, precisamente en el caso de Venezuela, habia resulta-

portes

16. De acuerdo con el conocido texto de Bobbio, esa contradiccion resulta patente en todos aque-
llos proyectos politicos que en las democracias occidentales se han cobijado bajo la falsa promesa
de «transformacién de la democracia»: «Si se reuniese todo lo que se ha escrito sobre las transfor-
maciones de la democracia», observa, «o sobre la democracia en transformacion, se podria llenar
una biblioteca». V. EI futuro de la democracia, FCE, México, 1986, p. 86.

17. Véase «Los desafios politicos del cambio cultural» en Nueva Sociedad N° 184, 3-4/2003, p. 64.
18. Aunque el nivel de abstencién se mantuvo siempre muy por encima del 40%, las victorias
electorales del chavismo no son en modo alguno desdefiables. De aqui que los 3,4 millones de
firmas presentadas por la oposicién para la activacion del referéndum revocatorio del presidente y
el millén de reparos posteriores ponen en cuestion la proclamada y amplia popularidad del «nue-
vo régimen». Cf. A. Ramos Jiménez: «Los limites del liderazgo plebiscitario...», cit., p. 25.
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do crucial para asegurar la estabilidad institucional de las cuatro décadas que
precedieron el ascenso del chavismo al poder. La violencia verbal y a veces
fisica presente en el discurso presidencial —dirigido decididamente a la masa
empobrecida y marginal-y en la airada respuesta de la oposicion, no son otra
cosa que lo que Linz definiera como consecuencia negativa de una politica de
resentimiento impulsada desde las posiciones de poder”. Asimismo, en una
sociedad donde los lideres democraticos han perdido amplias parcelas de po-
der, la promesa «revolucionaria», que afirma contar con el apoyo mayoritario
de las FFAA, conservaba una amplia capacidad de chantaje para desmontar
cualquier movimiento de «oposicion desleal» contra el «nuevo régimen» y para
presentarse como «revolucién legal», puesto que contaba con una mayoria sufi-
ciente en el Parlamento, que le permitia asumir el poder formal y constitucional.

3. El antipartidismo fundamental del desgobierno, con evidentes connotacio-
nes autocréticas derivadas de una concepcion plebiscitaria de la democracia, lo
habria conducido hacia un callejon sin salida, puesto que el movimiento cha-
vista, devenido en «partido de gobierno» para la ocasion, reunia en su dirigen-
cia unas cuantas mentalidades abiertamente antidemocraticas que echaron por
tierra cualquier «veleidad» partidista o pluralista, identificada a la ligera como
contrarrevolucionaria. Ya hemos visto en otra parte la renuencia presidencial a
aceptar las discrepancias y disidencias, normales en toda politica de partido, y
su propension a descalificar a la oposicién considerandola ilegitima. Asi que
las diferencias de opinién resultaban en todo momento intolerables para el jefe
de Gobierno y, por lo mismo, debian ser condenadas por sus seguidores. Las
actividades combativas y criticas de la oposicién en no pocos casos fueron de-
nunciadas como actos de «traicién a la patria»®. De aqui que no extrafie la inca-
pacidad del movimiento para constituirse en partido y, lo que a la larga resulté
determinante, su subordinacién a la autoridad presidencial.

4. Una cuarta caracteristica es la legitimacion de la ilegalidad que resulta de
la desaparicién de la linea que separa la legalidad de la ilegalidad. Ello tradu-
ce las dificultades que encuentra el desgobierno para hacer valer su promesa
de erradicar la impunidad y la corrupcién. Por lo general, una actitud com-

19. Ibid., pp. 68 y 81. El socidlogo Lewis A. Coser —citado por Linz- sefiala en qué medida el
ressentiment, «lleva a una tendencia a degradar, a quitar importancia a valores auténticos, asi como
a los que los representan. En contraste con la rebelion, el ressentiment no lleva a la afirmacion de
contravalores, ya que personas llenas de ressentiment anhelan en secreto los valores que denuncian
publicamente». Ibid., p. 82.

20. Bajo la acusacion de rebelién contra la autoridad o de colaboracién con el extranjero se cuentan
31 detenidos en espera de juicio, y 234 perseguidos politicos incluyendo militares, periodistas,
alcaldes, trabajadores petroleros y dirigentes del sector educacion. V. EI Universal, 4/7/04, p. 1-2.
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placiente con la corrupcién de sus colaboradores inmediatos va extendiéndose
a todos los 6rganos de la politica oficial. Las denuncias recurrentes de la oposi-
cién, con frecuencia fomentadas por los medios de comunicacién, son neutrali-
zadas, sea por la Fiscalia, entendida como complemento organico del «gobier-
no revolucionario», o por el aparato de justicia bajo control del Ejecutivo. Y es
que la gobernabilidad democratica asume retos y problemas mucho mas difici-
les que la gobernabilidad no democratica, en la medida en que la politica de la
primera resulta mas visible para los gobernados gracias a la libertad de critica
y de informacién que limita la manipulacién y la desinformacién de los gobier-
nos autoritarios, siempre propensos a la arbitrariedad. De aqui la desconfianza
natural de los ciudadanos hacia la responsabilidad de quienes, habiendo sido
elegidos para gobernar democraticamente, dedican la mayor parte de su
tiempo a la defensa de las posiciones adquiridas con los recursos del poder?.

La politica del desgobierno que, como hemos visto mds arriba, identifica en
nuestros dias a unas cuantas experiencias latinoamericanas, debe ser objeto
de reflexion y discusién en nuestros paises. Porque si bien es cierto que los
esfuerzos regionales orientados hacia la democratizaciéon han sufrido unos
cuantos reveses en los primeros afios del nuevo siglo, hoy en dia asistimos a
un relanzamiento de la sociedad civil en los terrenos de una politica democré-
tica revalorizada. Cuestiones tales como la prevision del futuro, el partidismo
renovado en condiciones de democratizacion, el respeto del Estado de Derecho
y, en fin, la convivencia democratico-competitiva incluyente, se cuentan entre
los factores imprescindibles para superar las hoy recurrentes situaciones de
desgobierno que afectan la politica que nos ha tocado vivir. Tenemos que con-
cluir sefialando que estas consideraciones merecen mds y mas analisis sistema-
ticos y comparativos. Para nosotros, latinoamericanos, este constituye uno de
los mayores desafios en el tiempo que corre, y no debemos dejarlo escapar.

Meérida, julio de 2004

21. Desde esta perspectiva deben entenderse tanto la alta discrecionalidad del desgobierno en el
uso de los recursos ptiblicos como la politica ptblica desplegada en las diversas «misiones» que
en los ultimos dos afios vinieron a sustituir las politicas sociales de los gobiernos bipartidistas de
la década de los 90. Se trata de programas sociales de alto impacto popular: «Misién Robinson»
(alfabetizacion masiva); «Mision Ribas» (educacion media); «Misién Sucre» (acceso a la universi-
dad), «Plan Barrio Adentro» (programas de salud y atencién médica de los barrios marginales),
«Mision Vuelvan Caras» (creacién de empleo) y «Misién Piar» (apoyo a la pequefia mineria).
Curiosamente, todos estos programas se inscriben dentro de una politica asistencialista, de inne-
gable cufio populista, que coincide con la campana adelantada desde la presidencia para impedir
el referéndum revocatorio activado para el préoximo 15 de agosto o vencer en el mismo. En este
contexto, resulta muy indicador el hecho de que en més de cinco afios de gobierno no se haya
adoptado el muchas veces prometido y siempre aplazado «sistema de seguridad social» que
favoreceria a la clase trabajadora y a una clase media muy venida a menos en los tltimos afios.
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CIUdadanllas’ El articulo trata sobre el proceso

. s de desarrollo de América Latina,
BXGI usion identificando un primer momento
] de desarrollo sin democracia y un

y demacraCIa segundo de democracia sin
desarrollo. El derrumbe del pacto
corporativo, en un contexto de
economia globalizada, trae como
consecuencia la convivencia de
la democracia con un conjunto
de paradojas que generan un
permanente déficit de
gobernabilidad. La
profundizacion de la democracia
en la region requiere de una nueva
comprension de la ciudadania y
un modelo de democracia
deliberativa que permitan la

Sonia Fleury inclusion social y el desarrollo.

Desarrollo sin democracia

El establecimiento de regimenes democraticos en paises de América Latina
coincidi6 con el desmantelamiento del Estado desarrollista y del pacto corpo-
rativo que lo habia sustentado. El desarrollismo se constituyé en un proyecto
de modernizacion para la regién basado en la capacidad de planificacion e in-
duccion estatal de nuestra industrializacion tardia, en ausencia de una clase
hegemonica capaz de conducir ese proceso. Fruto de un pacto entre clases y
facciones heterogéneas, no generd una ruptura con las clases dominantes tradi-
cionales, lo que restablecié su modo autoritario de ejercer el poder. Cimentado
por la ideologia nacionalista y por la contribucion teérica de la economia ce-
palina, se compatibiliz6 con gobiernos autoritarios y democraticos, constru-

Sonia Fleury: doctora en Ciencia Politica; docente e investigadora de la Escuela Brasilena de Admi-
nistracién Publica y de Empresas de la Fundacion Getlio Vargas; miembro del Consejo del Desa-
rrollo Econémico y Social de Brasil.

Palabras clave: desarrollismo, democracia, gobernabilidad, ciudadania, América Latina.
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yendo un imaginario social de progreso. Se trataba de un proceso de desarrollo
que buscaba absorber las diferentes tensiones por medio del progreso indus-
trial y de la promesa de garantia de movilidad social ascendente para los secto-
res urbanos, manteniendo intocable la estructura de explotacién de la tierra y
del trabajo en el campo.

Analizando el desarrollismo brasilefio, Fiori considera que éste fue predomi-
nantemente autoritario, aunque no haya sido suficientemente fuerte, y terminé
prisionero de los intereses incorporados al pacto sociopolitico que intenté mon-
tar, razon por la cual no fue capaz de deshacerse de la rigidez proteccionista o
de su excluyente organizacion social. En América Latina el pacto corporativo
fue el arreglo politico e institucional que permiti6 al
Estado desarrollista construir y mantener una alian-
za entre intereses contradictorios, sin una nitida he-
gemonia politica, formando las condiciones para pro-
mover el proceso de industrializacién sustitutiva.
Nuestra version autoritaria del keynesianismo europeo también fomento el de-
sarrollo de un sistema de proteccién social con caracteristicas peculiares, en es-
pecial la implantacion de un régimen de ciudadania regulada por el Estado, a
partir de la insercién del trabajador en el mercado formal de trabajo (Santos), y
de ciudadania inversa (Fleury 1997), representada por las acciones asistenciales
destinadas a aquellos excluidos por el mercado y por el padrén corporativo de
institucionalizacién de las politicas sociales.

El corporativismo
estatal prospero
basdndose

en la cooptacion

El corporativismo estatal prosper6 basandose en la cooptacién, o sea, la inte-
gracion social y politica de las capas populares bajo el control politico de las
clases dominantes a través del Estado, transformando beneficios sociales en
privilegios. Esta incorporacién alienada impide la formacién de una clase traba-
jadora auténoma y poseedora de identidad colectiva en la medida en que refuer-
za su fragmentacion a través de la distribucién diferencial de los privilegios.
Los beneficios sociales se distribuyen mediante una red de intercambios de fa-
vores clientelistas, por lo tanto, podemos afirmar que en América Latina la ciu-
dadania como contraparte del Estado nacional fue atravesada por una légica
de ejercicio del poder politico a través de la cual se erigen estructuras de domina-
cién particularistas y personalistas. Finalmente, al restringir los beneficios so-
ciales legales a la poblacién incluida en el mercado formal de trabajo urbano, la
politica social pasé a funcionar como un criterio adicional de exclusién social.

El periodo de desarrollismo produjo un tipo de industrializacién sin redistri-
bucién, prescindiendo de la cultura burguesa y de los valores liberales que dan
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Lo que fue fundamento a la democracia. Una incorporacién
denominado social de los trabajadores urbanos fragmentada y
«el tm'dngu lo excluyente, bajo la proteccion de lideres populistas
latinoamericano» €0 regimenes autoritarios, fue parte de la construc-
cién del imaginario de progreso, mas no generé con-
diciones para el desarrollo de valores liberales ni
para la cultura democratica, originando un déficit
permanente de gobernabilidad. Ocampo define pro-
greso social como el producto de una politica social
de largo plazo que promueve la equidad y la inclusién social, el crecimiento
econémico con generacion de empleo adecuado en volumen y calidad, y la
reduccién de la heterogeneidad estructural productiva para mejorar el rendi-
miento de los pequefios productores. En este sentido, el periodo caracterizado
como desarrollista en América Latina no gener6 progreso social y, consecuen-
temente, no cre6 condiciones de gobernabilidad.

constituiria

la singularidad
de la democracia
en la region

Por gobernabilidad no entendemos la mera eficiencia institucional, sino tam-
bién la articulacién de intereses sociales (Flacso). La crisis de gobernabilidad
que atravesamos en afios recientes fue fruto de dos fenémenos concomitantes:
el agotamiento del pacto corporativo que legitim¢ el ejercicio del poder politi-
co del Estado desarrollista, y las dificultades de readecuacion de las economias
nacionales al proceso de globalizacién en curso. En el contexto actual, en una
sociedad que se hizo cada vez mas compleja y en un régimen democrético, la
incapacidad gubernamental de responder a las demandas politicas y sociales
de los actores tradicionales, y el surgimiento de nuevos actores ajenos al pacto
corporativo vigente, agudizan la crisis. El tejido social forjado por el pacto cor-
porativo se fue alterando con la transformacién de los actores tradicionalmente
vinculados a él, quienes hoy exigen una mayor autonomia representativa al
tiempo que buscan preservar sus canales tradicionales de representacion. Por
otro lado, los nuevos movimientos sociales, la emergencia de una pluralidad
de organizaciones no gubernamentales, y diferentes formas de asociativismo
evidencian un escenario nuevo, en el cual aquellos que fueron excluidos del
pacto corporativo buscan formas de organizacién propia, con mayor autono-
mia y menor control del Estado.

La transicién a la democracia permite la movilizacién de esta sociedad civil or-
ganizada en torno de sus demandas ciudadanas y requiere que los intereses
sociales dejen de constituirse al interior del Estado, lo que requiere su embate
previo en la sociedad, en un contexto de preponderancia de la16gica del merca-
do y de una economia globalizada. En esta nueva organizacion de la economia
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mundial, los paises en desarrollo se quedan atrapados en la légica de repro-

duccioén del capital financiero, transformandose en exportadores de capital bajo
la forma de pago de interés. Inestabilidad, inseguridad, e insensibilidad de los
gobernantes son los sentimientos que caracterizan la vida en las grandes me-
trépolis de la region, aumentando los riesgos de ingobernabilidad.

El problema central de gobernabilidad en América Latina esta fundamentado en la convivencia pa-
raddjica de un orden juridico y politico basado en el principio de igualdad basica entre los ciudada-
nos, y la preservacién simultanea del mayor nivel de desigualdad en el acceso a la distribucion de
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riquezas y los bienes ptblicos. La pérdida de legitimidad del pacto corporativo y de los actores
tradicionales vinculados al Estado desarrollista requiere la construccién de un nuevo pacto de po-
der que contemple las transformaciones que se procesaron con la articulacién reciente del tejido so-
cial, y que sea capaz de incorporar plenamente a aquellos que hoy se encuentran excluidos. Sin
embargo, las posibilidades de generar estrategias de institucionalizacién del poder y cohesion social
estdn determinadas por la reduccién del poder del Estado y por la insercién de estas sociedades en
una economia globalizada, profundizando la disyuntiva entre economia politica, Estado y naciéon
(Fleury 2003a).

Democracia sin desarrollo

El Informe sobre el desarrollo de la democracia en América Latina, de 2004, del PNUD,
hace un balance de un periodo de mas de dos décadas y concluye que el reco-
nocimiento del derecho al voto universal y la aplicacién sostenida de las refor-
mas estructurales de la economia no han generado ni desarrollo econémico ni
inclusion social. El promedio regional del PIB per cdpita no varié de manera
significativa en los tltimos 20 afios, los niveles de pobreza experimentaron una
leve disminucién en términos relativos y hubo un aumento en términos abso-
lutos. No se redujeron los niveles de desigualdad, que siguen estando entre los
mas altos del mundo. Durante los tltimos 15 afios la situacién laboral ha em-
peorado en casi toda la region. El desempleo y la informalidad aumentaron
significativamente y disminuy¢ la proteccién social de los trabajadores.

Lo que fue denominado «el tridangulo latinoamericano» —democracia, pobreza
y desigualdad- constituiria la singularidad de la democracia en la regién. La
posibilidad de convivencia de un principio igualitario, que es la esencia de la
democracia, con la desigualdad y la exclusién, plantea una interrogante en los
siguientes términos: jcudnta ciudadania precisa una democracia? Sin embar-
go, hay que recordar que el ensayo clasico de Marshall sobre ciudadania parte
de la misma interrogante al inquirir como fue posible que ésta pudiera desarro-
llarse en el capitalismo, considerando que ella implica la asignaciéon de un estatus
igualitario para los miembros de la comunidad politica, y el capitalismo se basa
en la distincién en relaciéon con la propiedad de los medios de produccién. Es
decir, la ciudadania es un presupuesto, una hipétesis juridico-politica igualitaria
inscrita como necesaria en la sociedad —cuyas relaciones se basan en el inter-
cambio de equivalentes—, pero su concretizacién material es producto de las
relaciones de lucha entre las diferentes clases y actores sociales (Fleury 1997).

A pesar de que el régimen democrético no generé condiciones mds igualitarias
en la region, especialmente en un periodo en que se redujo la participacion es-
tatal y se foment6 la economia de mercado, tanto la democracia como la econo-
mia de mercado son vistos por la poblacién como condiciones imprescindibles
(en proporcién del 67% y el 57%, respectivamente, segtin Latinobarémetro) para
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que los paises puedan desarrollarse. Sin embargo, estas actitudes favorables a
la democracia y a la economia de mercado no garantizan coherencia en percep-
ciones y comportamientos que aseguren su sostenibilidad, ya que, segtn el
mismo informe de Latinobardmetro, el 80% de los entrevistados afirma que a
pesar del desarrollo econémico y de las mejoras en salud y educacién hay ex-
clusién y se sienten extremadamente vulnerables al desempleo. En el mismo
informe, otros datos significativos apuntan a la ausencia de una cultura politi-
ca democréatica basada en la confianza tanto en las instituciones como en el
Gobierno y en las demds personas. Predominan, en cambio, percepciones y
actitudes que muestran la vulnerabilidad de la democracia: desconfianza, mie-
do al desempleo, indiferencia en relacién con el régimen, reduccién de la con-
fianza en el conjunto de instituciones, bajos indices de credibilidad y aproba-
cién de los gobiernos (vistos la mayoria de las veces como corruptos), ademds
de bajos niveles de satisfacciéon con la democracia. Un dato muy significativo
apuntado por el informe de Latinobarémetro muestra que el 50% de los entre-
vistados identifica como factor més importante para confiar en las institucio-
nes publicas el hecho de que traten a todos como iguales. Asi pues, a pesar de la
precariedad de la cultura civica prevaleciente la poblacion tiene conciencia de
que la democracia requiere del ejercicio de la ciudadania como dimensién
igualitaria de inclusién en la comunidad politica. En este sentido, para la po-
blacién de América Latina la democracia trasciende el régimen politico y debe
ser identificada con la construccion de ciudadania. En este sentido también, las
amenazas a la gobernabilidad democratica siguen presentes en el escenario la-
tinoamericano, reposicionando la discusién sobre la democracia desde el pris-
ma de la gobernabilidad. En otros términos, es la presencia de amenazas a la
gobernabilidad lo que reenfoca y hace profundizar la discusién sobre la demo-
cracia en la regién. Fundamentalmente, la incorporacion de las economias re-
gionales a una dindmica econémica globalizada, bajo la dominacién del capital
financiero especulativo, llevé la region al enfrentamiento de las siguientes pa-
radojas:

—La convivencia de la democracia, que implica diversidad y capacidad de ele-
gir entre diferentes alternativas, con un paradigma macroeconémico basado en
la estabilidad monetaria que pas6 a ser considerado como la tinica opcién posi-
ble, en otras palabras, una democracia sin politica.

—La convivencia de la democracia, que entrafia la incorporacién de los indivi-
duos a la comunidad politica y al mercado, con la estagnacién econémica, el
mantenimiento de la concentracién de la renta y la persistencia de elevados
niveles de exclusion social, o sea, una democracia sin inclusion.
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— La convivencia de la democracia, que requiere la construccién de mecanis-
mos de cohesién social, con el desmantelamiento de las politicas de proteccién
social de corte corporativo y su sustituciéon por mecanismos de individualiza-
cién de riesgo (seguros sociales) o de individualizacién de la pobreza (politicas
compensatorias). Se trata, por tanto, de una democracia sin mecanismos de promo-
cion de la igualdad y de la cohesion social.

— La convivencia de la democracia, que requiere de un Estado eficiente en la
regulacion de los productores, en la recaudacién de tributos y en la redistribu-
cién por medio de la garantia de acceso universal a los bienes ptiblicos, con el
mantenimiento de diferentes formas de patrimonialismo, conjugadas con la ine-
ficiencia de las politicas publicas y la reduccién de la capacidad productora del
Estado. Por consiguiente, una democracia sin autoridad piiblica ni un aparato esta-
tal correspondiente.

— La convivencia de la democracia, que funda la legitimidad de los gobernan-
tes electos en la existencia de un pacto de poder nacional y estable, con la pre-
sencia de poderosos actores externos y/o supranacionales, lo que mina los fun-
damentos del deber politico y amenaza la legitimidad del poder. La dependen-
cia de los recursos y de la aprobacién de las medidas econémicas por parte de
las agencias de financiamiento internacionales hace que los gobiernos democriti-
camente elegidos vean cada vez mds restringida su capacidad de decision y se orienten
progresivamente a la biisqueda de una legitimidad «hacia fuera», rompiendo con los
acuerdos y frustrando las expectativas de quienes los eligieron.

La conclusién de que «mds elecciones no ha significado mejores democracias»
(Flacso) nos lleva a la discusién del propio concepto de democracia y de su ca-
pacidad de ecuacionar las demandas que se presentan de forma tan aguda en
la regién. Al mencionar la persistencia de un modelo econémico excluyente
como el factor central de la fragilidad de las instituciones democraticas, algu-
nos especialistas sostienen que, en el caso de América Latina, cuyo desarrollo
econémico y social tiene como trazo mas notorio precisamente el elevado nivel
de desigualdad y exclusién, la gobernabilidad democrética no puede separarse
de la bisqueda de soluciones para la inclusién social y la reduccién de las de-
sigualdades. La creacién de mecanismos de integracion social, definida por Cal-
derén como «la capacidad de la sociedad para construir ciudadania activa, eli-
minar las barreras discriminatorias en el mercado y diseminar una cultura de
solidaridad», es nuevamente posicionada en el escenario politico. Sin embar-
go, predomina la identificacion de la democracia como el Estado democratico
de derecho —democratic rule of law— defendida por O’Donnell (2001, p. 69): «La
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democracia no es tan solo un régimen democrati-  EI concepto

co, sino también un modo particular de relaciéon  de ciudadania
entre Estado y ciudadanos y entre los propios ciu-  ge relaciona
dadanos, bajo un tipo de Estado de derecho que,  Jiprectamente
junto a la ciudadania politica, sostiene la ciudada-
nia civil y una red completa de rendicion de cuen-
tas». Los derechos civiles y los derechos politicos
serian el principal apoyo del pluralismo, ademas de ser una condensacién de
relaciones de poder de los individuos y asociaciones. En esta concepcién, los
derechos de participacién se identificarian con los mecanismos de representa-
cién. Sin embargo, en el momento en que la existencia de regimenes democra-
ticos, con sistemas electorales competitivos y formas institucionalizadas de re-
presentacion, no parece garantizar condiciones de gobernabilidad en la regién,
el debate tuvo que incorporar otros atributos de la democracia, sea en relacién
con la cultura politica, o con la institucionalidad y el funcionamiento estatal.
En este sentido, se sefialan el déficit de estatalidad y la subordinacién de la
légica burocratica a la 16gica patrimonial y clientelista como responsables de la
no democratizacién del Estado, generando la persistencia de fenémenos como
la corrupcién y la inefectividad de las politicas publicas.

con la construccion
de la democracia

El corazén de la democracia residiria en la extension de los derechos civiles y
en la efectividad de la legalidad estatal al difundirse igualmente sobre el terri-
torio nacional. Para O’Donnell (2002), en muchas de las democracias latinoa-
mericanas persisten dreas «grises», a las cuales no llega la legalidad del Estado,
prevaleciendo alli relaciones de poder personalistas, patrimoniales y mafiosas.
En estos casos, el Estado seria territorialmente evanescente y las burocracias
estarian colonizadas por intereses privados.

Al transponer la racionalidad politica en direccién a la racionalidad social, el
debate sobre la democracia tiene que encontrar sus fundamentos mas alla de la
mera institucionalizacién de las reglas de la competencia politica. Se impone el
retorno del ciudadano como fundamento del poder politico. La valorizacién de
la teoria de la ciudadania como fundamento de la democracia es un movimien-
to al que estamos asistiendo en la discusién actual de la ciencia politica. Esto
demuestra la necesidad de enfrentar los desafios impuestos por las nuevas con-
diciones de produccion, que generan fracturas internas con la precarizacion de
las relaciones laborales y la reduccién de la proteccion social colectiva con la
sustitucion del Welfare State por medidas de individualizacién del riesgo, y la
reorganizacion de las relaciones comerciales y politicas entre las naciones, que
condicionan un nuevo disefio de las estructuras del poder politico en niveles
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supraestatales y subnacionales. La necesidad de buscar nuevas formas de co-
hesionar la comunidad de ciudadanos se impone frente a la ruptura de la co-
rrespondencia entre el mercado, el Estado nacional y la ciudadania, que habia
generado las condiciones virtuosas de la democracia, alteradas ahora con la
desterritorializacion de la produccién y de los mercados y la restriccién del
poder de los Estados nacionales. Sin embargo, el regreso del ciudadano requie-
re pensar la teorfa de la ciudadania en este nuevo contexto.

En el informe del PNUD sobre la democracia, se retoma la ciudadania como
fundamento del deber politico y del orden social. Alli se destacan como atribu-
tos de la misma:

—Su caracter expansivo, basado en la concepcién moral y legalmente respalda-
da del ser humano como responsable, razonable y auténomo.

—La condicién legal, estatus que reconoce al individuo como portador de dere-
chos legalmente sancionados y respaldados.

— El sentido social o intersubjetivo que resulta en la pertenencia a un espacio
social comtn (republicanismo civico).

— El caracter igualitario, sustentado en el reconocimiento universal de los dere-
chos y deberes de todos los miembros de una sociedad democraticamente or-
ganizada.

—Lainclusividad, ligada al atributo de nacionalidad que implica la pertenencia
de los individuos a los Estados nacionales.

— El caracter dindmico, contingente y abierto, como producto de luchas histéri-
cas.

No cabe duda de que el concepto de ciudadania se relaciona directamente con
la construccién de la democracia, siendo que diferentes paradigmas democré-
ticos se traducen en distintas concepciones o énfasis en relacién con los ele-
mentos de la ciudadania. La existencia de un sistema politico basado en el su-
puesto de una igualdad basica de los ciudadanos es la esencia misma de la
democracia. Segtin Bobbio, podemos encontrar por lo menos dos significados
prevalecientes para democracia; en ambos la cuestion de la igualdad esta pre-
sente, aunque de formas distintas. En un primer caso, encontramos el énfasis
en el establecimiento del conjunto de reglas de ejercicio del poder politico y en
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la no discriminacién de las preferencias de cualquier ciudadano por el Poder
Judicial: la llamada «poliarquia» (Dahl). En este caso, la igualdad es identifica-
da en su acepcién formal ante la ley, y se refiere mas al requisito de la plurali-
dad que a una sociedad sin desigualdades. En otra concepcion de la democra-
cia, oriunda de la tradicién comunitaria, el énfasis esta en el ideal en que debe-
ria inspirarse el gobierno democrético. En lugar de una democracia formal, se
trata aqui de una democracia sustancial, en la cual la nocién de igualdad debe
contemplar también los resultados.

La vision del ciudadano como agente (O’'Donnell 2002; PNUD) amerita una
discusion. En ella, el ciudadano es un ser auténomo, razonable y responsable,
que goza de dos tipos de derechos: libertades, tales como aquéllas de asocia-
cién, de expresion y de acceso a la informacién, y derechos de participacion,
entendida ésta como el derecho a elegir y, eventualmente, a ser elegido para
posiciones de gobierno. Pero la ciudadania entendida como dimensién ptiblica
de los individuos presupone un modelo de integra-
cién y de sociabilidad que trasciende los intere-
ses egoistas del individuo en el

mercado, en direccion a una acti-
tud generosa y solidaria (Fleury
2003b). La transicién de una co-
munidad de relaciones interperso-
nales primarias a la comunidad
abstracta de los ciudadanos se al-
canzd por la participacién, racional
y afectiva, en una comunidad poli-
tica formalmente constituida como
Estado-nacién.

El ciudadano como ser hu-
mano razonable y responsa-
ble nos remite a la nocién
de autonomia, definida
por Oliveira como plena
cuando envuelve las capa-
cidades de saber escoger y
establecer preferencias, de in-
tervenir en los asuntos de la
sociedad y, a través de sus me-
diaciones, también en los del Estado.
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Sin embargo, esta definicion, que acenttia el ideal libertario de la ciu-dadania,
no puede ignorar que esa autonomia solo puede existir de forma mediada, tan-
to por la naturaleza como por el espacio ptblico, o sea, por las instituciones. En
otros términos, no se puede pensar la autonomia sin pensar su contraparte, que
es la dependencia.

Importa recordar que la ciudadania, como cualquier sistema clasificatorio,
involucra un principio de inclusién que define los criterios de exclusién. Asi, la
autonomia fue la condicién de definicion de la ciudadania que permitié que
todos aquellos que fueran considerados tutelados o protegidos estuvieran ex-
cluidos de este estatus. Por medio del voto censatario se negaron inicialmente
los derechos politicos a los pobres. De la misma manera, con base en el criterio
de la autonomia se justifico la prohibicion de participacién de las mujeres en la
esfera publica y la ausencia de intervencién del Estado en la esfera doméstica,
asi como también la negacion de la ciudadania a los portadores de necesidades
especiales. La autonomia fue siempre definida como una cierta insercién en la
esfera productiva, correspondiente al varén trabajador en el mercado formal,
siendo los demds considerados dependientes y tutelados. De esta manera, la
proteccién social no pertenecia a los derechos ciudadanos: al revés, revelaba la
condicién de tutela.

La actualizacién de la teorfa de la ciudadania nos remite a pensar la autonomia
y la dependencia como intrinsecas a la condicién de ciudadania, en la medida
en que el ciudadano no existe aislado sino en una comunidad politico-juridica
que es, fundamentalmente, una comunidad de comunicacién y de sentidos co-
munes. Las dificultades teéricas para insertar los derechos sociales como atri-
butos de la ciudadania se derivan de la antinomia entre derechos civiles y so-
ciales, siendo los primeros expresién de las libertades y los segundos expresion
de los poderes (Bobbio). Bobbio llama la atencién hacia el hecho de que los
derechos que son libertades se basan en un supuesto estado natural de los hom-
bres, en el cual la libertad precederia a la sociabilidad. Los derechos sociales, al
contrario, son histéricos y no naturalmente fundados, tratdindose de exigencias
que se concretizan en la demanda de una intervencion publica, y pudiendo ser
satisfechos solamente en un determinado nivel de desarrollo econémico y tec-
noldgico.

La discusion tedrica sobre el estatuto de los derechos sociales dentro de la con-
cepcién de ciudadania tiene consecuencias importantes para la comprensiéon
de su desarrollo histérico en América Latina, ya que uno de los aspectos singu-
lares del proceso de consolidacién democrética en la regién es la reposiciéon de
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la disyuntiva entre los diferentes elementos que com- Es a través
ponen la ciudadania, generando cursos particulares, lle-  de las po liticas
nos de contradicciones. Mientras los derechos politicos  ggciales

se encuentran practicamente universalizados, los civi- que e 1 Estado
les todavia no estan garantizados, y en muchos casos
los sociales sufren retrocesos como consecuencia de los
planes recesivos de ajuste econémico. El hecho de que
los derechos civiles hayan antecedido a los politicos en los paises cuyo desarro-
llo se hizo en una trayectoria liberal, mientras que en América Latina vivimos
el proceso inverso, llevé a O’Donnell (2001) a clasificar nuestras democracias
como no civicas, con predominio de una ciudadania de baja densidad. Los de-
rechos civiles y las libertades politicas son los principales soportes del pluralis-
mo y de la diversidad, ademds de crear condiciones para el ejercicio de una
autoridad burocrética que rinde cuentas de sus actos. Por estas razones, la pro-
puesta de O’Donnell se orienta a la conquista de los derechos civiles como una
cuestion estratégica en la consolidacion de la democracia en la regién, asumiendo
que la desigualdad es también producto de la ausencia del Estado de Derecho.

interpela a
los ciudadanos

Sin duda, no hay evidencias consistentes, tedricas o histéricas, para indicar que
la construccién de la ciudadania en la regién debera primero asegurar los dere-
chos civiles, construyendo democracias formales, para después enfrentar el pro-
blema distributivo, asegurando los derechos sociales. Por el contrario, la cues-
tién social fue y continta siendo el lugar de constitucién de actores sociales que
buscan insertar en la arena politica sus necesidades, transformadas politica-
mente en demandas. De la misma forma, es a través de las politicas sociales
que el Estado interpela a los ciudadanos, resignificando los contenidos conflic-
tivos por medio de tecnologias apropiadas, despolitizando las demandas que
le dirigen y, finalmente, redefiniendo el significado de la ciudadania. La politi-
ca social es, pues, una metapolitica, ya que establece criterios para inclusién y/
o0 exclusion de los individuos en la comunidad politica de los ciudadanos.

La constitucion de actores politicos, formas organizativas y articulaciones in-
novadoras entre Estado, mercado y comunidad, demuestra que la conciencia y
participacion de la ciudadania se estan procesando en el &mbito de las politicas
y derechos sociales, reafirmando que este contintia siendo nuestro curso parti-
cular de construccion de la democracia. Nuestra tesis es que en la region esa
construccion de la democracia introduce la reivindicacion ciudadana de un
derecho de quinta generacién (ademads de los derechos civiles, politicos, socia-
les y difusos), que corresponde a la demanda de una gestiéon deliberativa de las
politicas ptblicas.
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La democracia representativa se presenta como incapaz de atender a los gru-
pos marginados, sea en relacién con su capacidad de organizacién, sea en la
insercion de sus intereses en la esfera publica. La autoorganizacién de la comu-
nidad en torno de sus intereses genera una esfera ptiblica no estatal que reivin-
dica una transformacién de la institucionalidad del Estado para insertar estos
intereses en la agenda ptblica. El vaciamiento del contenido moral de la demo-
cracia —entendida como democracia representativa— hace absolutos los aspec-
tos formales y de procedimiento, en detrimento de los valores relacionados con
el bien comun, la igualdad y la participacién activa de los ciudadanos. Las re-
glas de la democracia hablan de cémo se debe llegar a las decisiones, pero no al
contenido de esas decisiones.

La bisqueda de una nueva institucionalidad para la democracia, que sea capaz
de atender conjuntamente los principios de reconocimiento, participacién y
redistribucién (Fraser), marca el momento actual de bisqueda de una articu-
lacién entre innovacién social e institucional. La opcién por una democracia
concertada en torno de consensos estratégicos, donde las politicas sean nego-
ciadas con los diferentes actores sociales envueltos en el proceso y cuyos intere-
ses sean afectados, es la recomendada en situaciones de enorme complejidad,
involucrando fuertes expectativas e intereses altamente contradictorios, en espe-
cial en sociedades con un elevado grado de fragmentacién social y econémica.
Las iniquidades socioeconémicas son el resultado de una larga tradicion de
cultura politica autoritaria y excluyente. En estos casos, solo la radicalizacion
de la democracia, con la inclusiéon de aquellos que fueron alejados del poder
mediante un juego abierto e institucionalizado de negociacion y/o deliberacion,
puede romper el circulo vicioso de la politica, caracterizado por la alienacién
de la ciudadania, ausencia de responsabilidad de los representantes y autorita-
rismo de la burocracia.

De un conjunto de experiencias de deliberacién que se estan procesando en
América Latina emerge la propuesta de democratizacion radical del Estado y la
necesidad de publicitarla mediante la creacion de instrumentos que permitan ir
mas alld del control social, viabilizando la construccién de una esfera ptblica de
gestion de los recursos publicos (Fedozzi). Existe actualmente una fuerte tenden-
cia a buscar en las organizaciones auténomas de la sociedad civil la esencia de la
esfera puiblica, por oposicion a la heteronomia de la ciudadania, que es definida
por el Estado. Es necesario huir de esta falsa oposicion, confirmando el papel
central de lanocién de derechos en el disefio de nuevas formas de pensamiento y
accién de las organizaciones sociales, universalizando demandas particulares y
diseminando la percepcion de los derechos a través de la accion colectiva.
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La reconstruccién de la esfera publica debe ser claramente identificada como
parte de la lucha por la hegemonia y constitucion de un nuevo bloque, que
atraviesa el Estado (Poulantzas) y requiere nuevas formas, tecnologias y proce-
sos de ejercicio del gobierno que inscriban las nuevas relaciones de poder en la
estructura organizacional estatal. En este sentido, el modelo de la democracia
deliberativa no abre mano del Estado, al contrario, reconoce la necesidad de
radicalizar la transformacién de su aparato institucional para permitir la inclu-
sién de los intereses dominados en la agenda de las politicas ptublicas, en un
proceso simultdneo de transformacién de la institucionalidad y construccién
de identidades colectivas.

Sin embargo, es imprescindible la construccién de un nuevo pacto de poder
que permita retirar los Estados latinoamericanos de la ruta perversa de acumu-
lacién del capital financiero internacional, retomando la induccién de un curso
de desarrollo regional y nacional que, por primera vez, esté subordinado a la
necesidad de asegurar la inclusién social por medio del empleo, el ingreso y la
capacidad estatal de asegurar derechos ciudadanos y redistribucién de la ri-
queza por medio de politicas sociales universales.
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Se retine evidencia sobre la
forma en que han
evolucionado diferentes
aspectos de la vida urbana
en América Latina durante
las ultimas décadas. EI
periodo coincide con un
cambio dramdtico del
modelo de sustitucion de
importaciones por uno
nuevo de libre mercado,
inspirado en la economia
ortodoxa. Este cambio
politico y economico

no podia dejar de tener
correlatos significativos.
En el presente articulo se
plantea una serie de
predicciones experimentales
sobre los vinculos entre las
nuevas politicas y la
evolucion de los mercados
laborales urbanos y las
tendencias de la pobreza

y la desigualdad.

El fin de la ISl y la llegada de los mercados

El abrupto final del modelo de industrializacion por sustitucién de importa-

ciones (ISI) a comienzos de los afios 80, es una historia bien conocida que no

Alejandro Portes: profesor-investigador del Departamento de Sociologia, Universidad de Princeton.
Bryan R. Roberts: profesor-investigador del Departamento de Sociologia, Universidad de Texas,

Austin.

Palabras clave: modelos econémicos, politicas neoliberales, desigualdad, desempleo, América Latina.
Nota: Este articulo es parte de un documento mds amplio: «The Free Market City: Latin American
Urbanization in the Years of the Neoliberal Experiment», abril de 2004.




77 NUEVA SoCIEDAD 193
Empleo y desigualdad urbanos bajo el libre mercado

hace falta repetir aqui. Tampoco esne-  La rcipida eliminacion
cesario insistir en las caracteristicas del  de las barreras comerciales

modelo anti-Estado y pro-mercado que 100 un impacto directo
lo reemplaz6. Solo para sentar lasbases oy Ias industrias

de la discusion, los rasgos principales . toriormente protegi das,

amenazando su existencia
y promoviendo

un proceso

de desindustrializacion

delnuevo modelo pueden resumirse en
siete aspectos programaticos clave: 1)
apertura unilateral al comercio externo;
2) extensa privatizaciéon de las empre-
sas publicas; 3) desregulacién de bienes,
servicios y mercados laborales; 4) libe-
ralizacién de mercados de capital, con privatizacion de los fondos de pension;
5) ajuste fiscal basado en una reduccién drastica del gasto ptblico; 6) reestruc-
turacion de programas sociales estatales, centrandose en esquemas compensa-
torios para los grupos mas necesitados; 7) fin de la «politica industrial» y de
cualquier otra forma de empresa patrocinada por el Estado, y concentraciéon en
la gestion macroeconémica (Diaz 1996; Portes, p. 238).

Cambios tan trascendentales no podian dejar de tener consecuencias impor-
tantes en la sociedad en general y en la urbana en particular'. Vale la pena
examinar las posibles afinidades o discrepancias entre el proceso de urbaniza-
cién de la etapa ISI y las implicaciones del nuevo modelo de desarrollo. La
rapida eliminacién de las barreras comerciales tuvo un impacto directo en las
industrias ISI anteriormente protegidas, amenazando su existencia y promo-
viendo en muchos paises un proceso de desindustrializacion (Galbraith; Klein/
Tokman). Esa tendencia afect6 a su vez el «atractivo» de las ciudades primadas

1. En el estudio del cual proviene este articulo (mencionado en la nota inicial), se examina la correla-
cién entre la aplicacion de las nuevas politicas y los patrones emergentes en cuatro areas: sistemas
urbanos y primacia urbana; desempleo urbano y desempleo informal; pobreza y desigualdad; de-
lincuencia, victimizacién e inseguridad urbana. Alli se presentan analisis detallados de cada uno de
esos topicos basados en los tiltimos datos disponibles para los seis paises que abarcan conjuntamen-
te més del 80% de la poblacién regional. Se concluye que en la region se han producido significativas
transformaciones en los patrones de urbanizacién, que reflejan las consecuencias previstas e impre-
vistas de la aplicacién del nuevo modelo de desarrollo. Los datos en que se basa este documento
fueron recopilados por el proyecto «Latin American Urbanization at the End of the Twentieth
Century», patrocinado por la Fundacion Andrew W. Mellon. Deseamos expresar nuestro agradeci-
miento a los colaboradores y a los directores de los equipos nacionales, sin cuya ayuda este estudio
no habria sido posible: Marcela Cerruti y Alejandro Grimson en Argentina; Licia Valladares, Bianca
Freire-Medeiros y Filippina Chinelli en Brasil; Guillermo Wormald, Francisco Sabattini y Yasna
Contreras en Chile; Marina Ariza y Juan Manuel Ramirez en México; Jaime Joseph y el equipo de
investigacion del Centro Alternativa en Perti; Rubén Kaztman, Fernando Filgueira y Alejandro
Retamoso en Uruguay. Igualmente deseamos agradecer a Carolina Flores y Lissette Aliaga por su
asistencia en la compilacion y analisis de las bases de datos de las encuestas de los seis paises del
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—donde se agrupaban esas industrias en el periodo anterior— para los migrantes
internos. Las actividades orientadas a la exportaciéon promovidas por el nuevo
modelo no precisaban concentrarse en esas urbes, dados sus mercados exter-
nos, y al establecerlas mas cerca de ellos se reducen los costos y aumentan las
ganancias®. El menor atractivo de las ciudades primadas como fuentes de em-
pleo y el surgimiento de nuevos polos de crecimiento asociados con las expor-
taciones y el turismo tendrian una influencia directa en el cardcter de los siste-
mas urbanos.

También era l6gico esperar una transformacioén de los mercados laborales ur-
banos, por varias razones. Las nuevas politicas orientadas al mercado privile-
giaban la desregulacién y la contraccién del Estado, con un consecuente estan-
camiento o contraccién del sector ptuiblico, que antes habia sido una fuente cla-
ve de empleo para la clase media. Simultdneamente, cuando las industrias del
modelo ISI cerraron sus puertas debido a que no podian competir con importa-
ciones baratas, la clase trabajadora formal empleada en ellas tenia que experi-
mentar una disminucién. El nuevo esquema predecia que esa reduccion de la
demanda laboral seria resuelta por las industrias competitivas orientadas a la
exportacion. Para promover la inversion en este sector, los gobiernos adopta-
ron politicas de «flexibilizacién» laboral que eliminaban una serie de proteccio-
nes juridicas de los trabajadores. Como resultado, la antes nitida separacién
entre clase trabajadora amparada, formal, y proletariado informal se volvié cada
vez mas imprecisa (Diaz 1993; Filgueira; Portes).

En teoria, un ambiente orientado al mercado, con menos tributos y regulacio-
nes, estimularia las inversiones de capital, las que a su vez producirian un re-
punte en la demanda de mano de obra. A medida que esa presién aumentara,
la rigidez de los mercados laborales, los salarios y las condiciones de trabajo
mejorarian en forma natural sin necesidad de la intervencién del Estado (Bala-
ssa/Bueno; Williamson). Este «efecto de derrame» es el principal mecanismo
mediante el cual se esperaba que las politicas neoliberales redujeran las des-
igualdades del ingreso. Por otra parte, si la esperada ola de inversion privada
no se materializaba, la contraccién del sector ptiblico y la reduccién de los pues-
tos de trabajo industriales anteriormente protegidos podian llevar, alternativa-
mente, al desempleo abierto y/o a un aumento significativo del sector informal.
Aun si se materializa la demanda laboral bajo condiciones de desregulacion ge-

2. México es el ejemplo arquetipico de este modelo con sus industrias maquiladoras orientadas a la
exportacién, ubicadas mayoritariamente en ciudades fronterizas y otras poblaciones del norte del
pais con buenas conexiones de transporte con el mercado estadounidense; v. Ariza; Fernandez-Kelly
1983; Garza.



79 NUEVA SoCIEDAD 193
Empleo y desigualdad urbanos bajo el libre mercado

neralizada, los nuevos empleos pueden ser de menor calidad que los perdidos,
pues carecen de una serie de beneficios, incluyendo el amparo contra despidos
arbitrarios (Diaz 1996; Salinas/Wormald). Aunque legales, esos trabajos preca-
rios llegarian a recordar los anteriormente catalogados como «informales».

También se esperaba que los mercados inmobiliarios y de suelos cambiaran
con el nuevo régimen. En la filosofia neoliberal el suelo urbano no es necesaria-
mente «un recurso escaso», y el juego privado de oferta y demanda debe con-
ducir en forma natural a un reordenamiento del espacio urbano de acuerdo
con la capacidad de pago individual (Kowaric/Campos; Sabatini). Segtin quie-
nes proponen esta politica, la ciudad y sus beneficios deben ser para aquellos
«que los merezcan». El resto debe abandonarla o aceptar un albergue minimo
en proyectos estatales situados en terrenos lo mas baratos posible; tales progra-
mas de emergencia estan inevitablemente ubicados en dreas remotas de la peri-
feria, segregando a los sectores urbanos mds pobres del resto de la ciudad
(Eckstein 1989; Raczynski; Razeto).

Finalmente, el fin de los subsidios para articulos de consumo popular y la des-
aparicién de programas de proteccion social en un momento en que grandes
cantidades de trabajadores antes amparados y nuevos contingentes en el mer-
cado laboral estan obligados a «nadar o ahogarse» en mercados desregulados,
puede promover nuevas formas de inestabilidad social. Cuando no hay pues-
tos de trabajo disponibles o son de tan mala calidad que mantienen en la pobre-
za permanente a quienes los ocupan, los trabajadores formales o los nuevos
miembros de la fuerza laboral pueden recurrir a formas alternativas a la mise-
ria, en un patrén que podemos catalogar como «empresarialismo forzoso». Es
probable que surjan actividades econémicas informales, pero también pueden
aparecer otras formas menos convencionales de enfrentar la ausencia de opor-
tunidades de trabajo. Desde esta perspectiva, actividades delictivas de diversa
indole —incluyendo el narcotrafico, atracos y secuestros— pueden interpretarse
como formas con las que los perpetradores buscan hacerse de los recursos ma-
teriales a los que no tienen acceso a través de los canales legales.

El clasico andlisis de Robert Merton sobre los origenes de la desviacién social es
singularmente apropiado para las condiciones que al parecer fomenta la apli-
cacién del modelo neoliberal en la sociedad urbana de América Latina. Un au-
mento de las expectativas debido a una cultura de consumo fomentada por
una publicidad dirigidas a las masas, y por la presencia visible en tiendas y
calles de todo tipo de articulos importados codiciables, coinciden en un mo-
mento en que vastos sectores de la poblacién carecen de los medios para man-
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tenerse, mucho mds para adquirir tales articulos en forma legitima. Los jove-
nes, en particular, han sido los mas afectados por las presiones del consumismo
y de la privacioén relativa y, simultdneamente, por la ausencia de oportunida-
des de empleo adecuados para sobrevivir y reducir tales presiones (Grimson;
Katzman et al.). Recurrir a medios no ortodoxos para escapar de la pobreza y
obtener las nuevas metas culturalmente deseables es un resultado factible. Va-
rias actividades delictivas ofrecen caminos para esta forma alternativa de
«empresarialismo forzoso».

Evolucion de los mercados laborales

El «consenso de Washington» desperto expectativas en cuanto a que los merca-
dos laborales responderian rdpidamente al estimulo proporcionado por nue-
vas inversiones de capital, lo que llevaria a descensos sostenidos del desem-
pleo y el subempleo. La realidad de las dltimas décadas tiene poca semejanza
con esas proyecciones. En un pais tras otro, las tasas de desempleo abierto y de
empleo informal han permanecido estancadas o han aumentado significativa-
mente. Esas tendencias nacionales fueron muy evidentes en las principales ciu-
dades, donde siguen habitando grandes proporciones de la poblacién.

Gréfico 1
Buenos Aires: tasas de desempleo abierto (1980-2001) (%)

20

18 —

16 —

14 -

10 —

1980
1985
1986
1987
1988
1989
1990
1991
1992
1993
1994
1995
1996
1997
1998
1999
2000
2001




81 NUEVA SoCIEDAD 193
Empleo y desigualdad urbanos bajo el libre mercado

El cuadro 1 ofrece informacién pertinente sobre los seis paises incluidos en
nuestro estudio comparativo. Hay variaciones significativas entre ellos, aun-
que ninguno, con la excepcion parcial de Chile (este punto se examinara més
adelante), muestra signos visibles de mejora del mercado laboral. Los paises
del Rio de la Plata han sido los més visiblemente afectados por descensos en el
empleo formal protegido. En Argentina la tasa de desempleo abierto se duplico
en los afios 90, y en Buenos Aires pasé del 3% en 1980 a més del 20% en 2001. En
el gréfico 1 se muestra ese deterioro dramatico de las condiciones del mercado
laboral, cuya evolucién en el tiempo coincidié exactamente con el periodo de
aplicacion estricta de las politicas neoliberales en la economia argentina. Como
lo han sefialado varios observadores, ningtin otro pais latinoamericano presen-
ci6 una implementacién tan fervorosa del modelo de mercados abiertos como
éste durante la presidencia de Carlos Satl Menem (Altimir/Beccaria; Grimson;
Sunkel).

Durante el mismo periodo los trabajadores empleados también experimenta-
ron un deterioro significativo de sus condiciones laborales. La clase trabajado-
ra formal empleada en grandes empresas del drea metropolitana de Buenos
Aires disminuy6 de cerca de la mitad de la poblacién econémicamente activa
(PEA) en 1980, a menos de un tercio en 2001. Por otra parte, la clase trabajadora
informal aument6 del 13% al 34% de la PEA en el mismo periodo, segtn la
medicién tradicional de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), y al
44% usando una medicién méas moderna basada en la falta de cobertura de
seguridad social. Como resultado, el indice de vulnerabilidad laboral subi6 de
un tercio a la mitad de la fuerza laboral metropolitana durante esas dos déca-
das. En el ambito nacional, el proletariado informal alcanz6 el 44% del total de
la fuerza de trabajo argentina en 2001°.

Al otro lado del Rio de la Plata las condiciones del mercado laboral no eran
mucho mejores. Aunque en Uruguay se aplicaron las politicas neoliberales con
un entusiasmo un tanto menor, los resultados en el mercado laboral fueron
esencialmente los mismos: como en Argentina, hubo grandes disminuciones
en la proporcién de trabajadores empleados en la industria formal y en el sec-
tor publico y un aumento concomitante del desempleo abierto. El grafico 2

3. El Programa para América Latina de la OIT media tradicionalmente el desempleo informal como
la suma de los trabajadores por cuenta propia menos los profesionales y técnicos, los trabajadores
domeésticos no remunerados, los duefios y empleados de empresas de hasta cinco trabajadores, y los
empleados domésticos (Klein/Tokman). La medicion mads moderna, usada comtinmente en el mun-
do desarrollado, se basa en el niimero de trabajadores contratados en forma temporal y sin protec-
cién de seguridad social, salud u otra cobertura legal por mandato (Portes/Haller).



Cuadro 1

NUEVA SOCIEDAD 193
Alejandro Portes / Bryan R. Roberts

82

Evolucion de los mercados laborales en seis paises latinoamericanos (en %)

Paises y ciudades Afo?

1980 1990 1995 2000 2002-2003
Argentina (urbana)
Desempleo 2,6 74 11,5 15,1 15,1
Trabajadores informales® 23,0 - - 45,0 41,8
Buenos Aires (metrop.)
Desempleo 2,6 121 154 20,1 16,0
Trabajadores informales (trad.)® 12,9 27,6 36,1 33,8 44,0
Trabajadores informales (modernos)® - 415 39,7 43,6 475
Brasil (urbano)
Desempleo 6,3 45 54 71 10,7
Trabajadores informales® 2772 37,3 426 41,8 -
Rio de Janeiro (metrop.)
Desempleo - 35 40 46 9,24
Trabajadores informales (trad.)® - 31,7 364 39,3 -
Trabajadores informales (modernos)® - 31,8 37,7 39,6 39,2
San Pablo (metrop.)
Desempleo - 55 52 75 14,14
Trabajadores informales (trad.)® - 27,7 334 32,0 -
Trabajadores informales (modernos)® - 23,1 374 375 40,8
Chile (urbano)
Desempleo 104 8,7 6,0 10,1 10,6
Trabajadores informales® 271 39,2 38,8 37,2 35,6
Santiago
Desempleo - 73 54 9.2 9,8
Trabajadores informales (trad.)® - 36,3 37,0 35,3 34,0
Trabajadores informales (modernos)® - 30,8 31,3 323 33,9
Meéxico (urbano)
Desempleo 45 2,7 55 22 33
Trabajadores informales® 35,8 35,1 38,2 354 44 1¢

muestra la evolucion de la tasa de desempleo en el drea metropolitana de Mon-
tevideo. Simultaneamente, la proporcién de trabajadores por cuenta propia y
de los ocupados en empleos precarios también aumentd, aunque no tan rdpido

como la tasa de desempleo. Como consecuencia de esas tendencias, en 2001
Uruguay —que anteriormente disfrutaba los niveles mas altos de proteccién y el
menor desempleo de América Latina— mostraba un indice de vulnerabilidad

laboral de la mitad de su fuerza de trabajo: exactamente las mismas cifras que
la vecina Argentina, pais de mayores proporciones.
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Cuadro 1 (continuacién)

Paises y ciudades Ano®

1980 1990 1995 2000 2002-2003
Ciudad de México
Desempleo - 53 9,6 35 3,7
Trabajadores informales (trad.)® - 344 36,9 37,1 45,7¢
Trabajadores informales (modernos)® - 44,7 574 50,6 50,0
Pert (urbano)
Desempleo 10,9 - 70 74 7,9f
Trabajadores informales® 40,5 - 59,7 60,3 61,5
Lima (metrop.)
Desempleo 71 59 7,0 78 10,3
Trabajadores informales (trad.)® 497 488 53,1 57,1 53,1
Trabajadores informales (modernos)® 549 55,2 53,8 61,3 -
Uruguay (urbano)
Desempleo 74 85 10,3 13,6 17,0
Trabajadores informales® 23,1 33,0 35,1 34,7 -
Montevideo (metrop.)
Desempleo 10,7 9,3 10,8 13,9 17,0

Trabajadores informales (trad.)® 23,1 30,3 30,5 30,7
Trabajadores informales (modernos)® - 30,6 289 279 -

a) El afio exacto puede variar segtin la fecha del censo nacional o la encuesta de hogares; b) definicio-
nes OIT tradicionales basadas en la suma de los trabajadores por cuenta propia menos los profesio-
nales y técnicos, duenios y empleados de empresas con menos de cinco trabajadores, y empleados
domésticos; c) trabajadores sin cobertura de seguridad social y/u otra proteccion obligatoria por
ley; d) nuevas series de estimados de desempleo para 2001; e) esta es una sobreestimacion que inclu-
ye a todos los trabajadores (empleados, trabajadores por cuenta propia y no remunerados) en em-
presas con uno a cinco trabajadores; f) 2001.

Fuentes: Desempleo urbano nacional: Cepal: Panorama social de América Latina 2002-2003, cuadro 13.
Estimados del desempleo urbano para 1980: Cepal: Panorama social de América Latina 1994, cuadro 1.
Estimados del empleo urbano informal para 1980: Wilkie/Perkal, p. 23, cuadro 1.309. Todos los
demas calculos fueron compilados por el personal del proyecto de la Universidad de Texas o provie-
nen de los informes del Princeton-Texas Latin American Urbanization Project in the Late Twentieth
Century (http:/ /cmd.princeton.edu), basados en encuestas nacionales y de hogares y cifras censales.

A Chile se le cita comtinmente como [a historia exitosa del experimento neoliberal
y, desde la perspectiva del mercado laboral, hay ciertas evidencias que respal-
dan ese alegato. Como se muestra en el cuadro 1, a mediados de los afios 90 el
desempleo abierto descendi6 al 5,4% de la fuerza laboral de Santiago y al 6% en
el dmbito nacional. Sin embargo, la cifra sube de nuevo para acercarse al 10%
en 2001. La forma tradicional de medir el sector informal —como la suma de
trabajadores domésticos no remunerados, trabajadores por cuenta propia no
calificados, empleados domésticos y trabajadores de empresas muy pequeiias—
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Grafico 2
Montevideo metropolitano: evolucion de las tasas de desempleo (%)
segiin niveles de educacion (1991-2001)

20 —

18 —

16 —

14 —

12

10 —

I I I I I I I I I I I
1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

+ Educacioén baja —— Educaciéon media —#— Educacién alta

Fuente: Kaztman et al., con base en encuestas anuales de hogares.

evoluciond positivamente, mostrando disminuciones pequefias pero sosteni-
das en Santiago y en el pais como un todo. Sin embargo, si se aplica la defini-
cién mas moderna de sector informal —trabajadores no amparados por regula-
ciones y beneficios de ley—-, se obtienen resultados opuestos (Portes/Haller) .

El cuadro 1 indica que durante los afios 90 hubo un aumento sostenido en la
proporciéon de trabajadores no amparados por leyes laborales y seguridad so-
cial, tanto en la capital como en el &mbito nacional. Este incremento puede atri-
buirse al creciente ntimero de trabajadores que laboran en empresas grandes pero
sin seguridad social. Asi, mientras la economia chilena logré crear suficientes
empleos para evitar el nivel récord de desempleo de sus vecinos, muchos de esos
puestos de trabajo fueron de poca calidad —sin protecciéon contra despido arbi-
trario o sin servicios sociales— (Wormald et al.). Esa tendencia refleja la politica
de «flexibilizacién laboral» introducida como parte del modelo neoliberal. Como
lo sefialara el soci6logo chileno Alvaro Diaz en el apogeo de este experimento:

Las instituciones laborales chilenas no protegen a los trabajadores —especialmente a las mujeres, a
los jévenes y las personas de edad- contra las recesiones, las racionalizaciones y las reorganizacio-
nes productivas. No garantizan los derechos laborales contra practicas autoritarias, que son la nor-
ma en muchas empresas chilenas y que han ocasionado un aumento de la intensidad del trabajo asi
como de la tasa de accidentes laborales. Solo una minoria de la fuerza de trabajo ha obtenido acceso
a colocaciones estables y bien remuneradas (1996, p. 25).
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En el Perd, el modelo de desarrollo de libre mercado se aplicé con vigor duran-
te la presidencia de Alberto Fujimori, a semejanza del caso argentino (Méndez
etal.; Saavedra/Nakasone). Sin embargo, los resultados fueron distintos, refle-
jando diferencias en el contexto nacional y en los niveles de desarrollo. Mien-
tras en las naciones mas desarrolladas del Rio de la Plata la aplicacion del nue-
vo modelo llevo a niveles récord de desempleo, en el Perti la tasa de desem-
pleo, aunque en aumento, no superd los niveles de los afios 80. En su lugar, los
efectos se sintieron en forma de precarizacion del empleo y una disminuciéon
de la proporcién de trabajadores formales a un mero tercio de la PEA. En Lima
Metropolitana, el sector informal, que medido por cualquier estindar absorbia
ya la mitad de la fuerza laboral en 1986, habia crecido aproximadamente al 60%
para fines de los afios 90. Como en todas partes, los trabajadores peruanos no
vieron por ningtin lado los presuntos beneficios que «se filtrarian» hasta ellos
como consecuencia del nuevo modelo. En el gréfico 3 se muestra la evoluciéon
del empleo informal en la ciudad.

Las cifras restantes en el cuadro
2 corresponden a las dos econo-
mias regionales mds grandes.
En Brasil una aplicacién maés
cautelosa y menos ortodoxa de
las politicas neoliberales en los
dos gobiernos de Fernando
Henrique Cardoso estuvo aso-
ciada con una evolucién menos
dramatica de los mercados la-
borales. El desempleo y el em-
pleo informal aumentaron en el
ambito nacional y en las dos
areas metropolitanas méas gran-
des; sin embargo, la tendencia
no fue tan consistente ni tan
dréstica como en Argentina.
Desde la perspectiva del mer-
cado laboral, los afios 90 fueron
una década de estancamiento
COoNn poco progreso econdmico y
un lento deterioro de las condi-
ciones del empleo (Valladares/
Preteceille).
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Gréfico 3
Lima Metropolitana: evolucidn del empleo informal (1986-2001)
(%)
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Fuente: Saavedra/Nakasone, con base en encuestas de hogares.

En México el nuevo modelo orientado a la exportacién tomé la forma de la
entrada del pais al Tratado de Libre Comercio de América del Norte (Tlcan). La
creciente utilizacién de México como una plataforma industrial para el enorme
mercado estadounidense ocasioné una demanda laboral significativa en el sec-
tor de las maquiladoras en ciudades fronterizas como Tijuana y Judrez y en
otras partes (Ariza). Esa demanda parecia haber neutralizado parcialmente la
pérdida de puestos de trabajo en las industrias ISI en bancarrota (Pozas). Aun-
que al igual que en otras partes de la regién hubo una disminucién sostenida
del empleo industrial después de la aplicacién de las politicas de apertura de
los mercados, la tendencia se revirtié en los afios 90, conduciendo a un nivel de
empleo industrial similar al de dos décadas antes.

El desempleo y el empleo informal siguieron un patrén erratico. En el caso del
segundo, hay una brecha notable entre el empleo informal medido tradicional-
mente o con mediciones modernas que incorporan a los trabajadores
desprotegidos. En 2000 el primer indicador daba un estimado del 37,1% de la
PEA nacional, mientras el segundo subia al 50,6% (v. cuadro 1). Por lo tanto, aun
en México, y a pesar de la demanda de mano de obra generada por las industrias
base de exportacion, los resultados del nuevo modelo de desarrollo no fueron
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impresionantes. El crecimiento econémico, cualquiera que haya sido, no se tra-
dujo en un aumento rapido del empleo formal. Al igual que en el resto de la
region, los indicadores laborales permanecieron estancados o descendieron. Para
fines de los afios 90, la mitad de los trabajadores mexicanos seguia sobreviviendo
en formas precarias de empleo en los margenes de la economia formal.

Pobreza y desigualdad

El deterioro de las condiciones del mercado laboral no ha sido uniforme. Més
bien, en varios paises el desempleo creciente y la informalizacién han estado
acompaniados de una desigualdad econdémica constante o creciente, donde una
cantidad de individuos y familias han caido en la pobreza mientras una mino-
ria ha visto un incremento de su bienestar como beneficiaria del nuevo modelo.
Como lo demostrara Karl Polanyi tiempo atras (1957; 1992), inherentemente
los mercados libres son méquinas para la creacién y reproduccién de la des-
igualdad. La riqueza que ellos crean tiende a fluir hacia arriba, exacerbando las
diferencias de clase preexistentes, a menos que se los controle con una regula-
cién deliberada.

Un anélisis reciente de la evolucién de las estructuras de clase latinoamerica-
nas mostré que las clases dominantes —definidas como patronos, administra-
dores y ejecutivos de empresas grandes y medianas y profesionales elite— cons-
tituyen aproximadamente un décimo de la PEA regional, y en muchos paises
una proporcién atin menor (Portes/Hoffman). Este decil privilegiado, recibié
ingresos equivalentes a 14 veces la linea promedio de pobreza en América Lati-
na a comienzos de los afios 90; en contraste, el proletariado informal, que abar-
ca aproximadamente el 40% de la PEA, tuvo ingresos equivalentes al doble de
la linea de pobreza o alrededor de la mitad de la cantidad necesaria para sacar-
los de la pobreza (Cepal)*.

Las diferencias existentes, que hacen de América Latina la regién con mayor
desigualdad en el mundo, tendieron a exacerbarse durante la década de imple-
mentacién del modelo neoliberal en el area. En el cuadro 2 se presentan las
cifras relevantes basadas en indicadores estindar de pobreza y desigualdad
mas la definicién de clases sociales del extremo superior (top) e inferior (bottom)
presentada en Portes/Hoffman.

4. El indice representa la suma del desempleo abierto, los trabajadores por cuenta propia no califica-
dos y los trabajadores asalariados no amparados por leyes laborales (Cerrutti).
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latinoamericanos (en %)

Paises y ciudades Afo?

1980 1990 1995 2000 2002-2003
Argentina (urbana)
Indice Gini® 403 470 505 510 .52
Poblacion pobre® - - - 359 54,7
Participacién en el ingreso
del decil superior® 29,8 34,8 35,8 37,0 42,1
Buenos Aires (metrop.)
Indice Gini® 411 437 446 .500 .54
Poblacién pobre® 5,0 33,7 24,8 28,9 51,7
Participaciones salariales
(razoén salario/empleo):
clases dominantes? - 12,9 (2,3) 16,1 (2,7) 16,9 (2,7) 15,8 (2,9)
proletariado informal® - 30,3 (0,6) 25,6 (0,6) 25,8(0,7) 27,7 (0,6)
Brasil (urbano)
indice Gini® .590 570 .530 .640 .64
Poblacién pobre® 39,0 48,0 35,8 37,5 -
Participacién en el ingreso 39,5 43,9 46,0 471 -
del decil superior®
Rio de Janeiro (metrop.)
Indice Gini® - 570 .540 .600 -
Poblacién pobre® - - - - -
Participaciones salariales
(razoén salario/empleo)-:
clases dominantes? - 19,2 (34) 20,2 (3,1) 21,8 (3,2) -
proletariado informal® - 16,8 (0,5) 15,9 (0,5) 20,3 (0,6) -
San Pablo (metrop.)
indice Gini® - 510 .540 .550 -
Poblacién pobre® - 37,1 56,6 55,8 -
Participaciones salariales
(razoén salario/empleo)=:
clases dominantes? - 20,9 (3,3) 20,7 (2,8) 26,5 (3,3) -
proletariado informal® - 11,9 (0,4) 19,2 (0,5) 17,5 (0,5) -
Chile (urbano)
Indice Gini® .560 .570 570 .580 -
Poblacién pobre® 45,1 38,6 27,5 20,6 -
Participacion en el ingreso 56,2 40,7 40,2 40,3 -
del decil superior®
Santiago (metrop.)
indice Gini® - .560 .560 .580 -
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Cuadro 2 (continuacién)

Paises y ciudades Afo?

1980 1990 1995 2000 2002-2003
Poblacién pobre® 33,8 28,5 17,8 12,7 -
Participaciones salariales
(razoén salario/empleo)-:
clases dominantes? - 31,8 (3,7) 31,3 (3,4) 32,9 (3,5) -
proletariado informal® - 17,0 (0,6) 14,5 (0,6) 12,9 (0,5) -
Meéxico (urbano)
Indice Gini® - 470 490 470 -
Poblacién pobre® 28,0 47,7 52,9 41,1 39,4
Participacién en el ingreso 25,8 36,6 35,6 36,4 33,2
del decil superior®
Ciudad de México (metrop.)
indice Gini® - 480 .500 .500 -
Poblacién pobre® - - - - -
Participaciones salariales
(razoén salario /empleo)=:
clases dominantes? - 19,6 (3,0) 22,3 (2,7) 21,5(2,9) -
proletariado informal® - 29,6 (0,7) 32,0 (0,6) 28,1 (0,6) -
Pert (urbano)
ndice Gini® - 390 332 370 -
Poblacién pobre® 46,0 50,2 45,8 47,7 54,8
Participacion en el ingreso - 33,3 36,5 -
del decil superior®
Lima (metrop.)
Indice Gini® 429 414 386 403 -
Poblacién pobre® 47,8 35,5 45,2 -
Participaciones salariales
(razén salario/empleo)©:
clases dominantes? - - 19,8 (2,9) 29,1 (4,0) -
proletariado informal® - - 31,8 (0,6) 33,9 (0,6) -
Uruguay (urbano)
Indice Gini® .379 414 425 442 -
Poblacién pobre® - 28,3 21,7 22,8 -
Participacion en el ingreso - 31,2 25,8 27,0 27,3
del decil superior®
Montevideo (metrop.)
Indice Gini® - 400 400 430 -
Poblacién pobre® - 28,6 21,3 23,9 -
Participaciones salariales
(razoén salario/empleo):
clases dominantes? - 21,7 (2,7) 24,3 (2,5) 27,3 (2,7) -
proletariado informal® - 20,4 (0,7) 16,9 (0,6) 16,7 (0,6) -
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Cuadro 2 (continuacion)

a) El afio exacto puede variar segtin la fecha del censo nacional o la encuesta de hogares. El primer
afno disponible en la década de los 80 es 1980, la estadistica semestral disponible es de 1995, y el
ultimo afio disponible es 2003; b) hogar/ingreso per capita; c) razones salario/empleo; d) suma de
los duefios y empleados de empresas con mas de cinco trabajadores; e) suma de trabajadores por
cuenta propia menos profesionales y técnicos, trabajadores domésticos no remunerados, empleados
domésticos y todos los demas trabajadores sin contrato y/o sin seguridad social.

Fuentes: Nivel nacional de pobreza y estadisticas de concentraciéon del ingreso, con excepcién de
Uruguay: Cepal: Panorama social de América Latina 2002-2003, cuadros 1.4, 1.6, 1.7. Todos los deméds
calculos fueron compilados por el personal del proyecto de la Universidad de Texas o provienen de
los informes del Princeton-Texas Latin American Urbanization Project in the Late Twentieth Century
(http:/ /cmd.princeton.edu), basados en encuestas nacionales y de hogares y cifras censales.

En Argentina, la participacién en el ingreso del decil superior aumentoé en casi
el 10% entre 1980 y 2000: tan solo los ingresos de los patronos pasaron de 19
veces la linea nacional de pobreza en 1980 a 24 veces en 1997. Los ingresos de
los trabajadores informales disminuyeron sustancialmente en el mismo perio-
do. Durante los afios 90 la participacion en los salarios/empleo de las clases
«dominantes» aumento de 2,3 a 2,7, mientras la del proletariado informal per-
maneci6 estancada. El porcentaje de habitantes viviendo en situacién de po-
breza, que en 1980 correspondia a 5%, habia aumentado a 38% de la poblacién
metropolitana para 2002. Como resultado, el pais pasé de ser uno de los mas
igualitarios de la region, a evocar la tradicional desigualdad econémica de sus
vecinos. Segtin Oscar Altimir, para 1996 el indice Gini nacional habia superado
el umbral de .50. El grafico 4 muestra esta evolucién en la ciudad capital y sus
alrededores.

El vecino Uruguay experimenté una evolucion similar, aunque menos drésti-
ca. En el pais como un todo la desigualdad creci6, llegando el indice Gini a .44
en 2000. En Montevideo las clases dominantes conservaron su participacion
desproporcionada en los salarios durante toda la década de los 90 a pesar de
que estaban en aumento, mientras que la disminucion del proletariado infor-
mal no le trajo a este segmento ningtin incremento relativo de sus salarios. En
todo el pais el panorama era de estancamiento, con los ingresos del quintil infe-
rior y de los trabajadores informales mostrando apenas cierto movimiento du-
rante la década’. Aunque menos dramdtica que la situacién al otro lado del Rio
de la Plata, la sociedad tradicionalmente igualitaria del Uruguay no hizo nin-

5. La linea de pobreza se calcula sobre la base del costo de la canasta de bienes y servicios para el
individuo promedio. Considerando que en América Latina la familia de clase trabajadora promedio
tiene mas de cuatro miembros, un ingreso menor al equivalente de cuatro «lineas de pobreza» para
el principal sostén de la familia resulta insuficiente para sacarlos de la pobreza (Eclac; Klein/Tokman).
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Grafico 4
Buenos Aires Metropolitano: desigualdad en el ingreso familiar
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gun avance en esa direccién, experimentando en cambio una contramarcha hacia
una mayor desigualdad de clases.

Chile es el pais que registré los mejores resultados en términos de reduccién
sostenida de la pobreza en las dos ultimas décadas. Como lo muestra el cuadro
2, la proporcién de personas viviendo en pobreza disminuy6 més de la mitad
entre 1980 y 2000: del 45% al 21%. Reducciones similares se registraron tanto en
la poblacién pobre como entre los indigentes del area metropolitana de Santia-
go. Los trabajadores informales, especialmente los que laboran por cuenta pro-
pia, vieron un aumento significativo de sus ingresos promedio, en consonancia
con la metdfora econémica de «una marea que saca a flote todos los botes»
(Balassa/Bueno). El aumento fue lo suficientemente grande para sacar de la
pobreza al trabajador promedio. Sin embargo, todo esto ocurrié en un momen-
to en que la participacion en los salarios de las clases dominantes de la ciudad
capital permanecia desproporcionadamente alta, manteniendo el indice Gini
en cerca de .60, atrds inicamente de Brasil en lo que hace a la regioén. Claramen-
te, la marea econémica hizo «flotar» algunos botes mas arriba que a otros. De
esas cifras concluimos que la poblacién chilena no disfrut6 los beneficios del
crecimiento econémico en forma de ingresos mds altos, en términos de una
distribucién més justa de la torta econémica o (como se vio anteriormente) de
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En la mayoria puestos de trabajo de mejor calidad. Los pobres no se
de los pa{ses , empobrecieron mds, pero tuvieron que aceptar condi-
el pro letariado cioneslaborales precarias y con frecuencia duras en una
inform al €pocaen que los ingresos y estilos de vida de las perso-

constituye nas acomodadas mejoraban significativamente.

la clase
mas numerosa
de la poblacién

En el Perdt la situacién general era de estancamiento
relativo. El coeficiente Gini apenas cambié durante la
dltima década, mientras la poblacién pobre urbana
aumento6 algunos puntos porcentuales entre 1980 y 2001, cuando segtin nuevas
mediciones se convirtié en la mayoria de la poblacién. La tendencia se observa
mas claramente en Lima Metropolitana, donde un proletariado informal cre-
ciente apenas aument6 su participacion en los salarios, logrando a duras penas
mantener invariable su razén empleo/salario. En contraste, las clases domi-
nantes agrupadas en «el decil privilegiado» incrementaron su participacién en
la masa salarial total en un notable 10%, mientras su razén empleo/salario au-
mentaba a cuatro, la mas alta entre las seis ciudades de nuestro estudio.

En los dos paises mas grandes, Brasil y México, la evidencia apunta también a
una consolidacién de la posicion econémica de las clases dominantes, un es-
tancamiento en los ingresos promedio de los trabajadores informales y, por con-
siguiente, un aumento en los indices de desigualdad econémica. En Brasil, fa-
cilmente el pais de la regiéon con mayor desigualdad, el indice Gini nacional
subi6 lentamente durante la dltima década, mientras en el area metropolitana
de Rio de Janeiro subi6 de .57 a .60, y en San Pablo aument6 4 puntos para
llegar a .55. El proletariado informal en ambas ciudades aumento su participa-
cién en el salario absoluto, pero esto se debi6 al creciente niimero de personas
en puestos de trabajo precarios y desprotegidos, como se vio anteriormente; de
ese modo, para esta clase la razén empleo/salario permaneci6 estancada. Lo
mismo ocurrié en las clases dominantes de las dos ciudades, pero en el contex-
to nacional el decil superior aumenté su participacion en los ingresos en casi el
10%, reforzando un patrén de desigualdad extrema.

En Ciudad de México, el indice Gini también se movio ligeramente hacia arriba
en tandem con un incremento en la participacién en los ingresos en el decil
superior, aunque hay una declinacién en la poblacién popular urbana clasifica-
da como pobre y en la participaciéon en los ingresos del decil inferior. Como en
las metrépolis brasilefias, la participacion salarial del proletariado informal
permaneci6 estancada y su razén empleo/salario sigui6 siendo apenas una frac-
cién de la de las clases dominantes. En ambos casos, la apropiaciéon de salarios
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por parte de estas clases correspondi6 a alrededor de tres veces su ntimero,
mientras que para los trabajadores fue de alrededor de la mitad.

En conclusion, las cifras de la década en que se aplicaron mas consistentemente
las politicas neoliberales no indican que éstas condujeran a aumentos unifor-
mes de la pobreza. Ocurrié lo opuesto, al menos en algunos paises. Lo que si
aument6 en forma uniforme fue la desigualdad. Ya sea que la marea econémica
sacara a flote todos los botes, como en Chile, o que hundiera a todos, como en el
Rio de la Plata, los grupos en el tope de la estructura de clases lograron conser-
var o aumentar sus posiciones de privilegio, mientras que aquellos en el fondo
vieron cémo su participacién relativa
se mantenia estancada o declinaba.
Los indicadores nacionales de la
desigualdad se movieron hacia
arriba en todas partes, una situa-
cién agravada mayormente en las
ciudades mas grandes. Conforme

a la prediccién de Polanyi, los
mercados libres ciertamente crea-
ron riqueza en algunos paises,
pero la apropiacién fue muy des-
igual, y en otros, ejemplificados
por Argentina y Uruguay,
ni siquiera cumplieron

su tarea de fomento del
desarrollo, conducien-
do a una desigualdad
creciente y pobreza ge-
neralizada.

Resumen y conclusiones

Los mercados laborales urba-
nos también han acusado el fuer-
te impacto de la disminucién del
empleo industrial formal a causa de
la desaparicién de las viejas industrias
ISI y la contraccion del empleo publi-
co. En muchos casos el esperado efecto
de filtracién de las inversiones de capital
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en industrias privatizadas y nuevas industrias de exportacién no logré com-
pensar esas pérdidas. El resultado fue un aumento significativo del desempleo
abierto en algunos paises, el estancamiento o aumento del empleo informal en
otros, y ambas tendencias simultdneamente en los mas afectados por la crisis.
En Chile, el desempleo disminuy6 en forma significativa, solo para repuntar en
los dltimos anos. El desempleo informal también bajo, de acuerdo con las me-
diciones tradicionales. Sin embargo, cuando se aplica un indicador mas mo-
derno, basado en la ausencia de proteccién de seguridad social, la tendencia se
invierte. Esto se debe a un aumento del empleo precario en empresas medianas
y grandes, que refleja la poca calidad de los puestos de trabajo industriales y de
servicios creados bajo el nuevo modelo.

La evolucion de la pobreza y la desigualdad sigue una tendencia paralela. La
pobreza no aumento en todas partes. Mientras en Argentina creci6 significati-
vamente, en el vecino Chile disminuyé en forma constante durante los afios 90.
La tendencia comun fue la persistencia de aumentos en los niveles de desigual-
dad econémica impulsados por la apropiacion de mayores proporciones de los
ingresos por parte de las clases dominantes, y el estancamiento o al menos el
lento crecimiento de la tajada de la torta econémica dirigida a las clases trabaja-
doras. En la mayoria de los paises, el proletariado informal constituye la clase
mas numerosa de la poblacion, excediendo por varios miiltiplos el tamafio com-
binado de las clases dominantes. El proletariado informal sobrellevé el mayor
peso del ajuste econémico, tanto a través de su crecimiento numérico debido a
la contraccion del sector formal, como con el estancamiento o disminucién de
los salarios reales promedio, que en la mayoria de los casos no lograron sacar
de la pobreza a las familias de la clase trabajadora.

Coincidiendo con el inicio de un nuevo siglo, una serie de paises comenz6 a
apartarse de la ortodoxia neoliberal, buscando una senda al desarrollo nacio-
nal mas humana y menos destructiva desde el punto de vista social. El
neoliberalismo en si y asociado con términos como «consenso de Washington»
ha adquirido una connotacién cada vez mds negativa como simbolo de politi-
cas socialmente insensibles y causantes de desigualdad. Los gobiernos de la
América Latina posneoliberal no han abandonado los mercados, pero estdn
buscando formas de darle al Estado un papel més activo tanto en la promocién
de empresas nacionales viables como en la protecciéon de los sectores mas vul-
nerables de la poblacién. Argentina bajo el gobierno de Néstor Kirchner y Chile
con Ricardo Lagos son dos casos ilustrativos, como puede serlo Brasil con Luiz
Inécio Lula da Silva, un presidente electo explicitamente para detener las peo-
res consecuencias de las politicas neoliberales.
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Si es inminente una nueva y corregida aproximacién neokeynesiana a la politi-
ca econdmica y si esto puede suceder pese a la todavia vigorosa oposicién del
Departamento del Tesoro estadounidense y del Fondo Monetario Internacio-
nal, son preguntas abiertas. Lo que si parece claro es que los logros de las poli-
ticas promovidas por esos poderosos actores, tales como controlar la inflacién,
promover las inversiones y crear nuevas industrias exportadoras, se han alcan-
zado a un costo social que los gobiernos y sociedades por igual parecen cada
vez mads reacios a pagar. Sean cuales sean las nuevas politicas y modelos que
evolucionen de la presente situacién, es preciso que aborden ante todo esas
realidades sociales. Ninguna medida de politica tendrd éxito contra la actual
ola delictiva y la degradacion de la calidad de la vida urbana si no hay un
tratamiento de las causas estructurales subyacentes.
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Ameérica Latina es la region que
registra las mayores
desigualdades en la distribucion
de recursos. Este documento
define un conjunto de elementos
que caracterizan a las
estructuras sociales de ese
continente, sugiere algunas
lineas de andlisis y respalda la
incorporacion de los estudios
regionales a una discusion mds
amplia sobre la estratificacion.
Se propone una revision de la
situacion del continente como
un todo, incluyendo una breve
discusion sobre la relacién entre
pobreza y desigualdad.
Seguidamente, se aborda el
tema de las clases y se concluye
con la identificacién de tres
factores criticos para explicar la
desigualdad en América Latina:
su ubicacion dentro del sistema
economico mundial, el
colonialismo interno con
perpetuacion de las categorias
raciales y el subdesarrollo de
las estructuras estatales.

l estudio de la injusticia esta en el centro de la imaginacion sociolégica. Las

interrogaciones clasicas de la disciplina giran alrededor de la distribucién

del poder y de los recursos: quién obtiene qué, y por qué, siguen siendo las
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preguntas fundamentales que debemos formular. Y en ningtn lugar las res-
puestas son mas sorprendentes que en América Latina, a la que llamamos «el
continente invertido», no solo por su contorno semejante a una pirdmide inver-
tida, sino porque la asignacion de bienes, servicios y oportunidades bésicas se
encuentra igualmente desequilibrada.

Una regién que supera los 500 millones de habitantes y con mds de 20 paises de
diversas combinaciones raciales e historias econémicas, modelos y proyectos
divergentes, escapa a las generalizaciones faciles. Sin embargo, la literatura
brinda suficiente evidencia como para hablar de una experiencia comun, y es-
tos rasgos compartidos deben ser incluidos en cualquier discusién sobre la es-

tratificacion en América Latina.

Tabla 1

El clasico triunvirato de derechos de T.H. Marshall

Civiles Politicos Sociales

Género Derechos de propiedad Sufragio universal para La feminizaciéon de la
restringidos durante el si-  1960. tendencia de la pobreza
glo xix. no es clara, pero las mu-
Proteccién contra la vio- jeres auin enfrentan bre-
lencia familiar todavia chas educativas y de in-
minima. gresos.

Raza Los paises andinos tienen Movimientos indigenas Institucionalizacién in-
leyes discriminadoras en los Andes en los afios formal de estatus por
hasta bien entrado el si- 80. Movimientos de dere- casta. Pocas politicas de
glo xx. Los pueblos indi- chos civiles de los negros accién afirmativa. Claro
genas sufren mayor se- todavia subdesarrolla- efecto negativo en el
gregacion formal que los  dos. estatus socioeconémico.
negros.

Clase Derechos de organizacién Respuestas populistas En el Cono Sur, cierto
del trabajo restringidos, madas que de izquierda. éxito en la creaciéon del
pero establecimiento de Partidos socialistas débi- Estado de Bienestar, de-
sindicatos en el siglo xx.  les, excepto en Chile. Su- bilitado recientemente.

fragio bastante efectivo Cuba atin es un caso ati-
en el Cono Sur y en los pico.
Andes septentrionales;
més limitado en otras
partes.
Globales Cierta presion creciente Al menos una semblanza Elneoliberalismo ha au-

en relaciéon con derechos
humanos.

de democracia impuesta.

mentado la desigualdad
y debilitado el Estado de
Bienestar.
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Este analisis comienza, sin embargo, con algunas li-  La combinacion
mitaciones explicitas. Una discusién sobre desigual- (e pobre za

dad puede abarcar muchas posibles divisiones y me- y desi qu aldad
didas. La tabla 1 presenta un sumario de la clasica  ~opuvierte

triada de derechos de Marshall, cruzado con las ahora
categorias estandar de género, clase y raza. Le he-

a América Latina
en un espacio

mos afiadido una dimension global, que creemos par- donde la miseria

ticularmente importante para la region. A pesar de

que tanto las estructuras politicas como civiles adqulere
subyacen en la deficiente distribucién de derechos una f orma
sociales, a los cuales hacemos alguna referencia, he- P articular

mos limitado nuestra discusion a la asignacién de recursos. Mas atn, para los
fines de este estudio hemos seleccionado un nidmero reducido de casos. Co-
menzamos con una revisién de la situacion del continente como un todo, que
incluye un breve examen sobre la relacién entre pobreza y desigualdad, en el
que también se alude a nuestra preocupacioén respecto a los datos disponibles.

¢Cuan desigual es la distribucion de recursos?

Partimos de una definicion basica de la desigualdad como distribucion de recur-
sos en la sociedad (Ramos). Practicamente en todos los estudios sobre el tema se
caracteriza a América Latina como la méas desigual de las regiones del mundo
(Berry; Cardoso/Helwege; O’Donnell / Tokman; Portes / Hoffman; Rosenthal).

Como se muestra en la tabla 2, el nivel de desigualdad encontrado en el conti-
nente desaffa toda descripcién y comprensién'. Las comparaciones entre regio-
nes son dificiles, sin duda, pero estas caracteristicas de distribucién no son com-
partidas por ningtin otro conjunto de paises definido por cualquier otro criterio
de categorizacion. El 5% superior de la escala de ingresos latinoamericana recibe
el doble de la cuota-parte de su similar en los paises de la OCDE (Organizacién
para la Cooperacién Econémica y el Desarrollo), mientras que la porcién inferior
recibe la mitad de lo que reciben en esos mismos paises (Portes/Hoffman).

Los efectos de este sistema de distribucion se agravan por el hecho de que, con
algunas excepciones significativas, las sociedades latinoamericanas son relati-

1. Algunas organizaciones internacionales han publicado estadisticas confiables sobre desigualdad
que son usadas con frecuencia en estudios sobre América Latina: los Indicadores de Desarrollo
Mundial del Banco Mundial; de la Cepal, el Anuario Estadistico para América Latina y el Caribe, el
Panorama Social de América Latina; y los Indicadores de Desarrollo Humano del Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD).
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Tabla 2

Desigualdad comparativa

Gini Relacion del consumo del 20%
mas rico y el 20% mas pobre

Bolivia 1999 44,7 12,4
Brasil 1998 60,7 29,7
Chile 1998 56,6 18,6
Colombia 1996 57,1 20,3
Costa Rica 1997 459 11,5
Ecuador 1995 47 4 10,5
El Salvador 1998 52,2 17,2
Guatemala 1998 55,8 15,8
Honduras 1998 56,3 274
Meéxico 1998 53,1 16,5
Nicaragua 1998 60,3 27,9
Panama 1997 48,5 14,8
Paraguay 1998 57,7 31,8
Peru 1996 46,2 11,7
Uruguay 1989 42,3 8,9
Venezuela 1998 49,5 17,7
Africa 45 9,7
Asia del Este y Pacifico 38,1 6,5
Asia del Sur 31,9 45
América Latina 49,3 11,8
Paises industriales 33,8 6,3

vamente pobres’. Asi, no solamente los mas pobres, los mas morenos y las
mujeres reciben las tajadas mas pequefias, sino que el tamafio de la torta social
ni siquiera es grande. E1 PNUD estima que més de la mitad de la poblacion de
algunos paises latinoamericanos vive con menos de dos délares al dia. La Cepal
calcula que més de 200 millones de latinoamericanos viven en situacion de
pobreza (O’Donnell/Tokman). Haiti sigue siendo el mas desaventajado, con
un tercio de su poblacién con expectativa de vida inferior a los 40 afios (Gafar).

La combinacién de pobreza y desigualdad convierte a América Latina en un
espacio donde la miseria adquiere una forma particular (ver figura). Los lati-
noamericanos viven peor de lo que deberian: la correlacion entre el PIB y el

2. Las estimaciones de los niveles de pobreza son sumamente discutibles. Por ejemplo, en cinco
estudios diferentes sobre la pobreza efectuados en 1994 en México, el nivel de pobreza reportado
variaba del 19,7% al 46%. Los calculos sobre pobreza dependen fuertemente tanto de la definiciéon
del término como de las técnicas estadisticas usadas, y todavia no existe un indice de pobreza uni-
forme que sea ampliamente aceptado (Londofo; Lustig; Mamalakis).
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Indice de Desarrollo Humano del PNUD declina cuando se incorpora en la
muestra a los paises latinoamericanos, lo que indica que los niveles de vida son
mas bajos de lo que anticipa el ingreso nacional. La evidencia sefiala asimismo
que la miseria que afecta a grandes sectores de la poblacién no proviene sola-
mente de la pobreza, sino que es basicamente una consecuencia de la radical-
mente asimétrica distribucion (Birdsall/Londofo).

Lo impactante de América Latina es que incluso la distribucién de la desigual-
dad es sesgada: el indice de Gini para el 90% inferior de la poblacién es compa-
rable al de los paises del mismo nivel de desarrollo; lo que separa a América
Latina es el nivel de concentracién en el decil superior (Portes/Hoffman). Los
economistas sefalan que América Latina tiene un «exceso de desigualdad»: si
el nivel de desigualdad fuera el mismo que en los paises con tasas comparables
de desarrollo, la tasa de pobreza se reduciria a la mitad (Colburn).

El crecimiento disminuye la pobreza, pero nunca al extremo de poder esperar
una reduccién en los niveles de desigualdad. El crecimiento equitativo nunca
ha existido en América Latina (Altimir 1994); seria mas facil reducir sustancial-
mente los niveles de miseria y de pobreza a través de cambios en la distribu-

Gréfico 1
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Es probable cién que a través del crecimiento real (Paes de
que los verdaderos Barros/Mendonga). Por ejemplo en el caso de
niveles de pobreza Brasil, el milagro de la economia de posguerra

Y desigu aldad hizo poco para «atenuar altas concentraciones
de ingresos en manos de la elite» (Wood /Mag-
no de Carvalho, p. 3). En términos de crecimien-
to econémico, América Latina se beneficia muy
poco de la desigualdad (Fields). A pesar de la
concentraciéon de riqueza en Argentina, por
ejemplo, la inversién nacional fue del 8% del PIB durante la mayor parte de los
afios 80 (Cetrangolo; Richards). Podia parecer que todo el pais se ubicaba en el
lado equivocado de la curva de Kuznets®.

a nivel individual
sean peores de lo que
sefialan las cifras
de consumo familiar

La distribucién desigual no es un tema nuevo, ni un producto de las tltimas
décadas, aunque hay evidencias que indican que las politicas neoliberales han
contribuido al aumento de la desigualdad. Histéricamente, Latinoamérica ha
tenido tasas elevadas en este rubro, incluso durante el boom de la posguerra
(Altimir 1997). Entre 1950 y 1970, la industrializacién y la urbanizacién impul-
saron la movilidad social ascendente en algunos sectores de la poblacién eco-
némicamente activa (Oxhorn); sin embargo, a partir de los afios 70, casi todos
los paises experimentaron un aumento en la concentracién del ingreso y la ri-
queza, con la sola excepcién de México y Venezuela durante esa década y de
Colombia en los 80 (Altimir 1994; Portes /Hoffman; Psacharopoulos et al.; cons.
Fields sobre discrepancias en el aumento de la desigualdad).

Aunque no hay cifras disponibles en torno de la riqueza, hay indicios que su-
gieren que la concentracién seria atiin mas sesgada si se la tomara en cuenta. En
Santiago de Chile la participacién en el consumo del quintil inferior disminuy6
el 42% entre 1969 y 1988, mientras que la del quintil superior aumenté en un
23% (Berry, p. 16). Rosenthal estima que, durante la primera parte de los afios
90, el 25% mas pobre de la poblacion perdié mas del 10% de su capacidad de
consumo, mientras que los mads ricos la aumentaron en un 15%. En México, la
desigualdad ha aumentado desde que se introdujo el libre mercado: entre 1984
y 1994 el ingreso absoluto del 10% mas rico de la poblacién aumenté un 20,8%,
mientras que el ingreso del 10% maés pobre decliné en 23,2% (Russell). Los co-
eficientes de Gini aumentaron en practicamente todos los paises de América
Latina, segtin el PNUD.

3. Kuznets (1979) postulé que, a medida que las sociedades se desarrollan, el crecimiento econémico
conduciria inicialmente a un aumento de la desigualdad en el ingreso, seguido de una disminucién
de esta desigualdad aparejada al aumento del desarrollo y el crecimiento.
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Los efectos de la distribucién desigual han sido exacerbados por la crisis eco-
némica. Los ingresos per capita en la region, considerada como un todo, dismi-
nuyeron entre el 10% y el 11% durante la década de 1980 (Berry; Psacharopoulos
etal.). El colapso alcanzé proporciones biblicas en algunos paises: en Argentina
el porcentaje de la poblacién que vive en condiciones de pobreza se triplicé a lo
largo de una década y alcanzé el 29% en 1990 (Kaufman). En Lima, el consumo
promedio en los hogares disminuy6 en un 55% durante la segunda mitad de
los afios 80 (Glewwe/Hall). Las acciones globales de bienestar social disminu-
yeron en la regién en un 15%. En San Pablo, las favelas albergaban al 1,1% de la
poblaciéon en 1970, mientras que en 1993 esa proporcion habia ascendido al
19,4% (Caldeira).

Es muy probable que los verdaderos niveles de pobreza y desigualdad a nivel
individual sean considerablemente peores de lo que sefialan las cifras de con-
sumo familiar, debido a que estos valores no dan cuenta del nimero de compo-
nentes de la unidad familiar integrados a la fuerza de trabajo. Esto lleva a igno-
rar la creciente tendencia a la «autoexplotacién», por la cual cada vez un mayor
nimero de miembros de la familia dedica mds horas de trabajo a actividades
por lo general no remuneradas monetariamente (Cortés). Figueroa se refiere a
una ruptura del «equilibrio distributivo» en América Latina, con la consecuen-
te desintegracién de la vida ptblica. Esto desencadené una verdadera ola de
crimenes en las ciudades latinoamericanas, con una respuesta policial brutal
en directa correlacién con el nivel de ingresos: la policia de San Pablo mat6 a
1.475 civiles en 1992, en contraste con los 25 eliminados ese mismo afio por la
policia de Los Angeles. La violencia de la vida diaria asume variedades infini-
tas (Scheper-Hughes); en Buenos Aires, la violencia fue la principal causa de
muerte entre la poblacién adulta de los barrios de clase trabajadora y represen-
t6 el 30% de la mortalidad total (Arrossi).

El grado de desigualdad tiene implicaciones reales sobre la salud y el bienestar
en toda América Latina. Los servicios de salud varian considerablemente de un
vecindario a otro dentro de la misma ciudad. En Buenos Aires, por ejemplo, el
porcentaje de poblacién sin asistencia médica varia de 19,5% en los barrios ri-
cos, hasta mas del 40% en muchos vecindarios pobres. El porcentaje de vivien-
das sin sanitarios (inodoros con agua corriente) oscila de menos del 2% a casi el
17%. La tasa de mortalidad infantil en algunos barrios pobres es dos veces mayor
que la de las dreas mas ricas (Arrossi). En Ciudad de México, la mayor parte de
los asentamientos irregulares que albergan a la poblacién de mas bajos ingre-
sos no tiene acceso a los servicios de salud publica. Esto hace que, en muchos
casos, los pobres tengan que pagar para recibir atencion médica privada. En
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contraste, los vecindarios mds ricos estan eficazmente cubiertos por los servi-
cios estatales de salud (Ward). En Monterrey, México, mas del 90% de las casas
de los barrios mas ricos disponen de servicio de agua potable y alcantarillado,
mientras que en los vecindarios mas pobres sélo el
49% de las viviendas tiene agua potable, y tnica- Alo larg o de toda
mente el 35,3% alcantarillas. América Latina
también podemos
Las cifras sobre la segunda mitad de los afios 90 hablar de bolsones
son escasas y dificiles de analizar. Los estudiosmés  de miseria
optimistas muestran que el boom del inicio de los que parecen resistir
90 redujo los niveles de pobreza en algunos paises, todos los esfuerzo s
pero también produjo mayor desigualdad (Korze-  5pientados
niewicz/Smith 2000; Sheahan). Por ejemplo, en
Chile los niveles de pobreza experimentaron un
descenso importante poco después de la democratizacion (de 44% en 1988 a
poco méds del 20% una década mds tarde) aunque, en los hechos, los niveles de
desigualdad aumentaron durante ese mismo periodo (Vergara). Argentina y

a erradicarlos

Venezuela, por otro lado, sufrieron recientemente una disminucion catastréfica
de los niveles de empleo y un aumento de la pobreza, mientras siguen
apabulladas por la desigual distribucién del ingreso, que se ha intensificado
durante la dltima década. En Buenos Aires, durante los 20 afios anteriores a
1995 la participacién en el consumo del 30% mas pobre de la poblacién descen-
di6 en un 36%, en tanto que la del decil superior de la poblacién aumenté en un
44% (Auyero). En esta misma ciudad los salarios disminuyeron en un 40% y las
tasas de pobreza aumentaron en dos tercios durante los afios 90 (Kessler). Sin
embargo, las transformaciones méas draméticas probablemente hayan ocurrido
en Cuba, donde el retorno del capital extranjero y la privatizacion de algunos
sectores de la economia han dado origen a una especie de «apartheid del délar»
(Centeno/Font; Tejada).

Hay una tendencia clara y practicamente general en toda América Latina: la
erosion de las clases medias (Cetrangolo; Griin; Kessler; Minujin; O’'Dougherty).
Durante la década de los 80, el segundo y tercer cuartil de la poblacién experi-
mentaron dramaticas pérdidas que llegaron hasta el 30% de sus ingresos en
algunos casos (Minujin). Argentina representa un caso extremo en lo que po-
dria llamarse el surgimiento de los nuevos pobres. En 1970 sélo el 3% de los
residentes de Buenos Aires eran pobres, pero en 1990 ese niimero habia aumen-
tado a casi el 20%. Ese proceso se ha acelerado en los tiltimos cinco afios, y en la
actualidad diversas fuentes indican que la mitad de la poblacién del Gran Bue-
nos Aires podria ser considerada pobre.
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En muchos paises la respuesta a todo esto ha sido el «fracasismo», que combina
el sentimiento de desesperacion con un regreso a las criticas culturales que atri-
buyen a América Latina una innata vocacién de fracaso (Minujin). Un niimero
cada vez mayor de profesionales dominados por la desconfianza en sus gobier-
nos y en sus posibilidades de accién se ha unido a sus paisanos pobres frente a
las embajadas buscando visas que les permitan emigrar hacia el Norte. Aque-
llos que se quedan buscan refugio en enclaves donde no necesitan interactuar
con la miseria que los rodea, y donde la «estética de la seguridad» es publicitada
como un «modo de vida» (Caldeira).

¢Qué justifica esos niveles de desigualdad?

La tenencia de la tierra sigue pardmetros todavia medievales en el continente
latinoamericano. Practicamente en todos los paises de la region, la elite agrico-
la ha mantenido una cuota elevada de poder politico y social (Cortés Conde) y
la nocién de colonialismo interno es todavia relevante (Gonzélez Casanova;
Paige). Hasta bien avanzada la década de los 80, el 80% de las tierras en Brasil
estaba ocupado por propiedades de 100 hectareas o mas, mientras que las de
menos de 10 ha. ocupaban el 2,5% de la tierra (Reynolds). Menos del 1% de las
propiedades agricolas alcanzaba mas de 1.000 ha., aunque cubria el 43% de la
tierra (Wood/Magno de Carvalho). En Guatemala, el 85% de las familias del
area rural necesitaba tierras, mientras que el nimero de unidades familiares
sin ningtn acceso a la tierra era de 185.000; de otro lado, el 2,3% de las hacien-
das cubria dos tercios del territorio cultivable (Barillas et al.). México constitu-
ye una posible excepcién a esta tendencia por la redistribucion formal de las
tierras pertenecientes a las elites agrarias que se efectué durante el siglo xx, sin
que ello haya implicado un descenso en los niveles generales de desigualdad.

Durante la década de los 70 los pobres estaban concentrados en las areas rura-
les. Los datos sobre Brasil muestran que los peores niveles de desigualdad y
condiciones de vida se encuentran en las dreas dominadas por la produccién
agricola (Leme/Biderman). Durante los afios 80, en algunos paises latinoame-
ricanos el 80% de los pobres vivia en el campo (Selowsky)?, en tanto que la
disminucién de los niveles de miseria puede haberse debido a la masiva migra-
cién hacia las ciudades que se ha registrado durante los tltimos 40 afios. Las

4. La ruralizacién de la pobreza puede ser mejor apreciada si se considera que, durante muchos
afios, las capitales de los paises latinoamericanos podian equipararse a las de sus similares euro-
peas, mientras la miseria permanecia oculta en el campo. Los paises latinoamericanos han sido siempre
una «paradéjica mezcla de esplendor y decadencia» (Mollenkopf/Castells 1991, p. 8).
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tasas de pobreza rural disminuyeron un 14% entre 1970 y 1990, mientras que
las de las ciudades aumentaron en un 30% (Rosenthal).

A lo largo de toda América Latina también podemos hablar de bolsones de
miseria que parecen resistir todos los esfuerzos orientados a erradicarlos. Qui-
zas el mas tristemente célebre se encuentra en Brasil, donde en los 80 se regis-
traba una brecha de 25 afios entre las expectativas de vida de los pobres del
Nordeste y los ricos del Sur (Wood/Magno de Caravalho, Scheper-Hughes).
La zona cordillerana del continente, desde los L.
Andes hasta México, alberga a un campesinado La’car'uCt_'em.Stlcu
que subsiste con s6lo una fraccién de lo que co- MaS distintiva
rresponde a sus paisanos de las ciudades (Dollfus). de América Latina
es la concentracion
Las oportunidades de trabajo son mas escasas en de recursos
todo el continente desde 1980 (Franco/Di Filippo; en la relativamente
Morley; Rosenthal; Sheahan). S6lo en Buenos Ai- pequeﬁa czispide
res, por ejemplo, se perdieron 200.000 empleos  Jo [4 pirdmide
durante los primeros cuatro afios de la década de
los 90 (Altimir 1997; Auyero) y, en la actualidad, por lo menos un tercio de la
poblacién argentina podria estar afectado por el subempleo. Los salarios en
América Latina siguen siendo bajos respecto a los de los paises desarrollados y
representan el 30% de los costos de produccién, en contraste con el 50% de los
paises de la OCDE (Reynolds). Todas las fuentes coinciden en reportar un des-
censo en los niveles salariales (Rosenthal). Por ejemplo, los ingresos promedio
de la poblacién trabajadora cayeron en un 40% en Venezuela, 30% en Buenos
Aires y 21% en Brasil (Minujin). En Argentina, el salario minimo se habia redu-
cido en 1990 a un 40% de lo que fue en 1980, y en Perti se habia reducido al 23%.
En el sector industrial, el valor de los salarios era de 78,7% y de 36,2%, respec-
tivamente, lo que condujo a una «pauperizacion de la fuerza de trabajo» en
estos dos paises (Figueroa).

Entre las variables de nivel individual, la educacién siempre ha sido un factor
importante para determinar el ingreso, y durante la tltima década lo ha sido
aun mas (Altimir 1997; Berry; Robinson). La distribucién de la educacion es
casi tan sesgada como la del ingreso. Por ejemplo, si comparamos Brasil con
Estados Unidos hay evidencias de mayor variacion en los niveles de escolari-
dad y mas atin en los rendimientos econémicos de la educacién (Lam/Levison).
En 1980, el 27% de los brasilefios de mas de 35 afios no habia recibido educa-
cién formal, y un 50% adicional tenia tinicamente hasta cuatro afios de escola-
ridad. No resulta entonces sorprendente que los niveles de ingreso de los anal-
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fabetos fueran del orden del 6,5% respecto a los salarios de los profesionales
universitarios (Reynolds). En 1990, el 13% de los mexicanos no tenia instruc-
cién formal, y el 57,3% tenia seis afios de escolaridad o menos. Los estados
rurales de Zacatecas, Chiapas y Oaxaca tenian los menores afios promedio de
escolaridad: casi 3,5 afios menos que Ciudad de México (Bracho). La brecha de
escolaridad entre los habitantes del campo y la ciudad, en toda América Latina,
es de 25,4% entre los hombres, y de 27,5% entre las mujeres (Stromquist). Las
familias ricas pueden pagar los costos de las escuelas privadas para sus hijos,
mientras que los hijos de las familias de trabajadores asisten a escuelas ptbli-
cas mal organizadas, reproduciendo generacionalmente las diferencias de cla-
se (DeSilva).

No hay duda que, durante las dos tltimas décadas, se ha hecho més percepti-
ble lo que un analista ha llamado el «sesgo regresivo» en la elaboracién de po-
liticas (Korzeniewicz/Smith 1996; Rosenthal). Sumadas al resquebrajamiento
financiero que se inicié con la crisis de la deuda externa de 1982, las presiones
terminaron por eliminar al Estado como un nivelador de tltima instancia. Atin
se oye el intenso debate sobre el rol de las politicas neoliberales en el desarrollo
de la inequidad en América Latina (Berry; Birdsall/Graham; Izurieta/Vos;
Korzeniewicz/Smith 2000; Lustig; Morley; Trejos). Practicamente no se cuestio-
na que la debilidad estatal condujo no sélo a la falta de abastecimiento de bienes
de primera necesidad, sino que también acentud el sesgo en la carga impositiva.
Aquellos que ganan menos de un salario minimo reducen en un 37% sus salarios
por el pago de impuestos, en tanto que aquellos que ganan 100 veces el salario
minimo contribuyen con menos del 13% (Reynolds). Lamentablemente, los pai-
ses que pasan por los mayores desafios sociales son aquellos que destinan un
minimo a los servicios (Altimir 1997). En gran medida, la disminucién de la cali-
dad de vida de las clases medias también puede ser explicada por la retirada del
Estado de ciertas areas, y la consecuente disminucién de empleo y salario (Berry).
En Argentina, los salarios del sector ptiblico eran, en 1991, dos tercios de lo que
habian sido en 1980, mientras que los maestros ganaban la mitad del sueldo que
habian recibido 10 afios antes (Cetrangolo). En muchos paises de América Lati-
na, replegar al Estado cuando todavia no habia cumplido su misién principal
resulté desastroso.

El surgimiento de las politicas neoliberales estuvo fuertemente vinculado a una
mayor integraciéon de América Latina en la economia mundial (Goldfrank).
Existe una larga (y, hoy en dia, muy desacreditada) tradicion de atribuir los
problemas internos del continente a la posicién que ocupa en el contexto inter-
nacional (Cardoso/Faletto; Gereffi/Fonda); sin embargo es evidente que, en
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algunos aspectos, el rol mundial de América Latina contribuy6 a acentuar la
crisis de la distribucion. A partir de 1982, la necesidad de negociar la deuda
externa, por ejemplo, puede haber llevado a muchos paises a demostrar su ri-
gurosidad adoptando politicas regresivas (Pastor Jr./Dymski). En todo caso,
los flujos negativos de capital registrados durante la mayor parte de los afios 80
efectivamente debilitaron la habilidad de los gobiernos para mejorar la distri-
bucién o atenuar la pobreza (Kaminsky/Pereira). La pesca de inversionistas
también modificé el balance de poder entre fuerza de trabajo y capital a favor
de este ultimo (Foweraker). La necesidad de proteger la economia de la fuga de
capitales y del retiro de inversiones ha limitado la escala y el campo de accién de
los Estados. En teorfa, la integracion comercial debié haber promovido la reduc-
cién de la brecha entre los salarios de la mano de obra calificada y la no calificada,
como ocurri6 en el Asia oriental, pero en América Latina no sucedi6 lo mismo.

Finalmente, y en el ambito de las conjeturas, la victoria de EEUU sobre las re-
voluciones sociales de América Central, combinada con el temor al retorno de
los generales, marcé limites que ni el mas progresista de los jefes de Estado se
animo a cruzar. Aunque, por otro lado, hay evidencia clara de que las presiones
globales han apoyado el desarrollo de los derechos de las mujeres y las mino-
rias en la region (Keck/Sikkink).

Pensamos que ningtin modelo especifico puede abarcar todos los patrones de
desigualdad que se encuentran en América Latina, pero el analisis de clase pa-
rece proporcionar la representaciéon mas precisa de la situacién y la mas ade-
cuada para explicaciones causales. Siguiendo la propuesta de Portes y una re-
ciente actualizacion (Portes/Hoffman), la estructura de clases de América Lati-
na consta de los siguientes niveles:

— Una «clase dominante» que comprende del 5% al 13% de la poblacién urba-
na, dependiendo del pais. Concentrada en la capital, incluye a los profesiona-
les, pequetios industriales, burécratas de alto nivel y a un ntimero reducido de
quienes ocupan las posiciones de mando.

- La «pequefia burguesia» de comerciantes y empresarios, que constituyen del
7% al 11% de la poblacion urbana. Es el sector que probablemente haya sido
mas afectado por la globalizacion de muchas ciudades.

—El «proletariado formal», que constituye del 35% al 40% de la poblacién urba-
na e incluye tanto a quienes trabajan en grandes fébricas como a quienes lo
hacen en los niveles bajos del servicio ptblico.
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— El «sector informal», que comprende del 40% al 50% de la poblacién y estd
compuesto por propietarios de pequefias empresas informales, trabajadores de
esas empresas y la masa de vendedores callejeros y proveedores de servicios,
sin seguridad ni proteccion.

Para completar estas categorias necesitamos afiadir a 10% a 40% de la pobla-
cién que vive en las dreas rurales. McVay y Vogt subdividen la estructura de la
clase rural en tres grupos: el de los aristécratas, que incluye a la antigua aristo-
cracia de la tierra, las elites politicas y los ricos; el de los empresarios, una clase
media compuesta por profesionales y comerciantes; y el de los pobres, quienes
por lo general trabajan como mano de obra o personal de servicio de las dos
clases superiores. En el estudio, el sector de los pobres incluye tanto a quienes
son empleados en la economia informal como a un sector marginado, el de los
mas pobres de origen indigena.

Como se destaco antes, la caracteristica més distintiva de América Latina es la
concentracién de recursos en la relativamente pequefia cispide de la pirdmide.
Casi siempre se asume que, por lo general, el decil superior representa algo asi
como la mitad del ingreso nacional, y que el 1% superior acumula casi el total
de las riquezas. Esta situacién se encuentra exacerbada por la existencia del
sector informal, que detenta casi todo el crecimiento del empleo (Franco/Di
Filippo). La concentracién del poder en el primer sector, y la heterogeneidad
del segundo han determinado que sea practicamente imposible organizar un
proyecto politico colectivo y coherente, ya que por lo general deriva en iluso-
rias proclamas populistas que no consiguen mas que reproducir las mismas
estructuras de clases (Chalmers et al.; Oxhorn).

Precisamente por estas caracteristicas es que creemos que el lenguaje del anali-
sis de clase, atin siendo 1itil, no resulta del todo adecuado para América Latina.
Las dimensiones de las brechas que separan a los diferentes sectores de la po-
blacién, la ausencia de proyectos de largo plazo para superar las injusticias, y la
estabilidad de una poblacién «intocable» de trabajadores informales parecen
exigir el uso de categorias mds cercanas a las de un sistema de castas que al de
clases. Esta percepcién también es sustentada por la coexistencia de niveles
elevados de desigualdad con prejuicios raciales.

Quizas la mejor razén para no usar el lenguaje del andlisis de clase es que, en la
era de posguerra y en los paises de la OCDE, ese tipo de discusiones estd aso-
ciado al poder que se ejerce de un modo oculto y no violento. En América Lati-
na la desigualdad esté sustentada por niveles de violencia que evocan el espiri-
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El nuevo combate
internacional
contra la pobreza

¢ Perspectivas para
América Latina?

Hans-Jiirgen Burchardt

En estos momentos el
neoliberalismo ortodoxo estd
siendo reformado hacia una
nueva orientacion
programdtica llamada
«pos-consenso de
Washington», donde la
modernizacion estatal a
través de una segunda
generacion de reformas,

asi como la integracion
social a través de la lucha
contra la pobreza, son
considerados asuntos
importantes del desarrollo.
El articulo valora esta nueva
politica, identifica sus
potenciales y déficit, y
llega a la conclusion de

que la aparentemente nueva
idea de amortiguar
socialmente el desarrollo
economico continiia
basdndose en un concepto
liberal de la economia.

A inicios de los afios 80 del pasado siglo, un régimen econémico comenzé a
ganar influencia mundialmente: el neoliberalismo. En América Latina, es-
pecialmente, este sistema condujo a profundas transformaciones que no se ago-
taron en reformas econémicas: mas bien se formé un modelo de regulacién
social con nuevos patrones de integracion y legitimacion. En los dltimos afos
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el neoliberalismo esta ocupando nuevos campos de la politica junto al debate
de la «segunda generaciéon» de reformas del Estado. En este contexto, la nueva
concepcién de la lucha contra la pobreza es
Lo que sobre todo  de creciente importancia.
crecia mds fuertemente

en los aiios 90 Fue la crisis internacional de endeudamien-
eran la pobrezu, to en 1982 la que inici6 un giro hacia el
la desiguuldud y la neoliberalismo en América Latina. Bajo la
desinstitucionalizacion direccion del Fondo Monetario Internacional
de la po litica Y delBancoMundialse concibieron después
programas de ajuste estructural para los pai-
ses afectados, que aseguraban el servicio de las deudas y pretendian dinamizar
las economias de la region. Como consecuencia de esta politica, también deno-
minada «consenso de Washington» (Williamson), en casi toda la regién tuvo
lugar un cambio de la estrategia de desarrollo en direccién a un modelo orien-
tado a la integraciéon al mercado mundial, de politicas fiscales y monetarias

restrictivas, y reduccién del Estado a través de privatizaciones.

De la década perdida a la década de desesperanza

Si bien no logré una estabilizaciéon econémica, el ajuste provocé un drastico
deterioro de la situacion social: al inicio de los afios 90 una creciente parte de la
poblacién latinoamericana estaba afectada por la pobreza o la extrema pobre-
za. Ademas se pudo observar el surgimiento de una «nueva pobreza», a la cual
se precipitan socialmente no pocas partes de la antigua clase media (Morley).
Por eso se llamé a los 80 la «década perdida».

Si los protagonistas del neoliberalismo habian valorado estos costos sociales
como de corto plazo y expresion de antiguos déficit de desarrollismo, los cua-
les hubiesen sido mds altos sin el ajuste neoliberal, ya en la segunda mitad de
los 80 la magnitud de la crisis social en América Latina comenz6 a alcanzar una
dimensién que no se podia seguir ignorando. Por ello las organizaciones inter-
nacionales comenzaron a concebir los primeros programas que, como mecanis-
mos de compensacién, debian amortizar los costos sociales. Estas medidas se
consideraban atiin como complementarias al ajuste: continuaba prevaleciendo
el paradigma ortodoxo neoliberal, segtin el cual una disminucién de la pobreza
podia lograrse mas que nada a través de un crecimiento econémico exportador.

La restante dindmica en la region refuté esta esperanza: nilos impactos sociales
ni el perfil econémico de los ajustes fueron muy alentadores. Lo que sobre todo
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crecia mas fuertemente en los afios 90 eran la pobreza, la desigualdad y la
desinstitucionalizacion de la politica. Segtin estimados de la Comisién Econé-
mica para América Latina (Cepal), hoy cada segundo latinoamericano es pobre
y cada quinto extremadamente pobre; y los 90, que fueron anunciados como
«década de esperanza», se convirtieron para muchos en una década de deses-
peranza (Cepal 2002).

En lo econémico el neoliberalismo logré sus mayores éxitos en la consolidacién
de los presupuestos estatales y la lucha contra la inflacién; esta dltima beneficié
también a los pobres. En otros sectores el balance neoliberal es mas discrepante:
en los afios 90 las inversiones directas en América Latina se triplicaron y llegaron
a ocupar aproximadamente un 15% de estas inversiones en el plano mundial.
Paralelamente se duplicaron las exportaciones, pero en el mismo periodo Esta-
dos Unidos logré duplicarlas a América Latina, y con ello las importaciones en la
region aumentaron con mayor fuerza que las exportaciones y estallaron los défi-
cit latinoamericanos de comercio exterior. De este modo el endeudamiento regio-
nal casi se triplicé entre 1985 y 2002 (Cepal 2003a; Morazan).

En términos globales, en los afios 90 solo tres paises en América Latina logra-
ron indices mas altos de crecimiento econémico que en 1950-1980 —uno de ellos
estd hoy completamente arruinado: Argentina. Por lo tanto el neoliberalismo
no fue exitoso ni siquiera en el campo de la economia, lo que para muchos no
deja lugar a dudas sobre la necesidad de un cambio del paradigma: «The main
strike against neoliberalism is not that it has produced growth at the cost of greater
poverty, heightened inequality, and environmental degradation, but that it has actually
failed to deliver the economic growth that the world needs to better equipped to deal
with its challenges»' (Rodrik 2002, p. 3).

El «pos-consenso de Washington»: ;cambio de paradigma?

Es la evidencia de estos hechos lo que condujo, hace algunos afios, a un nuevo
debate sobre la modificacién del paradigma ortodoxo: se lleg6 a la conclusiéon
de que la antinomia mercado/Estado resulta contraproductiva para llevar a
cabo las exigencias del cambio estructural orientado al mercado. Inspiradas
por el neoinstitucionalismo, se desarrollaron posiciones donde el Estado no
debia sustituir al mercado, pero si conducirlo. En este cambio programatico,

1. «La principal acusacién contra el neoliberalismo no es que ha producido crecimiento a costa de
mayor pobreza, que ha aumentado la desigualdad y la degradacién del medio ambiente, sino que
realmente no ha logrado producir el crecimiento econémico que el mundo necesita para encarar
mejor sus retos».
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En varios casos también nombrado del «pos-consenso de Washing-
ha podido ton», se pretende complementar la estabilizacién
observarse  mMacroecondmica con reformas institucionales, juri-

que los programas dicas, tributarias, sociales y de la educacién. Desde
contra la p obreza  entonces, la modernizacion y eficiencia del Esta-
estaban mds bien do, asi como la integracién social, se comprenden
como una cuestiéon importante de la economia y la

pu:;ZZfzgﬁzj' productividad (Kuczynski/Williamson; World
" Bank 2001).
objetivos
econdomicos

Uno de los enfoques centrales de estas modificacio-
neoliberales 1 es el disefio de una nueva politica social —tarea
que antes fue descuidada completamente por el
ajuste. En este intento de renovar el neoliberalismo, la politica social latinoa-
mericana es uno de los nudos estratégicos. Después de su florecimiento en los
afos 50, hasta finales de los 70 esa politica fue cada vez mas ineficiente y perpe-
tud, gracias a su integracion vertical y un caracter fuertemente paternalista y
clientelista, la desigualdad socioeconémica en la region (Franco). Si bien entre
1930 y 1980 el Estado de desarrollo logré reducir la desigualdad social, y sobre
todo la pobreza, en muchos paises de la region, incluso en fases de mayor pros-
peridad, ésta nunca descendié de un 35%. El Estado de América Latina nunca fue
un Estado de desarrollo, por cuanto no fomentaba un desarrollo integral que abarcara a
toda la sociedad.

Precisamente en estos déficit se enlaza la politica social neoliberal: basada en el
axioma de la asignacion 6ptima de recursos a través del mercado, se pretende
elevar la efectividad de las politicas sociales mediante la privatizacion y la des-
centralizacion de los seguros sociales (Mesa-Lago 1994). Por otro lado, los méto-
dos de la selectividad y la focalizacion deben contribuir a una distribucion de
recursos mas justa que si llegue a los mds pobres que fueron olvidados por los
programas tradicionales. En otras palabras: mientras los programas universa-
les de seguros sociales sean desregulados, la politica social —estatal e interna-
cional- debe concentrarse esencialmente en una ayuda que esté orientada a la
pobreza (Huber).

América Latina constituye el laboratorio de este nuevo enfoque. Por un lado se
convirtié en la regién de privatizaciones y descentralizaciones méas profundas
en una comparacién internacional (Burchardt/Dilla). Por otro, en 1986 se insta-
16 en Bolivia el prototipo de los fondos sociales, aquellas instituciones que se
convirtieron en el punto de cristalizacién para los nuevos conceptos del com-
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bate contra la pobreza y que conservan esta fun-
cién hasta hoy en dia, como lo com-
prueba su actual desenvolvi-
miento en territorio boliviano.

En su concepcidn, la politica
neoliberal para reducir la po-
breza evolucionaba desde un
fomento de infraestructuras so-
ciales como escuelas y puestos
de salud (Goodman et al.) hasta
una promocién de la participa-
cién local, con lo que se desea
asegurar la sustentabilidad de
proyectos sociales y elevar tam-
bién la autoorganizacion de capa-
cidades sociales (empowerment). Y
desde que se comenz6 a identifi-
car la pobreza como barrera
para la participacién demo-
cratica, se aspira a contri-
buir simultdneamente
a una profundizacion de
la democracia (World
Bank 2001).

En 1999 se ampliaron
estos programas en gran
medida: las instituciones

Bretton Woods activaron para el combate

contra la pobreza los asi llamados «docu-
mentos estratégicos para la reducciéon de la

pobreza» (PRSPs por su denominacién en in-
glés, poverty reduction strategy papers). Esta iniciativa vincula concesiones de cré-
dito, asi como la posible calificacion para una remisién de la deuda, con la
conversién nacional de programas de reduccién de la pobreza. Ella pretende
desarrollarse en una «red comprensiva de desarrollo» (comprehensive develop-
ment framework) que debe consolidar la cooperacion estrecha entre los gobier-
nos, la sociedad civil, las organizaciones internacionales, los empresarios y los
pobres involucrados. El objetivo es mejorar asila coordinacién, transparencia e
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informacién mutua entre todos los colaboradores. Otro elemento participativo
es el asi llamado ownership, el principio de la responsabilidad nacional, segtin
el cual la nueva politica debe ser concebida por los paises mismos y no por el
FMI y el BM (World Bank 2001). Estas innovaciones han motivado que no po-
cos observadores en la politica de la cooperacion para el desarrollo hablen de
un «cambio de paradigma» (Gilbert/Vines).

Una evaluacion menos entusiasta de los PRSPs llega a resultados mas contro-
vertidos. Los primeros analisis concluyen que estos programas finalmente han
cambiado poco el perfil del ajuste neoliberal, pero que ahora éste se comple-
menta con el fomento de algunos sectores sociales (Eurodad; Oxfam 2001). Por
otro lado, se rechaza la implementacién de politicas reguladoras relacionadas
con empleo, garantia de salarios minimos o inversiones publicas y producti-
vas, asi que los nuevos programas solo generan puestos de trabajo en una esca-
la marginal y temporal.

El fomento de la participacién depara también algunos problemas. Por un lado
los PRSPs se oponen a criterios como alta eficiencia de tiempo y bajos costos
administrativos porque los métodos participativos requieren tiempo y recur-
sos y el efecto es solo palpable a mediano plazo (Thomson). Ademads, en estos
programas la participaciéon no se remite a la esencial esfera macroeconémica, la
cual contintia basada en la ortodoxia neoliberal. Con ello se limita considera-
blemente la intervencién participativa desde el inicio, y en no pocas ocasiones
se le reduce a la transmisién de informaciones y consultas sin trascendencia,
asi que se excluye todavia el deseado concurso de todos los involucrados
(Kothari; Marshall et al.).

Ademas, en varios casos —como en México y Perti- ha podido observarse que
los programas contra la pobreza estaban mas bien concebidos para asegurar
objetivos econémicos neoliberales, pues fueron empleados como estrategia de
legitimacién para ganarse el nuevo recurso adquirido por los pobres con la
democratizacién de la region: el voto electoral. Siguiendo una politica
neopopulista, se perseguian nuevas alianzas volatiles entre los mas pobres y
las elites politicas, que finalmente asegurasen en las elecciones la continuaciéon
del ajuste neoliberal y la desregulacién social que afectaba primariamente a la
clase media (Portes/Hoffman; Weyland).

Si en un futuro cercano (con base en estos diferentes dilemas) las esperanzas de
una mejoria de las condiciones de vida a través de la participacién se convier-
ten en una promesa no cumplida, la decepcién podria tener efectos extremada-
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mente problematicos: llevaria a una frustracién politica, favoreceria el desen-
canto respecto de la democracia —lo que ya se observa a menudo en América
Latina—, y por dltimo daria impulso a nuevas formas de politicas autoritarias.

Por otro lado, a través de los PRSPs algunas organizaciones internacionales
obtienen una creciente influencia en las politicas nacionales, pues como com-
prenden la reduccién de la pobreza en tanto tarea integral, aumenta la impor-
tancia del perfil de la politica nacional en la

cooperacion internacional, influyendo mucho La PTivatiZdCién
exigencias tales como «rendicién de cuentas», convirtio los ingresos
«buen gobierno», «imperio de la ley», etc. Pero  en un criterio

el peso de los votos en el BM y el FMI depende  de acceso importunte

del monto del capital aportado, porloqueno g [g seguridud social
puede hablarse de una legitimacién democré-

tica formal. Mientras estas organizaciones conformen masivamente las politi-
cas nacionales, deberia hablarse de una «desdemocratizacién» de la politica
social, aun cuando ésta incluso persiga por si misma la participaciéon
(Alexander/Abugre), pues, si bien las organizaciones internacionales en su re-
presentacion se limitan a asesoramientos, son ellas las que finalmente deciden
sobre los programas y ponen los recursos. Para expresarlo con las palabras del
BM: los gobiernos estan sentados en «el asiento del chofer», pero no pocas ve-
ces «la ruta del chofer» ya ha sido fijada por los donantes.

En este sentido, en los PRSPs se observa el mismo déficit clave que marca todas
las relaciones internacionales, y que se encuentra en contraste total con el deba-
te sobre la necesidad de una gobernanza global: la falta de una legitimacion
realmente democratica de las politicas internacionales. Si no se desarrollan e
institucionalizan respuestas a este desafio, toda demanda de regular el sistema
mundial a través de una nueva arquitectura de gobernanza global, desemboca
en una reclamacién de desdemocratizar la politica internacional.

Del neoliberalismo al social-liberalismo

Mas alla de los dilemas conceptuales: ;como debe valorarse teéricamente la
nueva politica contra la pobreza? Sus causas son conocidas desde hace mucho
tiempo: primero una sobreestimacion de la industrializacion simultaneamente
con un desamparo de la agricultura; segundo una considerable desigualdad en
la distribucion de los recursos e ingresos; tercero un sistema educativo deficita-
rio y proporcionado equivocamente; cuarto una completa proteccién o una com-
pleta apertura de los mercados locales; y quinto posibilidades bloqueadas o re-



NUEVA SOCIEDAD 193 124
Hans-Jurgen Burchardt

primidas de participacion. El combate contra la pobreza, entonces, solo puede
ser efectivo cuando erradique de modo integral estas desviaciones y cuando
«... se tomen en cuenta las correspondientes consecuencias de estas ‘verdades
notorias’. jAl fin! Deberiamos agregar» (Senghaas, p. 338). Este postulado nos
sirve para valorar la nueva politica social en sus objetivos principales.

La concesion de infraestructuras sociales, y en cierta medida de escuelas basi-
cas, equilibra favorablemente el sistema escolar latinoamericano. Los indices
que documentan tltimamente una mejora de la educacién basica en la region
subrayan esos éxitos (Cepal 2003b). El fomento de la participacién también debe
ser considerado como un aporte positivo, si lograse salvar los dilemas
concepcionales antes mencionados (McGee et al.).

En lo que respecta a las otras causas de la pobreza —proteccién o, aqui, liberali-
zacion radical del mercado, desamparo de la agricultura y desigualdad social-,
el neoliberalismo renovado las promueve mas. Los impactos socioeconémicos
de los tltimos 25 afios del neoliberalismo en América Latina deben valorarse
mas bien negativamente: el perfil econdmico global ha sido bajo; la tasa de
empleo se redujo drasticamente; la flexibilizacién de los mercados laborales
llev6 ademas a una disminucién notable de los sueldos y a una fuerte informa-
lizacién del trabajo. En consecuencia, una gran parte de la poblacién de la re-
gion trabaja hoy en condiciones precarias, mal retribuidas y socialmente poco
aseguradas. Ademas, la privatizacién convirtié los ingresos en un criterio de
acceso importante a la seguridad social, promoviendo asi atin mas las dispari-
dades sociales y el aumento de la heterogeneidad y segregaciéon en muchas
sociedades. Se ha probado empiricamente que tales politicas de desregulacién
de las relaciones laborales y seguros sociales engendran nueva pobreza en la
regién (Mesa-Lago 2002; OIT).

La ruina de la agricultura va frecuentemente acompariada de la apertura de los
mercados: por una parte, su produccion exportadora se concentra en enclaves
agroindustriales, los cuales apenas provocan un impulso en la economia local.
Por otra, son precisamente los pequefios y medianos productores quienes quie-
bran ante los agroproductos altamente subvencionados de los paises industriali-
zados que con frecuencia abundan en los mercados locales después de la libera-
lizacién. La contraccién del sector agrario en México después del inicio del Trata-
do de Libre Comercio de América del Norte es un ejemplo muy tipico de esto.

Pero el déficit mas significativo de la nueva politica social hay que apreciarlo
en su ignorancia con respecto a la distribucion, pues las disparidades en los
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ingresos han aumentado permanentemente ~ Un nuevo pamdigma

en los ultimos 25 afnos. Hoy en dia, en no  de desarrollo deberia
pocos paises de América Latina el 10% mas  jucluir una pOlftiCﬂ
pc?bre dela poblacién.posee menos c'iel 1%, de emp leo,

rmentra.s el 10% mé_s rico goza de casilami- 1, juoersiones ptiblicas
tad del ingreso nac1.0nal (World. Bank 2903). y de distribucidn social
Incluso en Costa Rica, en términos sociales
el pais con mayor igualdad en la region, los indices de desigualdad son més
altos que en EEUU, el pais con la mayor desigualdad entre las naciones desa-
rrolladas. Para decirlo de otra manera: si trasladamos la distribucién de los
ingresos del Sudeste asidtico a América Latina, la extrema pobreza descenderia
en cuatro quintas partes, y en el caso de Africa aproximadamente a la mitad
(IDB).

Como resumen queda por concretar que, en parte, la nueva lucha contra la po-
breza, si logra sus objetivos, llega a los realmente pobres y fomenta para ellos la
educacién basica y en cierta medida la participacion local. Con eso brinda un
instrumento innovador sociopolitico. Pero en el fondo los nuevos programas
deben considerarse mas bien como una forma de ayuda caritativa que debilita la
dureza social en lugar de combatirla en lo estructural. Hasta ahora no incluyen
ninguna contribucién para la disminucién sostenible de la pobreza, y sus efectos
positivos pueden ser neutralizados por otras consecuencias del ajuste neoliberal.
Por tanto el «pos-consenso de Washington» no es todavia ninguna expresion del
tan a menudo proclamado cambio de paradigma. Parece tratarse mas bien de un
«consenso de Washington plus», es decir de una estrategia para realizar de mejor
y mas eficiente manera la primacia del mercado sobre la politica institucional y
social. El «consenso de Washington» sigue existiendo, pero no ya como fin prin-
cipal de desarrollo, sino méas bien como base operativa, pues la aparentemente
nueva idea de amortizar socialmente el ajuste econémico y emplear al Estado
como moderador eficiente para ello contintia basandose en el concepto ortodoxo
del liberalismo. Con ello se convierte en una idea antigua, la del social-liberalismo
(Burchardt 2004). Que este cambio de los atributos de neo a social sea esperanzador
parece dudoso, vistas las experiencias hasta ahora.

Este andlisis deberia inquietar incluso a los protagonistas del neoliberalismo. Y
no solo porque pone en duda el éxito de la «<segunda generacién» de reformas,
sino también considerando las conclusiones de estudios que se ocupan de las
relaciones entre la globalizacién y la politica social en Europa y EEUU. Ellos
demuestran que el masivo desarrollo del Estado de Bienestar fue un factor rec-
tor que puso a las naciones industrializadas en condicién de liberalizar sus
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economias gradualmente después de la Segunda Guerra Mundial, porque el Es-
tado asumio las funciones sociales del proteccionismo, el aseguramiento del tra-
bajo y los ingresos, la compensacién social de cambios estructurales, etc. Es decir,
la politica social fue y es una condicién obligatoria para el libre comercio, por asi
decirlo, como reaseguramiento de una economia abierta (Rodrik 1999). Ajustan-
do esta tesis a América Latina, si se desea continuar aplicando el comercio libre
en la region, se deberia impulsar con vehemencia una politica social universal.
La formacién de un fondo de cohesion en el proyecto del Area de Libre Comercio
de las Américas (ALCA) seria un buen modelo en esa direcciéon. Hasta ahora es
precisamente Cuba el tnico ejemplo de la regién donde convergen la liberaliza-
cién del comercio exterior y la politica social. Es cierto que, por otros motivos, el
régimen cubano no es viable, no obstante evit6é que una dramatica crisis econé-
mica culminara en un desmoronamiento politico (Burchardt 2002).

Tiempos de cambio: las vias mds alla del liberalismo

Pero, con tanta critica, ;dénde se encuentran las alternativas? Las tltimas déca-
das de desarrollo manifestaron que las alternativas no pueden ser, como hasta
ahora, esbozadas en blue prints en el plano internacional, para después impo-
nérselas a los demds paises por igual como estrategia general. Mas bien deben
adaptarse los nuevos conceptos a las condiciones de los propios paises: distin-
tas premisas exigen diferentes vias de desarrollo.

Los equilibrios macroeconémicos, y especialmente la estabilidad monetaria,
deberian también ser una prioridad de las concepciones econémicas y
sociopoliticas en el futuro. Pero si, como en el neoliberalismo, fuesen el tinico
dogma, podrian convertirse en una trampa para la estabilidad, que provocaria
bajas tasas de inversiones, desindustrializacién y finalmente el endeudamiento
y la pauperizacion.

Ellibre comercio puede ser sin duda promotor del crecimiento econémico. Pero
hoy los potenciales de exportacién dependen menos de los recursos en mate-
rias primas que de las estructuras productivas. No pocas veces la competencia
altamente eficaz importada de las naciones desarrolladas impide la madura-
cién de focos locales productivos. Por esa razén se recomienda una politica
selectiva de comercio y de industria, en lugar de la liberalizacion total. El creci-
miento econémico es ciertamente una condicién necesaria, pero en ningtin caso
suficiente para la reducciéon de la pobreza. Su efecto solo puede propagarse
ampliamente si se acopla con un desarrollo interno, una redistribucién y una
politica de mds igualdad social. La correlacién entre crecimiento, distribucion
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y reduccion de la pobreza
se comprueba incluso
empiricamente: en Amé-
rica Latina, el continente
mas desigual del mundo,

se necesitaria un creci-
miento econémico casi
cuatro veces mas alto que
en Asia oriental, que dispo-
ne de menores disparidades,
para disminuir la misma can-
tidad de pobreza (Oxfam 2000).
Por lo tanto, un nuevo paradig-
ma de desarrollo deberia incluir
una politica de empleo, de inver-
siones publicas sobre todo para
la pequefia y mediana empresa,
y de distribucién social. Resu-
miendo, se trataria de expandir
y diversificar el mercado interno
tanto por la demanda como por la
oferta, y prepararlo continuamente
para la competencia regional e inter-
nacional. Para que estos programas
no desemboquen nuevamente en una
carga y en deuda estatal demasiado

alta, es estratégicamente importante la construccién de un sistema tributario
eficiente, cuyo éxito depende de la legitimidad de las instituciones estatales.

Hay que subrayar que la disminucién de la pobreza no solo depende de la
economia, sino también y especialmente de la disposicion de las elites locales a
romper con los modelos tradicionales de distribucién y a asumir mds responsa-
bilidad social. Eso hace necesarios debates sobre las disparidades sociales y
geograficas, sobre reformas fiscales y territoriales, asi como sobre las desigual-
dades de género, la exclusion politica y la corrupcién. Finalmente, el éxito de la
lucha contra la pobreza depende altamente de si se logra que esos y otros temas
puedan ser reclamados por grupos subprivilegiados.

Cientificamente se puede fundamentar un nuevo paradigma a través de la teo-
ria endégena de crecimiento, la cual resalta el valor de las instituciones y del
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capital social para la economia (Barr); de la nueva economia geografica, que
indica la importancia de los efectos cluster (Fujita et al.); o del concepto de la
competitividad sistémica, que identifica las condiciones para crear regimenes
innovadores (Altenburg/Messner). Estas reflexiones, aunque se extienden més
alla del neoliberalismo, con frecuencia basan sus suposiciones metédicas en
atribuciones neoclasicas. Pero siguiendo la critica de Rodrik (2002, p. 8) al «pos-
consenso de Washington»: «what the world needs right now is less consensus and
more experimentation»?, no se debe temer ir mds lejos. En este sentido podrian
ser fructiferas también reflexiones que tratan de ampliar el keynesianismo ha-
cia un enfoque internacional (Elsenhans). Esta proposicién, con la que todavia
se complican las ciencias econdmicas contemporaneas, es desde hace tiempo
oportuna en la politica: por ejemplo, EEUU nunca ha llevado a cabo una politi-
ca neoliberal. En lugar de ello sigue un lineamiento econémico de fuerte regu-
lacién estatal, con subvenciones para la agricultura, el sector militar, etc.; esto
es todo menos liberal.

Pero las alternativas no solo ganan influencia por la calidad de sus conceptos.
Mas bien éstos deben ser transformados en opciones politicas capaces de ser
mayoritarias. Observando el «pos-consenso de Washington» desde esa pers-
pectiva, al enfoque de la lucha contra la pobreza le sigue otro objetivo: el BM,
como antiguo protagonista del neoliberalismo, puede resurgir de su crisis como
el ave fénix de entre las cenizas y ajustar el régimen internacional de coopera-
cién para el desarrollo a su nuevo programa. Asi el BM de nuevo deja atrés la
defensiva, recupera su rol como trendsetter y asegura su papel dominante en la
politica internacional. Identificar la creciente pobreza global como una nueva
fuente de conflictos que, por ejemplo a través de efectos de bumeran (el de-
rrumbe estatal, la reversion autoritaria, la migracion, el terrorismo, la crimina-
lidad transnacional, etc.), desestabiliza el sistema mundial en su conjunto, es
quizés la verdadera hazafia del social-liberalismo. Porque este reconocimiento
abre camino para que en un futuro se interprete la lucha contra la pobreza mas
fuertemente como politicas inteligentes de seguridad internacional, que no as-
piren a la cohesion internacional, sino mas bien a la estabilizacién minima de
regiones marginadas y por eso potencialmente amenazantes.

No obstante, el BM y su entorno no lograran por si solos llevar al éxito una
politica previsora de esa naturaleza, ya que la reduccion de la pobreza requiere
mas que recetas tecnécratas. Eso abre espacio para la acciéon de un nuevo para-
digma que relacione conceptos innovadores con los elementos constructivos

2. «Lo que el mundo necesita en este momento es menos consenso y mas experimentacién».
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de los programas social-liberales y los use como base para construir un régi-
men internacional en el &mbito de la politica social. Un impulso importante
podria ser que en lugar de igualar, como hasta ahora, las crisis financieras con
catastrofes naturales, el BM y el FMI desarrollaran propuestas para la regula-
cién mundial de los mercados financieros. Ellos también podrian, para integrar
mas a los paises de la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econé-
mico (OCDE) en la lucha contra la pobreza, alinearse a las iniciativas de la Cum-
bre Social Mundial de Copenhague, la cual propone que los paises donantes y
receptores gasten el 20% correspondiente a la ayuda al desarrollo o bien del
presupuesto estatal en los servicios sociales basicos.

Para seguir democratizando la politica internacional contra la pobreza, podrian
ponerse en una base mas amplia las responsabilidades de los PRSPs, por ejem-
plo por medio de la integracion de la Organizacién Internacional del Trabajo
(OIT), el Fondo de Naciones Unidas para la Infancia (Unicef), la Conferencia de
las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (Untcad), el Programa de
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), etc. Y con una mirada a la correla-
cién entre la pobreza y el empleo valdria la pena realizar una discusion de
coémo se podrian ligar los estandares de la OIT y otros derechos laborales con
las proyecciones de los PRSPs.

Esas son algunas ideas que podrian desembocar en un cambio real de paradig-
ma. Si pueden tener éxito, se sabria solo en la préctica. Pero sin esos o anidlogos
conceptos, el anhelo del BM de lograr en este siglo un mundo sin pobreza po-
dria seguir siendo un suefio dorado o incluso convertirse en una pesadilla.

Referencias

Alexander, Nancy y Charles Abugre: «PRSP: Whitewashing Blackmail» en Economic Justice News
Online N* 3, 8/2000, <www.50years.org/ejn/v3n2/prsp.html>, accesado el 1/4/03.

Altenburg, Tilmann y Dirk Messner (eds.): América Latina competitiva. Desafios para la economia, la
sociedad y el Estado, Nueva Sociedad, Caracas, 2002.

Barr, Abigail: «The Functional Diversity and Spillover Effects of Social Capital» en Journal of African
Economies N 11, 1/2002, pp. 90-113.

Burchardt, Hans-Jiirgen: «Contours of the Future: The New Social Dynamics in Cuba» en Latin
American Perspectives N° 3, 2002, pp. 59-76

Burchardt, Hans-Jiirgen: Zeitenwende. Politik nach dem Neoliberalismus, Schmetterling-Verlag, Stuttgart,
2004.

Burchardt, Hans-Jiirgen y Haroldo Dilla (eds.): Mercados globales y gobernabilidad local: retos para la
descentralizacién, Nueva Sociedad, Caracas, 2001.

Cepal: Panorama social de América Latina 2000-2002, Santiago, 2002.

Cepal: Balance preliminar de las economias, Santiago, 2003a.

Cepal: Panorama social de América Latina 2002-2003, Santiago, 2003b.

Elsenhans, Hartmut: «Globalization in a Labourist Keynesian Approach» en Journal of Social Studies
N© 89, 2000, pp. 1-66.



NUEVA SOCIEDAD 193 132
Hans-Jurgen Burchardt

Eurodad: «Poverty Reduction Strategies: What Have We Learned so Far?» en <www1.worldbank.org/
prsp/newsletter/Nov_2000/PP1100/Eurodad_PRSP_lessons_learnt 9_00.doc>, accesado el 10/
4/03.

Franco, Rolando: Nueuvas orientaciones de la politica social en América Latina, Instituto Latinoamericano
y del Caribe de Planificacién Econémica y Social, Santiago, 1992.

Fujita, Masahisa, Paul Krugman y Anthony J. Venables: The Spatial Economy. Cities, Regions, and Inter-
national Trade, MIT Press, Cambridge, 1999.

Gilbert, Christopher L. y David Vines (eds.): The World Bank. Structure and Policies, Cambridge
University Press, Cambridge, 2000.

Goodman, Margaret, Samuel A. Morley, Gabriel Siri y Elaine Zuckerman: Social Investment Funds in
Latin America. Past Performance and Future Role, IDB, Washington, D.C., 1997.

Huber, Evelyne: «Options for Social Policy in Latin America: Neoliberal versus Social Democratic
Models» en Gosta Esping-Andersen (ed.): Welfare States in Transition, Sage, Londres, 1996, pp.
141-191.

IDB: Facing up to Inequality in Latin America. 1998-1999 Report, Washington, D.C., 1990.

Kothari, Uma: «Power, Knowledge and Social Control in Participatory Development» en Bill Cooke
y Uma Kothari (eds.): Participation. The New Tyranny?, Zed Books, Londres, 2001, pp. 139-152.

Kuczynski, Pedro-Pablo y John Williamson (eds.): After Washington Consensus: Restarting Growth and
Reform in Latin America, Institute for International Economics, Washington, D.C., 2003.

Marshall, Alison, Jessica Woodroffe y Petra Skell: «Policies to Roll-Back the State and Privatise?»,
Poverty Reduction Strategy Papers, World Development Movement, 4/2001, www.wider.unu.edu/
publications/dps/dp2001-120.pdf, accesado el 10/4/03.

McGee, Rosemary, Josh Levene y Alexandra Hughes: «Assessing Participation in Poverty Reduction
Strategy Papers: A Desk-Based Synthesis of Experience in Sub-Saharan Africa», IDS Research
Report 52, 2/2002, www.ids.ac.uk/ids/bookshop/rr/Rr52.pdf, accesado el 10/4/03.

Mesa-Lago, Carmelo: Changing Social Security in Latin America: Towards Alleviating the Social Costs of
Economic Reform, Lynne Rienner, Boulder, 1994.

Mesa-Lago, Carmelo: Buscando un modelo econdmico en América Latina. ;Mercado, socialista o mixto?
Chile, Cuba y Costa Rica, Nueva Sociedad, Caracas, 2002.

Morazan, Pedro: «;Deuda externa? Nueva crisis, ;nuevas soluciones?», Occasional Papers, Friedrich-
Ebert-Stiftung, Buenos Aires, 2003.

Morley, Samuel: Poverty and Inequality in Latin America. The Impact of Adjustment and Recovery in the
907, Johns Hopkins University Press, Baltimore, 1995.

OIT: Panorama laboral 2001, OIT, Lima, 2001.

Oxfam: Growth with Equity is Good for the Poor, Oxfam, Londres, 2000, <www.oxfam.org.uk/policy /
papers/equity/equity00.htm>, accesado el 10/4/03.

Oxfam: Are PRSPs Working? Oxfam’s Contribution to the World Bank/IMF. PRSP Review Process, Oxfam,
Londres, 2001.

Portes, Alejandro y Kelly Hoffman: «Las estructuras de clase en América Latina: composicion y cam-
bios durante la época neoliberal», Cepal, Santiago, 2003, papel de trabajo.

Rodrik, Dani: The New Global Economy and Developing Countries. Making Openness Work, ODC, Was-
hington, D.C., 1999.

Rodrik, Dani: «After Neoliberalism, What?», ponencia presentada a la Alternatives to Neoliberalism
Conference, Washington, D.C., mayo de 2002, <www.new-rules.org/Docs/afterneolib/rodrik.pdf>,
accesado el 10/7/03.

Senghaas, Dieter: «Die Auswege aus der Armut sind bekannt» en Robert Kappel (ed.): Weltwirtschaft
und Armut, Deutsches Ubersee-Institut, Hamburgo, 1997, pp. 336-339.

Thomson, John: «Participatory Approaches in Government Bureaucracies: Facilitating the Process
of Institutional Change» en World Development N*® 9, 1995, pp. 1521-1554.

Weyland, Kurt: «Populism in the Age of Neo-Liberalism» en Michael L. Conniff (ed.): Populism in
Latin America, University of Alabama Press, Londres, 1999, pp. 172-190.

Williamson, John (ed.): Latin American Economic Adjustment: How much Has Happened?, Institute for
International Economics, Washington, D.C., 1990.

World Bank: World Development Report 2002: Building Institutions for Markets, Oxford University Press,
Nueva York, 2001.

World Bank: World Development Report 2003: Sustainable Development in a Dynamic World, Oxford
University Press, Nueva York, 2003.



Pali"ca’ Basado en un trabajo

etnogrdfico y fuentes

dam I I_’ acl é” secunflarias, e§te ensayo
y d&SIguaIdad examina las dimensiones

materiales y simbdlicas de un

en Ia Argen"na mecunism.o’crucial en l'a
cantempara'nea reproduccion de la desigualdad

en la Argentina contempordnea:
el acaparamiento de recursos
estatales por parte de
dirigentes politicos del Partido
Justicialista (P]). El ensayo
explora las maneras

cotidianas en que la
dominacion y la desigualdad
politica se nutren de la
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Un ensayo etnogréfico

Los 75 colectivos de Manolo

Manuel Quindimil ha sido intendente de Landis, populoso municipio del Co-
nurbano Bonaerense, desde 1983. Es, como rezaba el eslogan durante la tiltima
campana electoral en Argentina, «el ultimo caudillo». Durante la campafia,
Manolo envié 75 buses cargados con sus seguidores al acto principal que el
ahora presidente argentino, Néstor Kirchner, organizo6 en el estadio de River
Plate. Lo que sigue es una version traducida y editada del reporte que un aten-
to observador extranjero escribi sobre el dia del acto y sobre las practicas poli-
ticas dominantes en este y otros distritos de la provincia de Buenos Aires:

Estela Cabrera, habitante de una villa de Lands, concurrié a un acto en apoyo de un candidato
presidencial ... [con las elecciones] estos actos son parte de la vida diaria de los habitantes de la villa.
Cabrera, madre de 11 nifias y nifios, esta divorciada de su marido. Esta desempleada desde hace cinco

Javier Auyero: profesor del Departamento de Sociologia, State University of New York at Stony
Brook; @: <javier.auyero@stonybrook.edu>.

Palabras clave: desigualdad social, cultura politica, clientelismo, peronismo, Argentina.

Nota: Una version preliminar de este trabajo fue presentada en la conferencia «Reframing Inequalities
in Latin America», organizada por el Latin American and Caribbean Studies Center de la State
University of New York-Stony Brook. Agradezco a los participantes y especialmente a los organiza-
dores, Jeanine Anderson, Luis Reygadas y Paul Gootenberg por el estimulante intercambio de ideas.
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Estas re des afos. Pero es una mujer ocupada. Cuida a sus hijos, trabaja 20
horas en un comedor comunitario cercano para ganarse el dine-
vinculan  ro del plan de empleo y, hasta temprano en las mafianas, teje
abrigos que vende a menos de un ddlar cada uno, permitiéndo-
a P atrones/ se solo 5 horas de descanso antes de que su atareado dia co-
puntero g  mience nuevamente. ... Cabrera no sabe por cudl de los candi-
datos se realiza el acto, solo sabe que concurrird. Un par de dias
Yy PObi’e s urbanos antes del acto, Cabrera dice que ira solo porque el director del
d e manera d1 aria Y comedor le cortara el plan si no lo hace. «Tenés que ir, no impor-
.47 taotra cosa», dice. Para ella, el acto es como un dia de trabajo.
en buena mEdldﬂ, «Si me pierdo el acto, necesito traer un certificado médico di-
ciendo que estuve enferma o que uno de mis chicos estuvo en-
oculta | © et s ¢ .
ermo», dice resignada y exasperada al mismo tiempo. «Si estu-
viera enferma, ;dénde voy a conseguir un certificado?».
Maria Coronel, la administradora de los comedores infantiles de la municipalidad de Lants ... me
dijo que ninguno de los directores de los comedores estd involucrado en politica o recluta gente para
los actos. «Si alguno lo hace, lo desconozco», me dijo.
Fuimos al estadio donde se organizaba el acto en colectivos que llevaban el nombre de Coronel en el
parabrisa. [De las 63 que entrevisté] 45 trabajan en el comedor de Coronel como beneficiarias de un
subsidio, tienen hijos que comen en el comedor de Coronel o ellas mismas lo hacen. S6lo 6 dijeron no
estar conectadas con el comedor y simplemente estaban interesadas en ir al acto. Increiblemente, 46
de ellas, Cabrera incluida, no sabian el motivo del acto —y ciertamente no estaban alli por su deseo
de apoyar a Kirchner...
No llegamos al estadio ... sino hasta las 8 de la noche, el acto empez6 tarde. Sentados en las tribunas
altas, tomando mate para combatir el frio, no pudimos escuchar los discursos por el ruido de los
bombos ... Pero no import6 que no escuchasemos. Habiendo ya hecho acto de presencia, nos fuimos
antes de que Kichner y su compaiiero de férmula hablaran. Todo el mundo estaba contento de irse:
llegarian a sus casas alrededor de la 1 de la mafana, a 11 horas de haberse juntado para asistir al
acto. (Extraido de Goldberg 2003a.)

¢ Qué estd pasando? Manolo, Estela y Maria ilustran un mecanismo clave en la
reproduccién de la desigualdad en la Argentina contemporanea: el acapara-
miento de recursos estatales por parte de dirigentes politicos del Partido Justicia-
lista (P]). Basado en un trabajo etnogréfico y fuentes secundarias, este ensayo
procura examinar este mecanismo en sus dimensiones materiales y simbdlicas.

El argumento que construiré es el siguiente: aprovechdndose de su posicion
privilegiada, los dirigentes del PJ secuestran recursos estatales con los que: a)
resuelven un sinntimero de necesidades basicas a los habitantes de los enclaves
de pobreza urbana, b) acumulan capital politico que les ayuda a conquistar
mejores posiciones en el campo politico local, y ¢) mantienen en funcionamien-
to la maquinaria electoral del PJ. La resolucién cotidiana de los problemas de
subsistencia que afrontan los destituidos se da mediante transacciones indivi-
duales y personalizadas. Mediante estas transacciones, los dirigentes del PJ (me-
diadores entre beneficiarios como Estela y patrones como Manolo, conocidos
en Argentina como punteros) establecen lazos sociales con los asistidos, lazos
que, luego de repetidas ocasiones, se transforman en redes. Estas redes vincu-
lan a patrones, punteros y pobres urbanos de manera diaria y, en buena medi-
da, oculta. El contexto de sostenida y generalizada privacion material en el que
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funcionan las redes genera una serie de problemas [ gg punteros
organizativos (no hay, para decirlo de manera rapida, su- 7,1 PJ
ficientes recursos para satisfacer las multiples y crecientes
necesidades de los desposeidos). De manera creciente, los
punteros del PJ procuran resolver sus propios problemas
organizativos (y los del mismo PJ) mediante la creacion
de una distincién entre miembros y no miembros del par-
tido (esto es, incluidos y excluidos) creando, de manera bt
no necesariamente intencional, desigualdad. cotidianos
que controlan
En el &mbito empirico, este ensayo trabaja sobre la siguiente el acceso
hipétesis: con la consolidacion del hiperdesempleo y lare- a un conjunto
sultante explosion de los niveles de pobreza, Manolo —lejos amp lio
de ser el «tltimo caudillo», un «dinosaurio politico», ouna  de recursos
especie en extincién dentro de la «compleja, brutal, decisiva 1 ateriales
y peligrosa» mdquina peronista (Moreno)— podria estar
encapsulando, a la manera de un tipo ideal realmente existente, un emergente
sistema de desigualdad categodrica: un sistema que distingue entre beneficiarios
dignos de ayuda (estatal), y aquellos no merecedores de tal asistencia. Con el
avance de la marginalidad, el futuro argentino vera mas antes que menos Manolos.

son actores
centrales

en una red

de resolucion
de problemas

En el ambito analitico, este ensayo identifica un sistema de practicas cuya pro-
pia existencia hace evanecer las faciles y simplificadoras (pero atin duraderas)
distinciones entre instituciones formales e informales. El foco analitico del en-
sayo yace en un universo social especifico en el cual la desigualdad se reprodu-
ce mediante la mutua interpenetracion entre el Estado, la politica partidaria
rutinaria, y la vida cotidiana.

En el ambito tedrico, este trabajo combina la atenciéon que Charles Tilly ha presta-
do alos mecanismos generadores de desigualdad, con la atencion puesta por Pierre
Bourdieu en sus dimensiones simbdlicas (mds especificamente su idea de «nega-
cién colectiva» como velo que cubre la verdad de los intercambios), a los efectos
de explorar esta proposicion, por cierto general (y gramaticalmente incorrecta): la
desigualdad social alimenta la dominacién alimenta la desigualdad politica.

El ensayo estd basado en un trabajo etnografico realizado (y actualmente en
curso) en el Gran Buenos Aires y en las provincias de Neuquén y Santiago del
Estero, y en la escasa literatura existente sobre mdquinas politicas en Argentina
(Goldberg 2003a; Levitsky; Torres). Por razones de espacio evitaré detalladas
descripciones etnograficas y me centraré en unas pocas ilustraciones (basadas
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en mis propias reconstrucciones y las de otros observadores) que capturan el
funcionamiento material y simbolico de la mdquina peronista.

Acaparando

Cualquiera sean sus origenes historicos, la mdquina politica persiste como un aparato que satisface
necesidades de diversos grupos de la poblacion que no son saciadas de otra manera.
Robert Merton, Teoria y estructura social

En una esquina de Villa Esperanza, en una municipalidad lindante con la capital federal, adolescentes
armados cobran peaje y trafican drogas. Parece una escena de la pelicula Ciudad de Dios. Mas alla del
nombre de la villa, aqui la esperanza elude a sus habitantes. Pero Marta Belisan, puntera peronista en
la villa, genera un oasis de optimismo desde su casilla, que hace las veces de casa particular y comedor
comunal. El dia en que visité a Belisan, tres camiones —que funcionan como el hospital mévil de Lantis—
estaban estacionados frente a su casa. Una larga lista de madres con sus hijos esperaban para verla.
Belisan es parte de la red que, comandada por el intendente, resuelve problemas en los barrios. Ella
distribuye ayuda a los mas desesperados habitantes de Villa Esperanza y si éstos, a cambio, tienen que
ir a un par de actos en apoyo al candidato presidencial Kirchner, lo hacen con entusiasmo...

Muchos son los que, en comunidades pobres, no ven el clientelismo como algo perverso impuesto
por gente de afuera o por las elites politicas, sino como una manera de sobrevivir una crisis econé-
mica que ha dejado a los habitantes de la villa sin empleo formal. Estos habitantes tienen una canti-
dad innumerable de problemas: necesitan encontrar comida para ellos y sus hijos, necesitan medica-
mentos y servicios flinebres, necesitan chapas para reconstruir sus casillas cada vez que una estufa a
kerosén explota, destruyendo la vivienda en la que han trabajado afios. Son muchas las otras cosas
que querrian tener, cafios para instalar una red cloacal (para evitar que sus hijas contraigan infeccio-
nes parasitarias, que son endémicas en las villas construidas sobre lo que solian ser pantanos).

El puntero del barrio, escucha atentamente a las demandas e intenta satisfacerlas. Tienen una venta-
ja importante sobre el resto en lo que hace a la resoluciéon de problemas: el monopolio de los recursos
estatales ... Todos en Villa Esperanza conocen a Belisan y a su circulo intimo de seguidores porque
Belisan prepara comida en su comedor comunitario, arregla la visita del hospital movil en el barrio,
distribuye comida y cupones de alimentos para madres y ancianos, y distribuye ocasionalmente
juguetes a padres que no pueden comprar ninguno. La gente en el comedor no distingue entre
Marta la organizadora del comedor y Marta la militante peronista.

Como la mayoria de los punteros, Belisan esta disponible para los habitantes de Esperanza a cual-
quier hora del dia y de la noche. Sus actividades van desde la obtencién de un documento en la
municipalidad hasta la organizacién de un cumpleafios para un anciano de 71 afios que no tiene
familia ... (Extraido de Goldberg 2003b, traduccién mia.)

Este observador extranjero apunta acertadamente a una practica politica bas-
tante generalizada, pero poco estudiada, en la Argentina contemporanea. Con
el desempleo rondando el 18% y mds de la mitad de los argentinos viviendo
bajo la linea oficial de pobreza, los pobres encuentran una de las pocas fuentes
de satisfaccion de necesidades materiales apremiantes en los punteros del PJ.
Como ilumina el reporte citado, los mediadores peronistas estan profundamente
enraizados en la vida cotidiana de los destituidos.

Los punteros del PJ son actores centrales en una red de resolucion de proble-
mas cotidianos que controlan el acceso a un conjunto bastante amplio de recur-
sos materiales (desde subsidios estatales para desempleados, hasta alimentos y
medicinas) y de informacién sobre los mismos. Estas redes de resoluciéon de
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problemas dependen, en buena medida, del apoyo (no siempre legal, no siem-
pre publico) de las administraciones nacionales, provinciales y /o municipales.
Funcionan como redes de distribucién de recursos y de proteccién frente a los
siempre presentes riesgos de la vida cotidiana en territorios de relegacion. Los
punteros distribuyen comida en comedores populares financiados por el Esta-
do, permiten u obstruyen el acceso a planes estatales para desem-pleados, dis-
tribuyen bonos con los que se puede obtener alimentos en los municipios loca-
les y/o medicinas que, por su precio, estan fuera del alcance de los pobres ur-
banos. El recientemente publicado libro de Steve Levitsky nos da un exhausti-
vo analisis de la forma y funcion de la maquina peronista. Basado en una en-
cuesta realizada en 112 Unidades Basicas del PJ] en La Matanza, Quilmes y la
ciudad de Buenos Aires, Levitsky demuestra que mds de dos tercios de ellas
distribuyen comida o medicinas en forma directa. De las ubicadas en el Gran
Buenos Aires, 60% participa en la implementacién de al menos un programa
social gubernamental.
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«¢Qué hacés aca? Ya no estds mas en el plan...», le dice un puntero del PJ a
Alejandra, una mujer de 34 afos, desempleada, que estaba en la fila para co-
brar su Plan «Jefas y Jefes de Hogar» en la sucursal de Lants del Banco Provin-
cial. En la municipalidad, los funcionarios le informaron que ella figuraba en la
lista de beneficiarios. En el banco, sin embargo, un empleado le dijo que otra
mujer, quien result ser la esposa del puntero, cobr6 el subsidio en su nombre
con una nota que incluia informacién personal de Alejandra y que afirmaba
que no podia concurrir a cobrar (Hauser).

Esta breve historia, sugestivamente titulada «Los peajes del Plan Jefas» descri-
be una de las instancias en las que parte de los recursos del mas importante
plan social de la Argentina («Jefas y Jefes de Hogar») termina en manos de los
dirigentes del PJ. Este programa en particular se ha convertido en la columna
vertebral de la subsistencia para casi dos millones de desempleados quienes
reciben un subsidio en efectivo de 150 pesos (50 délares) por mes. En contra-
prestacion, deben realizar entre cuatro y seis horas de trabajo diario —en tareas
comunitarias, concurriendo a la escuela, etc. Financiado por el tesoro nacional,
nuevos impuestos a las exportaciones, y un préstamo de 600 millones de déla-
res del Banco Mundial, este programa tiene similitudes y diferencias con res-
pecto a anteriores programas sociales destinados a los pobres y /o desempleados.
Es diferente en su magnitud (es el programa mas amplio ejecutado hasta el
momento, cubriendo a casi un 20% de los hogares argentinos), en la cantidad
de regulaciones que lo gobiernan, y en el marco discursivo que lo presenta
como relacionado a un vago «derecho a la inclusién social». Es similar en su
énfasis en la asistencia a los necesitados (mds que en la redistribucién de los
recursos) y, si hemos de creer en la evidencia acumulada por periodistas, mili-
tantes de derechos humanos, y algunas agencias estatales, en que termina fi-
nanciando parte del funcionamiento de la maquinaria partidaria mas grande y
poderosa del pais mediante los peajes que los punteros del PJ cobran para ga-
rantizar el acceso al mismo (CELS).

En este sentido es importante mencionar el hecho de que, luego de innumera-
bles disputas entre el Gobierno Federal y los gobiernos locales, los intendentes
pudieron mantener el control administrativo del Plan en sus respectivos muni-
cipios. Los intendentes del pais tienen de facto un poder de veto sobre quién se
convierte en beneficiario. De manera similar al Plan Vida, al Bono Solidario, a
los Planes Trabajar, y al Programa de Emergencia Laboral, parte del «Jefas y
Jefes» se torna en un recurso estatal que, circulando dentro de la red peronista
de resolucion de problemas, lubrica el funcionamiento de la maquina parti-
daria.



139 NUEVA SOCIEDAD 193
Politica, dominacion y desigualdad en la Argentina contemporéanea

Dominando

Cuanto mds uno observa con detenimiento las practicas cotidianas de clientes,
punteros y patrones en los enclaves de pobreza argentinos, mas tiene la certeza
de que la maquina peronista empieza a parecerse a una enorme institucion
bancaria ejerciendo lo que Weber dio en llamar dominacién «en virtud de la
posicion monopolica». De acuerdo con Weber, este tipo de dominacion esta
«basada en la influencia derivada exclusivamente de la posesion de bienes y
habilidades vendibles garantizadas de alguna forma y actuadas sobre la con-
ducta de aquellos dominados, quienes permanecen formalmente libres y estan
motivados simplemente por la prosecucioén de sus propios intereses» (p. 943).
Dada su posicién monopdlica en el mercado de capitales, una institucion ban-
caria o financiera de grandes dimensiones, puede imponer sus propios térmi-
nos, en sus propios intereses, en la concesion de un crédito, ejerciendo, asi,

una influencia dominadora en el mercado de capitales. «<Los deudores potenciales, si realmente ne-
cesitan el crédito, tiene que, en su propio interés, someterse a estas condiciones ... Los bancos de
crédito ... simplemente buscan su propio interés y lo realizan mejor cuando las personas dominadas,
actuando en libertad formal, persiguen racionalmente sus propios intereses al estar constrefiidos
por las circunstancias objetivas (ibid.).

Bajo este tipo de dominacién, el dominante no dirige directamente la accién del
grupo dominado; al perseguir sus propios intereses, el dominante (en el caso de
Weber, el banquero monopolista; en el nuestro los patrones y punteros del PJ) tie-
ne capacidad de limitar las posibilidades que se le abren al dominado (en el caso
de Weber, la gente que necesita créditos; en el nuestro, los futuros clientes del PJ).

Los punteros y patrones buscan hacer carrera dentro del partido, intentando
acumular capital politico para mejorar sus posiciones en el campo politico lo-
cal. Para conseguirlo, intentan maximizar el acceso a recursos estatales (bienes
materiales distribuidos por el Estado, informacién, planes sociales, etc.) que
son vitales para resolver los problemas cotidianos de los pobres y para crear un
grupo de seguidores. En otras palabras, hacen politica mediante la resolucion
de problemas. No buscan dirigir directamente las acciones de la gente pobre
que necesita recursos (lo que Weber denominaria, «dominacién en virtud de la
autoridad, esto es, poder de dar 6rdenes y deber de obedecer» ). Sin embargo,
solo un abordaje que se centre en individuos en lugar de relaciones puede dejar
de ver los efectos estructurales de dominacién implicitos en la posicién de los
mediadores peronistas. Al buscar la realizacién de sus intereses, algunos se
transforman en cuasi-monopolios en la resolucién de problemas. Al hacerlo,
aumentan su capacidad de limitar las posibilidades de los «detentadores de
problemas», esto es, se convierten en dominantes.
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La evidencia que existe respecto de la capacidad del patronazgo para obtener
votos en las elecciones generales es mas bien contradictoria (v. Auyero 2001;
Murillo/Calvo). Lo que es indiscutible es que el propio funcionamiento de la
red es funcional al PJ] porque le resuelve una serie de problemas organizaciona-
les: financia los costos operativos del partido, mantiene el partido activo entre
elecciones, provee de personal durante las elecciones internas y generales (fis-
cales, jefes de mesa, choferes para transportar votantes, etc.), sin embargo, el
propio funcionamiento de la red también genera sus problemas: ;como garan-
tizar la lealtad de (y el control sobre) los clientes?, ;cémo distinguir entre aque-
llos dignos de recibir ayuda y aquellos que no lo son? Ambos problemas estan
relacionados. En las Unidades Basicas y/o en las oficinas municipales tienen
lugar repetidas interacciones entre patrones, punteros y clientes. Se hacen y se
retribuyen favores (con asistencia a actos partidarios, votos en elecciones inter-
nas, manifestaciones de apoyo, etc.). En la practica, los mediadores examinan
la lealtad de sus seguidores, mientras que los clientes experimentan, también
en la practica, la fiabilidad de patrones y punteros. Se genera asi un proceso de
identificacion mutua. De manera creciente, se crea una distincion entre miem-
bros leales o impredecibles, distincién que se transforma en una entre beneficia-
rios dignos de ayuda (estatal) y otros que no lo son. Al contrario de otras diferen-
cias categoricas (hombre/mujer; ciudadano/extranjero, etc.) esta distincién no
precede a la transaccion sino que es creada en mutuas y constantes interacciones.

Encubriendo

Marta Belisan niega categéricamente cualquier conexién entre los servicios es-
tatales que ella distribuye y las actividades politicas del intendente. «Nosotros
no le preguntamos a la gente si puede venir a un acto. Les decimos, ;quieren
venir?», asegura Belisdn. «Al intendente no le gusta mezclar la politica con la
accion social», sin embargo, como explica Elsa Ramirez (encargada de reclutar
a las clientes de Belisan cuando hay un acto partidario), su trabajo es sencillo:
«Ja gente ya nos conoce». Una sefiora mayor que por las tardes juega a las car-
tas en el comedor comunitario explica por qué se sube a los colectivos de Belisan:
«Ella tiene planes de trabajo que se distribuyen desde aqui. Ella tiene medica-
mentos. Ella tiene cosas para aca». (Extraido de Goldberg 2003b, traduccién mia.)

La negacién de la demanda de votos y/o apoyo a cambio de favores y objetos
materiales no es una actividad individual llevada a cabo por las Martas que
abundan en las oficinas municipales a lo largo y ancho del pais. Es parte de lo
que Pierre Bourdieu denomina «negacién colectiva», una dimensién simbélica
que es constitutiva del funcionamiento de la maquinaria peronista. Bourdieu
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(1977; 1998) enfatiza la experiencia del don como La red inscribe
factor crucial en el velo que cubre la verdad de  las relaciones
los intercambios. Siguiendo a Bourdieu, quiero  de dominacion
argumentar que la forma en que la resoluciénde g7 Ios cuerpos
problemas es vivida, experimentada, resulta de y las mentes
fundamental importancia a la hora de compren-
der y explicar su funcionamiento y durabilidad.
Si miramos de cerca las maneras en que los pa-
trones y los punteros presentan sus acciones y
sus favores, veremos que lo que se pone en jue-
go, en cada favor, en cada bien distribuido, es una
denegacion de la idea de intercambio. Los punteros peronistas enfatizan «el
servicio» que prestan al «pueblo», «el amor» que dicen sentir por «los humil-
des», «la pasién» que los anima en el «trabajo social», y su «sacrificio» diario. E1
siguiente testimonio captura esta dimension casi siempre presente, con varian-
tes personales, en las voces de punteros y patrones peronistas. Susana, una
importante puntera en el municipio de Lants, habla de «sus» comedores infanti-
les, encapsulando el punto de vista de quienes distribuyen favores y servicios:

de los beneficiarios-
seguidores

bajo la forma

de disposiciones
duraderas

Yo tomé la responsabilidad de los comedores con ese amor que se tiene por los chicos ... Yo dirijo los
comedores como lo hago en mi propia casa. La calidad de la comida es barbara porque yo personal-
mente la pruebo. Este trabajo te afecta la salud ... dos veces al ano estoy en el hospital porque me
bajan las defensas, por la vocacién que uno siente por lo que hace.

Algunas veces, beneficiarios como Estela Cabrera estan «resignados y exaspe-
rados» frente a la contraprestacion implicita en los favores realizados por los
patrones. En la mayoria de los casos, sin embargo, los beneficiarios del patro-
nazgo, en especial aquellos con relaciones de larga data con sus benefactores,
los ven como «amigos», «vecinos que se preocupan», «buena gente», y piensan
y sienten que la resolucién partidaria de problemas no es un «derecho» sino un
«favor» realizado por gente responsable y «que siempre da una mano». El si-
guiente testimonio proviene de una entrevista con una habitante de una villa
de Buenos Aires que ha estado activa en la Unidad Bésica local, «ayudando» a
su puntero durante los Gltimos cuatro afios: «<Es una persona excelente. El se
ocupa de la gente, es un ser humano excepcional. Sufre mucho porque la gente
que lo va a ver siempre se va con alguna solucién a sus problemas. Tiene res-
puestas para todos. A todos les da consejos...».

Las impugnaciones morales (y moralizantes) realizadas por periodistas (algu-
nas veces con las mejores intenciones) y por analistas que se centran en los
actores colectivos que se oponen a la maquinaria peronista (como, por ejemplo,
el movimiento piquetero) nos harian creer que, dentro del universo social especi-
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fico de las redes peronistas, la practica dominante es la orden explicita dada por
los punteros a sus clientes cada vez que se entrega un bien o se hace un favor. La
politica «clientelar», para sus criticos, es basicamente una politica de 6rdenes,
amenazas y recursos materiales. Cuanto mas tengan los patrones y punteros para
repartir, mas sera el apoyo con el que cuenten, mas el poder que acumulen.

El acaparamiento de recursos y la dominacién politica, sin embargo, no viven
una sola vida en la objetividad de la distribuciéon de recursos. Parafraseando a
Bourdieu, podriamos decir que la red peronista vive otra vida en las disposi-
ciones que inculca en los agentes. La apariencia de automaticidad que tiene el
intercambio de bienes por apoyo no debe ser interpretada en términos mecani-
cos sino, por el contrario, como resultado de la habituacién que genera en los
beneficiarios o «clientes». El funcionamiento diario de la red de resolucién de
problemas infunde en quienes reciben los favores y bienes un conjunto de dis-
posiciones (y enfatizo la actividad regular y rutinaria de la red para marcar que
esta relacién de intercambio trasciende actos singulares de intercambio). Estos
esquemas de percepcidn, evaluaciéon y accién son, a su vez, reconfirmados por
las acciones simbolicas que los patrones y punteros realizan, también de mane-
ra constante, en sus discursos publicos (acentuando su «amor a los pobres»; su
«sacrificada tarea») y en sus formas de dar personalizadas (acentuando las di-
ficultades sorteadas para obtener el beneficio, creando de esta manera la im-
presion de que si ellos, los benefactores, no estuviesen donde estan, no habria
bienes y/o servicios para repartir).

La red inscribe las relaciones de dominacién en los cuerpos y las mentes de los
beneficiarios-seguidores bajo la forma de disposiciones duraderas. Estas dis-
posiciones quedan evidenciadas en las innumerables manifestaciones de res-
peto («creo que él [el puntero] deberia ser reconocido por todo lo que hace por
los vecinos»), admiracién («la forma en que se ocupa de los vecinos, es un ser
humano excepcional»), e incluso amistad («Nosotros nos consideramos su ami-
ga», «Ella esta siempre presente cuando algo pasa ...es tan buena», «Esta en to-
dos los detalles») que los beneficiarios articulan discursivamente sobre sus bene-
factores. Sin embargo, con mayor frecuencia, estas disposiciones se expresan en la
prictica mediante lo que los clientes simplemente saben («porque si me consiguioé
el medicamento, o algo de leche, o un paquete de yerba, yo sé que tengo que ir al
acto, para cumplir con él, para mostrarle mi agradecimiento»). Los actos de co-
nocimiento son, nos recuerda este tltimo testimonio, actos de sumision.

En otras palabras, el patronazgo estd indudablemente basado en bienes mate-
riales pero tiene una cardinal dimensién simbdlica que la mayoria de los analistas
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que recurrentemente profetizan la «crisis del clientelismo» («crisis», debo enfa-
tizar, que ya lleva mds de 10 afios gestandose, de acuerdo con los periddicos
vaticinios) pierden de vista por completo. El orden social de la méquina clientelar
tiene efectos duraderos a través de las disposiciones que instila en las creencias
de los clientes. La autoridad de patrones y punteros particulares bien puede
provenir de los recursos que detentan, pero la autoridad del clientelismo, la
autoridad de patrones y punteros como actores generales, proviene de la habi-
tuacion que el propio funcionamiento de la red genera.

Conclusiones

Durante los anos 90, el PJ alter su organizacién urbana: de basarse en sindica-
tos pasé a sustentarse en redes clientelares (Levitsky; Levitsky/Murillo). La
generalizacion de la miseria, el hiperdesempleo y la retirada del Estado (Auyero
2000) incrementaron de manera sustancial la influencia de los mediadores y los
jefes politicos que facilitan el acceso a escasos recursos estatales. La politica
clientelar no es nueva en Argentina, pero su relevancia politica, social y cultu-
ral ha avanzado desde comienzos de los 90 —coincidentemente con la aplica-
cién radical de reformas neoliberales.

Si observamos de cerca al funcionamiento de la red veremos a vecinos recibien-
do bienes, obteniendo acceso a alguno de los varios planes sociales estatales
mediante contactos personales, asistiendo a actos, votando en elecciones inter-
nas, y trabajando diariamente para el PJ. Distintas formas de interaccion social
ocurren dentro de este universo social especifico. Traslados cotidianos a la Uni-
dad Bésica o a la municipalidad local, interminables reuniones con los pun-
teros, encuentros partidarios, constituyen una arena de sociabilidad con sus
propias reglas y sus dimensiones dadas-por-descontadas, su propia doxa. La
etnografia también nos muestra evidencia sobre la negacién colectiva de cual-
quier tipo de quid pro quo; una refutacion subjetiva, pero no individual, del in-
tercambio objetivo. ;Con qué fines? Cierto es que esta denegacion colectiva
humaniza y personaliza la asistencia de aquellos que mds necesitan (Merton) —
una dimensioén que no debe ser subestimada en un contexto de indiferencia
estatal bastante pertinaz— pero también enmascara un balance desigual de po-
der dentro de este arreglo jerarquico, presentando ptiblicamente el acaparamiento
de recursos como un «servicio al pueblo».

En Durable Inequality, Tilly identifica un mecanismo bésico generador de des-
igualdad, el acaparamiento de oportunidades: «Cuando miembros de una red
delimitada categorialmente adquieren acceso a un recurso que es valioso, reno-
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vable, pasible de ser monopolizado, soporte de las actividades de la red, y acre-
centado por el modus operandi de la propia red, los miembros de esa red regular-
mente acaparan acceso a ese recurso, creando creencias y practicas que sostie-
nen su control» (p. 91).

Seguramente Tilly no tenia en mente el funcionamiento del PJ cuando definié
este mecanismo —mas que en patrones y mediadores estaba pensando en otras
categorias como ser hombre/mujer, blanco/negro, ciudadano/no ciudadano.
Sin embargo, uno bien podria preguntarse si la perspectiva tilliana, basada en
mecanismos perpetuadores de la desigualdad, no puede sernos de mucha uti-
lidad para examinar la construccién cotidiana de inequidades dentro del uni-
verso especifico de la politica peronista. La atencién empirica al secuestro de
recursos estatales llevado a cabo por la maquina peronista y a los problemas
organizativos que tal apropiacién genera, debe ser complementada con un es-
tudio etnografico del conjunto de «creencias y précticas» que, ocultando el
mecanismo, perpettan su funcionamiento. Llevar a Tilly y a Bourdieu a la ma-
quina del PJ, esto es, prestar atencién simultanea a las estructuras y a las expe-
riencias que sostienen la politica peronista de los pobres, deberia ayudarnos a
entender la creacién y el mantenimiento de la desigualdad basada en la afilia-
cién partidaria.
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ZLOS GUMEdares A fines de la década de los 70,

en el Peril, una espontdnea

pﬂpy!afes S_On resp,u'esta pop.ular ante las
pnlltlca sac,al? politicas de ajuste estructural,

genero una solucion de
emergencia al problema del
hambre: los comedores
populares. Este sistema
organizativo y su relativo éxito,
llamé la atencion de politicos,
cientistas y Estado. Mds que
estudiados, los comedores
fueron nominados con intenciones
politicas diversas. Ello se
convierte en violencia simbdlica
cuando Fujimori los eleva a
politica social. Se requiere de
una propuesta de andlisis de las
organizaciones espontdineas del
pueblo y sus alcances en el
campo de las politicas estatales
Imelda Vega-Centeno de lucha contra la pobreza.

Entre la nominacion
y la violencia simbdlica

fines de la década de los 70, al implementarse las primeras politicas de ajus-

te estructural en el pais, como a muchos cientistas sociales comprometi-
dos con las reivindicaciones populares, me tocé acompaniar el proceso de orga-
nizacién popular en su lucha por la supervivencia. Fui testigo entonces del
surgimiento de las «ollas comunes», sistema de solidaridad entre los mas po-
bres, que permitié comer (durante largos meses) a los despedidos de las em-
presas, asi como a sus familias.

Imelda Vega-Centeno: socio-antropéloga peruana; ha realizado diversos trabajos en el area de la
sociologia de las religiones y de la cultura, sobre todo en su relacion con los aspectos culturales de la
practica politica.

Palabras clave: politicas sociales, lucha contra la pobreza, comedores populares, Pera.

Nota: El presente trabajo forma parte de una reflexion mayor preparada para la Fundacion Friedrich
Ebert, Pert, y que tiene por titulo: «Los comedores populares: nominacién autoritaria, violencia
simboélica y voluntarismo politico», inédito.
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Este proceso organizativo popular fue creciendo en la medida que las politicas
de ajuste no generaban empleo suficiente, ni sistemas de proteccién social para
los excluidos, y sobre todo en la medida en que este tiltimo fenémeno fue gene-
ralizandose a partir de una creciente precarizaciéon del empleo y del crecimien-
to de la pobreza extrema, productos ambos del modelo econémico puesto en
marcha. Este esfuerzo formidable de las mujeres por sobrevivir a la crisis, por
apostar por el futuro de sus hijos y por no sucumbir a la exclusién, obviamente
no podia pasar desapercibido para los agentes de desarrollo, los cientistas so-
ciales, ni para los responsables de las politicas del Estado. Un inmenso proble-
ma, el del avance de la pobreza extrema, estaba siendo asumido (muy parcial-
mente) por las mujeres organizadas, quienes a partir de pequefias donaciones
de alimentos (de Caritas, Ofasa y otras ONGs) mas su trabajo voluntario, afia-
diendo algunos pocos recursos acumulados con la venta de los alimentos y las
donaciones en los mercados, estaban cumpliendo un importante papel en la
alimentacién popular.

Este masivo esfuerzo de las mujeres por sobrevivir al azote de la miseria, llamé
fuertemente la atencion de los especialistas (feministas y no feministas) en los
afios 80, quienes analizaron, alentaron, participaron y compartieron estas lu-
chas'. Pero, como nos decia un informante, «se sobredimensionaron los alcan-
ces de un movimiento urbano por la supervivencia, y sus criticos lo fueron a
partir de opciones politicas, més que por un andlisis objetivo de los mismos»
(Calderon, entrevista).

El cientista sacial y la tentacidn de nominar los hechos sociales

Entre nosotros, son pocos los cientistas que actian solamente desde el ambito
académico. Frecuentemente estan comprometidos en la accion social directa, e
incluso sus trabajos no existirian si no estuvieran basados en la intervencién
social, los cuales comprometen desde su base presupuestos epistemoldgicos

1. Tuve la excepcional oportunidad de vivir la experiencia del gobierno de transicién (diciembre de
2000 a julio de 2001), como asesora de la Direccion General del Programa Nacional de Apoyo
Alimentario (enero-junio de 2001). Entonces me tocé llevar adelante un conjunto de tareas cuyos
objetivos eran neutralizar la manipulacién politica de los comedores populares, buscando la conse-
cucion de sus funciones en el marco de la transparencia mas completa en el ejercicio de la funcion
publica. Realizamos entonces un primer censo de comedores de Lima Metropolitana y posterior-
mente organizamos un sistema de Supervisiones en Profundidad (SEP), a partir del cual, finalmen-
te, pudimos tener una imagen precisa de qué era lo que estaba pasando dentro de los comedores y a
quiénes se estaba atendiendo, asi como la serie de disfunciones que se estaban produciendo dentro
de los comedores atendidos por el Pronaa (Programa Nacional de Apoyo Alimentario), tanto en
Lima como en el resto del pais, alcanzando asi una visién nacional del fenémeno, en toda su riqueza
y miseria (cf. Vega-Centeno).
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fundamentales de la préctica socioldgica: su vision parcial y parcializada de la
realidad y su cardcter hipotético, es decir provisional, asi como su capacidad de
interrogar la realidad repetidamente, para hacerle decir su verdad oculta més
alla de sus opacidades voluntarias e involuntarias, o de intencionalidades ins-
titucionales (Maduro). Analistas e interventores sociales al mismo tiempo, los
cientistas sociales de nuestro medio se ven confrontados con la miseria mate-
rial cotidiana, los limites precarios de la organizacién popular, la insignifican-
cia de las politicas estatales «para los pobres», pero sobre todo con la incapaci-
dad de éstas y de los esfuerzos de los sujetos populares por revertir la situacion
de exclusién y de inequidad social (Bourdieu 1993, p. 222).

Divididos entre su solidaridad, deseos de compromiso, necesidad de utopias
(en un momento de crisis de paradigmas), nuestros cientistas comprometidos
se encontraron frente a su débil capacidad de objetivar su sujeto de estudio,
porque ellos mismos eran «débilmente capaces de objetivarse a si mismos, e
ignoraban frecuentemente que su discurso aparentemente cientifico hablaba
menos de su objeto cientifico y mas de su relaciéon personal con este objeto»
(Bourdieu 1992, p. 48). Esta afirmacién es particularmente cierta en el caso del
fenémeno «comedores populares», inclusive en trabajos que quieren confron-
tar la produccién sociolégica sobre los mismos con un conjunto de teorias
interpretativas (Lora), recorrido que pocas veces llega a formular cuestiones de
fondo (Anderson 1991; 1994; Granados 1996b).

En cuanto a la produccién sociolégica en torno de los comedores populares,
podemos decir que frecuentemente se ha «limitado a “calificar’ con términos
socioldgicos o con citas de Marx a dichos fenémenos, sin preocuparse de con-
firmar las hipétesis ni las teorias utilizadas, traicionando el espiritu de quienes
las produjeron» (Bourdieu 1984, p. 150). El sujeto de anélisis «comedores popu-
lares», se convirtié paulatinamente en un discurso justificador de posiciones
politicas, «perdiendo el interés por comprender las especificidades del desa-
rrollo del pais, cuando no derivando en un discurso moralista que queria mar-
car el “deber ser” de los hechos sociales» (ibid., p. 151).

(Qué mas tentacién de profetismo social (Bourdieu) que un vigoroso movi-
miento de lucha por la supervivencia, surgido al mismo tiempo que sucumbia
la organizacién sindical y que los proyectos politicos de izquierda eran fuerte-
mente azotados por los efectos del terrorismo y de la caida del Muro de Berlin?
«La sociologfa profética opera con la légica segtin la cual el sentido comun
construye sus explicaciones cuando se contenta con sistematizar falsamente las
respuestas que la sociologia espontidnea da a los problemas existenciales» (ibid.).
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La tentacion profética, sumada a la necesidad de creencia en un momento de

crisis de paradigmas, contribuye eficazmente a este sobredimensionamiento

del fenémeno de los comedores populares, pero en torno del mismo no solo se

producia un error de dimensiones, sino una serie de

fenémenos de nominacién que los distintos actores ins- Los comedores

titucionales involucrados ejercieron de manera parcial ~ POP ulares

y parcializada, y, frecuentemente, politicamente inten- nacieron como

cionada (Maduro). una respuesta
valerosa

Pero los periodistas y politicos expropian una concep- y creativa

tualizacion socioldgica asi producida en torno de fend-  gute el hambre

menos sociales que sorprenden e interrogan a todos; de  Jp] pueblo

esta manera los conceptos con los que se califica a aque-

llos (los comedores populares en nuestro caso), resultan «etiquetas posibles de

ser pegadas arbitrariamente sobre cualquier objeto, la etiqueta dice lo que desig-

na, dice que tal objeto es diferente sin enunciar en qué consiste la diferencia; el

concepto pegado, adosado, viene a ser un instrumento de reconocimiento y no

de conocimiento, refiere a un objeto empirico diferente, pero sin hacer analisis de

la diferencia» (Bourdieu 1984, pp. 35-36).

Esta capacidad de designacion de una clase de fenémenos sociales por un sim-
ple «pegote» de conceptos resulta reducida a un «acto de nominacién, que co-
rresponde a la 16gica ordinaria de este género de operacién, dar un nombre, un
nombre tinico, algo asi como el apellido de los individuos, que los diferencia de
otros que podrian tener el mismo nombre propio, acto de nominacién que segiin
Lévi-Strauss significa adoptar uno de los puntos de vista posibles con respecto
a él y pretender imponerlo como punto de vista tinico, legitimo» (ibid., p. 41).

El proceso de nominacién segtn Lévi-Strauss forma parte de los sistemas pri-
marios de clasificacion en torno de la oposicién binaria universal / particular,
cuando las redes de poder tratan de aprisionar lo real prolongando su accién
hasta més alla de los limites de clasificacion, «alli donde ya no es posible clasi-
ficar sino nominar» (Lévi-Strauss, p. 222). «Sistema de nominacién que va mu-
cho maés alla de la simple practica de clasificacion, conformando un complejo
sistema de codigos y de transformaciones del sentido» (ibid., p. 226).

Los comedores populares: ;prebendismo patrimonialista?

Por tener como punto de partida la precariedad de su condicién econémica y
social en un momento de desmedro del poder politico de las organizaciones
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populares, el tipo de relacién que establecen los comedores populares con el
Estado se enmarca en la tendencia hacia una relacién patrimonial con el mis-
mo, asumiendo progresivamente caracteristicas de un corporatismo prebendista,
limitando sus posibilidades de acceso a la participacion politica clientelar, pro-
pia de los movimientos sociales, y tendiendo mas hacia el clientelismo.

Recordemos que el patrimonialismo es una forma de organizacién politica donde

las relaciones de subordinacion estan determinadas por la dependencia econé-

mica y por los sentimientos tradicionales de lealtad y de respeto de los gober-

nados hacia los gobernantes. En el Estado patrimonial, las relaciones politicas

son sefioriales aunque limitadas por la ley de

En el esquema  reciprocidad, los gobernados «prestan servicios»

neoliberal  310s gobernantes a cambio de la proteccién que

los derechos sociales  éstosles acuerdan; el régimen patrimonial nace

resultan sacados  deuna descentralizacion del patriarcalismo do-

de la esfera pzjblicu méstico de la familia extensa (Willems, p. 164).

El esquema patrimonialista se abre paso a una

serie de regimenes prebendistas, que consisten en «concesiones individuales no

hereditarias del usufructo de un bien, renta o beneficio ligado al régimen patri-
monial como principio de organizacién politica» (ibid., p. 200).

Si tenemos en cuenta que el corporatismo es «una tendencia abusiva a la soli-
daridad interna y a la defensa de los intereses del cuerpo o gremio» (RAE), el
lector critico podra entender el proceso de conceptualizacién seguido para elabo-
rar nuestra hipétesis interpretativa: los comedores populares, sobrevenidos be-
neficiarios del Estado, desarrollan una relaciéon patrimonialista con el mismo,
que es retribuida con determinadas prebendas por parte de aquél. Una vez
establecida esta relacion y ante el enrarecimiento del ambiente democratico
local, los comedores populares y las organizaciones populares de mujeres en
general, ven estrecharse mas ain su campo de negociaciéon politica, cayendo
progresivamente en formas de corporatismo prebendista que les aseguran un
débil beneficio, dentro de un esquema econémicamente excluyente, politica-
mente autoritario y de corrupcién generalizada. Este proceso es provocado por
diversos hechos sociales y percibido de diferentes formas. En los afios 80, Sen-
dero Luminoso buscé cooptar las organizaciones de mujeres, insuflando una
mezcla de miedo y culpa entre las socias y acusando directamente a las dirigen-
tes de los comedores: la denuncia de «corruptas, vendidas al gobierno», asi
como las de «sobreexplotacion a las socias» se generalizaron, sembraron dudas
e inclusive justificaron asesinatos como el de Maria Elena Moyano o el de Pascuala
Rosado. Esas denuncias se conjugaron con una percepcion que las acusa de
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«ociosas, no trabajan en su casa, estdn chismeando todo el dia, son mujeres que
estan acostumbradas a que les regalen las cosas. Yo soy mujer de trabajo, mis
hijos también, no vamos nunca a los comedores» (entrevista, San Juan de
Lurigancho, 2001). A esta acusacién se une la comprobacién del estockeo de ali-
mentos, venta de productos de las donaciones en mercados y a fabricas clan-
destinas, situacién que nosotros comprobamos largamente (a través de la SEP)
en 2001 (Vega-Centeno), hechos que por demas habian sido profusamente de-
nunciados desde 1996 (Granados 1996a, p. 8).
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Los comedores populares y sus alcances sociales

Es imprescindible tener claro que los comedores populares nacieron como una
respuesta valerosa y creativa ante el hambre del pueblo; era una medida de
emergencia de los mas pobres frente al hambre producido por el desempleo
masivo. Ni las protagonistas directas ni sus primeros asesores pretendieron
hacer de ellos una politica social contra la pobreza. Esta nueva forma de nomi-
nacion estatal se produce en la década de los 90, cuando el Estado ve en ellos no
solo la posibilidad de votantes cautivos, sino de una clientela sometida por la
necesidad, lo que podia mostrar un programa de distribucién de alimentos
como si fuera una politica social. Este sobredimensionamiento del alcance de
una medida espontdnea de emergencia permitié publicitar la supuesta inver-
sién social del gobierno fujimorista, prestigiarlo frente a los organismos inter-
nacionales que aceptaban este tipo de alardes asistencialistas como si fueran
muestras de gran arraigo popular de un gobierno y un modelo econémico que,
justamente, no generaba espacio para politicas sociales propiamente dichas.

Las organizaciones populares femeninas de lucha por la supervivencia afron-
tan las necesidades de supervivencia y alimentacién producidas por la aguda
crisis econémica y el severo modelo econémico puesto en marcha. Se ha dicho
que los comedores se beneficiaron de una «economia a escala», que su ahorro
real era «de energia», cuando un grupo de mujeres reunidas para recibir un
aporte del Estado en alimentos (30% de la racién), juntaban sus economias para
hacer compras y cocinaban colectivamente, de modo que, con un minimo de
gastos comunes més el trabajo voluntario de muchas, podian reducir bastante
sus costos (Barrig/Fort; Béjar, p. 132; Lora/Bravo). Algunas autoras quisieron
ver la reactivacion de la reciprocidad andina (Lora/Bravo), pero si bien un mi-
nimo de solidaridad es indispensable para que el esquema funcione, en la se-
gunda seccién de este trabajo demostramos que los resabios de reciprocidad
desaparecen y se pervierten pronto, estando bien lejos de los complejos siste-
mas relacionales de la reciprocidad asimétrica del mundo andino.

La miseria del mundo y como aliviarla

Es importante mostrar como en un sistema «sin alma» como el liberal «la ayu-
da directa a la persona reduce la solidaridad a una simple prestacién financiera
que permite consumir sin buscar reestructurar el consumo» (Bourdieu 1993,
pp- 222-223). Es decir que se ha pasado de las politicas estatales que buscaban
actuar sobre las estructuras a otra que busca simplemente corregir algunos de-
fectos de la distribucion desigual de los recursos de capital econémico y cultu-



153 NUEVA SoCIEDAD 193
¢Los comedores populares son politica social?

ral. «Estamos ante una especie de caridad del Estado destinada, como en la
filantropia, a los pobres y necesitados» (ibid., p. 223).

Esta vision de los desposeidos, de los que necesitan ayuda de la caridad, es lo
mas lejano de la ciudadania. Los menesterosos reciben la ayuda, la caridad de los
otros (Estado, instituciones) y no son percibidos como sujetos de derechos; o como
dirfan Fraser y Gordon (cit. por Guzmén) «gestamos ante el donativo puro, uni-
lateral, en el que el receptor no tiene ningtin derecho y al que el donante no esta
obligado. Los pobres aparecen como seres pasivos, que no exigen sino que reci-
ben de buena voluntad, acercandose asi peligrosamente a cambiar derechos por
caridades». En el esquema neoliberal los derechos sociales resultan sacados de la
esfera publica, por eso los mds pobres son asumidos como objetos de caridad, en
la medida en que las consecuencias de ésta son vistas como producto de la buena
voluntad de los gobernantes o de los organismos internacionales.

Por estas razones es preciso relacionar ciudadania, pobreza y estrategias desa-
rrolladas por las organizaciones de las mujeres, para despertar en ellas nocio-
nes de ciudadania y que accedan a ver sus derechos sociales (entre ellos el dere-
cho a la alimentacién) como inherentes a su dignidad humana, y no como mera
prebenda que las somete a un Estado patrimonial que a su vez las reduce a
sujetos de caridad® Progresivamente desde los afios 80, las nuevas formas de
accion caritativa estatal contribuyen asi, junto con el debilitamiento del sindi-
calismo y de las instancias movilizadoras, a la transformacién del pueblo po-
tencialmente movilizado en un agregado heterogéneo de pobres atomizados,
de excluidos, que se los reconoce cuando plantean problemas o cuando se les
recuerda los privilegios de la subvencion estatal. Un lugar excepcional para ver
los limites de una politica social generalizada en nuestro medio es el caso de la
educacion: nada mas extensivo y desigual, por ello discriminante, hasta llegar
a constituirse en un capital simbdlico negativo, que unido a signos fisicos,
étnicos, lingtiisticos, junto con apellidos y lugares de residencia haran de la
exclusién creciente un signo patente de la inequidad del sistema reinante.

Las mujeres son fundamentales para el funcionamiento de los programas esta-
tales contra la pobreza, por su rol materno y por ser proveedoras de servicios.
En lugar de incorporarlas como beneficiarias, el Estado deberia considerarlas
intermediarias de sus programas. Segin esta percepcion estatal, la respuesta

2. Es necesario anotar aqui la dificil situacién en la que se encuentran los agentes estatales imbuidos
de una vocacion social de servicio (son pocos, pero existen), que deben confrontar cotidianamente
terribles dramas personales y entran en contradiccion con el alcance de la ayuda institucional que
estdn en condiciones de aportar.
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de las mujeres a la crisis termina resuelta en el &mbito privado, convertido en
espacio social abierto a lo ptblico (Centro, p. 219). La falta de conciencia de las
mujeres organizadas, su ausencia en la mediatizacién de lo que deberian ser las
politicas estatales de lucha contra la pobreza, no ha permitido que accedan a
ciertos niveles de concertacion en materia de demanda y de consumo, que po-
drian tener cierta incidencia sobre la produccion en el campo, ya que la organi-
zacién urbana de las mujeres por la supervivencia pudo haber permitido nue-
vos sistemas de relacion entre consumidores y productores.

No entender estas dindmicas y la apertura indiscriminada de comedores urba-
nos (que tienen la légica espacio-temporal propia de la ciudad) en los dltimos
rincones del campo, la Sierra o la Amazonia, llega a producir situaciones absur-
das: comedores que recibian los repartos pero donde no se podia cocinar, por-
que en el campo no hay pausa al mediodia, o por las distancias que deben
recorrerse a pie; y por otro lado, el hambre perentoria frente a la prohibicién de
repartir alimentos crudos. Nos tocé comprobar stocks de alimentos en zonas de
extrema pobreza, por imposibilidad de cocinar y de repartir, asi como lugares
donde se recibian alimentos a precios altisimos (debido a costos de transporte)
y que no podian prepararse porque en una cocina de lefia a mas de 3.500 me-
tros de altura no se alcanzaba la coccién (Vega-Centeno).

Demanda alimentaria: urgencia y limites

Una comprobacién frecuente es que los programas de alivio a la pobreza termi-
nan ayudando a la poblacién no pobre. En el caso de la ayuda alimentaria, dos
informes recientes muestran que aproximadamente un 34% de los hogares que
han sido beneficiados no estan comprendidos en la poblacién-objetivo de los
mismos (PCM-CIAS, p. 8; Vega-Centeno). Una forma de evitar esta desviacién
serfa mitigar el cardcter puramente asistencial de los mismos y orientarlos a la
generacion y fortalecimiento de las habilidades econdmicas, sociales y politicas
de los mas pobres en la construcciéon de espacios locales «para que las personas
y organizaciones de base puedan determinar sus necesidades sociales, produc-
tivas y de infraestructura de apoyo, mediante la participaciéon democrética, y
estar en capacidad de administrar y ejecutar directamente buena parte de los
recursos de inversién que se destinan al alivio de la pobreza y mejorar su cali-
dad de vida» (PCM-CIAS, p. 9).

Es decir, disminuir el caracter asistencial de la ayuda directa, debido a sus limi-
taciones objetivas, y orientar dichos recursos a completar los ingresos familia-
res, propiciar mayor demanda, contando con el aporte privado para la genera-
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cién de empleo en forma sostenida: lugar donde incidira el Estado con la inver-
sién publica e infraestructura indispensable para desarrollar la produccién y
mejorar las condiciones de competitividad en el pais (ibid.). Esta es una pers-
pectiva completamente diferente a la «limitacién de los miserables sin esperan-
za, que pierden el valor de desear un trato mejor y
aprenden a obtener los placeres de pequefias conce- Las llamadas
siones» (Sen, p. 165). politicas sociales
en el Perii,
En los 10 primeros afios de estos programas, lacom- 10 existen como
prension estatal de los mismos estuvo centrada en politica s pﬁb licas
torno de la administracién de subsidios en alimen-
tos. La politica de compensacién alimentaria fue un componente importante
dentro del programa de ajustes peridédicos de la economia; no se ponia en cues-
tién el gasto social en estas materias, los «modelos» de desarrollo de entonces
no cuestionaban la necesidad de subsidiar estos programas de alimentos para
las organizaciones de base, particularmente identificados con las demandas de
las mujeres, sin llegar a ser vistos como problemas sociales globales que exigen
la atencién del Estado (Granados 1996b, pp. 118-119). Las mujeres se relacionan
en torno de intereses concretos, lo cual tiene que ver con los sistemas de repro-
duccién, como sefialdramos mads arriba; sin embargo, en su gran mayoria no
logran organizarse con un cardcter mas politico y de reivindicacién ciudadana,
ni articularse para constituir propiamente un movimiento (Rodo/Hevia, cit.
por Granados 1996b). Por estas razones es necesario cambiar nuestra Optica
sobre la percepcion del alcance y efectividad de estos programas, orientar una
mirada analitica hacia las practicas sociales de los actores, superar la nomina-
cién y someterlos al rigor del andlisis en torno de los movimientos sociales, sus
distintos niveles organizativos, y sus posibilidades politicas y ciudadanas. Una
objetivacién seria y coherente de los mismos podria orientar sus virtualidades
(si es que atin existen) hacia la participaciéon de las organizaciones sociales en
las politicas sociales.

En la perspectiva de las demandas sociales de la poblacién y la elaboracién de
politicas sociales, habrd que tener en cuenta las crecientes demandas en mate-
ria de derechos humanos y dignidad, presién social que apunta hacia lo que se
llama ahora el desarrollo humano. Es preciso tener en cuenta que la pobreza es
un atentado grave contra la dignidad humana y abarca aspectos sobre los que
se han ocupado muchos foros nacionales e internacionales. Podriamos resumir
diciendo que la pobreza deteriora de tal manera la calidad de vida de amplios
sectores de la poblacién, que éstos no tienen garantizado un modo de vida con
minimos aceptables, fenémeno que en el Tercer Mundo tiene caracteristicas
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Un balance critico estructurales duraderas, trampa de la cual los po-

de los programas bres no vislumbran salida (Comisién Independien-

de alivio te pp. 40-41). Esa calidad de vida implica poder,

ala pobrez a pues coloca a quienes gozan de ella por encima de

nos muestra 10s niveles de supervivencia y les permite reducir

las diferencias e inequidades entre los individuos;

por ello la lucha contra la pobreza y el despilfarro

de los recursos son esfuerzos éticos de construccién
ciudadana (ibid., pp. 82 y 132).

un debilitamiento
de la capacidad
de gestion

de la poblacién

Muchos foros, gobiernos y planes politicos afirman que «la eliminacién de la
pobreza, la desigualdad, la explotacion, el analfabetismo y las privaciones en
general son importantes en la medida en que haya un incremento de utilida-
des» (Sen, p. 165). A esta vision el autor opone su percepcion de la limitacion de
la teoria de las necesidades bésicas por ser conceptos pasivos, proponiendo su
teoria del crecimiento en capacidades:

La perspectiva de una libertad positiva se relaciona de forma natural con las capacidades de la
persona, mas que con la plena satisfaccién de las necesidades; mientras que la perspectiva de la
plena satisfaccion de las necesidades aporta algunas ventajas obvias en el caso de seres dependien-
tes, para los adultos responsables la perspectiva de las capacidades puede ser més adecuada, por lo
que supone y para relacionarla con el tema de la libertad, que son los objetivos generales del desa-
rrollo (ibid., p. 166).

El desarrollo y la disminucién de la pobreza tienen entonces cuatro componen-
tes: 1) los medios para la creacion de las capacidades y recursos que se dan a
través de la iniciativa privada y del Estado; 2) las reglas de adquisicién de dere-
chos provenientes del pacto social que organiza un pais, y de las instituciones
que administran su funcionamiento econémico y politico; 3) la conversién de
los derechos en capacidades; y 4) la eleccién entre creacioén de capacidades y
recursos presentes o futuros, y la forma como se fijaran los derechos para ga-
rantizar la estabilidad temporal en la satisfaccién de las necesidades (Gonzales
de Olarte, p. 16).

La aproximacién sobre las capacidades de Sen considera al desarrollo como la
expansion de las libertades individuales que el pueblo tiene razén de desarro-
llar. En este sentido, la aproximacién de las capacidades no trata de ser una
teoria total sobre la justicia, solamente especifica un espacio sobre el cual debe
asentarse el proceso de desarrollo. La aproximacion sobre las capacidades de
Nussbaum les permite el llegar a ser una teoria total sobre la justicia; primera-
mente especificando las libertades individuales que el proceso de desarrollo debe
producir y enlazar dichas libertades como herramientas de trabajo llamadas de-
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rechos individuales, lo que significa pasar de meras «capacidades» a derechos
(Deneulin/Mella, p. 1).

Si como teoria de la justicia la aproximacion de las capacidades quisiera arribar
a ser una teoria social que libera la vida de los pobres de las ataduras que los
oprimen, estas necesidades no deben quedarse solamente en un enfoque libe-
ral centrado en las libertades individuales, sino tomar en cuenta una via mas
decisiva para el proceso sociopolitico, que es parte de una historia colectiva y
cuya dimensién histérica es constitutiva de la libertad humana. Es decir que la
aproximacién de las capacidades podria llegar a ser una teoria mayor sobre las
libertades si articulase lo relativo a las libertades individuales en la acciéon con-
cerniente con las posibilidades histéricas. La dimensién histérica introduce una
larga vision sobre la realidad, promoviendo las capacidades individuales a tra-
vés del ejercicio de la libertad individual. La filosofia de la historia consiste en
situar a la libertad humana siempre dentro de una historia colectiva, en una
apropiacion colectiva de las posibilidades (ibid.).

Politicas sociales y organizaciones por la supervivencia

Las politicas sociales han sido elaboradas como respuesta a la cuestion social,
es decir, como réplicas a los problemas sociales concretos, en lugar de ser un
conjunto general de medidas destinadas a resolver problemas precisos. Las
politicas sociales fueron concebidas y aplicadas como atencién a los desérde-
nes y enfrentamientos que reflejaban una permanente tensién en las relaciones
de poder, por ello estan lejos de temas como la equidad o la redistribucién de
recursos. Por eso es que atin no tienen respuesta satisfactoria las preguntas
sobre cémo dar forma a politicas sociales destinadas a promover los derechos
sociales: educacién, salud, trabajo; alli donde las condiciones son totalmente
diferentes de las que permitieron el nacimiento de la proteccién social familiar
en otros paises (Comisién Permanente, p. 143). ;Cémo dedicar las energias y
los recursos a suprimir el azote de la pobreza, con qué incentivos?; ;cémo en-
contrar el equilibrio justo entre indigencia y consumo superfluo?

Un reciente estudio grafica la situaciéon de las politicas de alivio a la pobreza
como una telarana de alternativas cruzadas,

en el sentido de que bastaba que un grupo meta (mujeres, escolares, jovenes, desempleados, etc.)
accediese a una de las areas de la accion social gubernamental para que quedase cautivo de alguna
institucion y que a partir de su posicion en el espectro politico pudiera demandar, a su vez, el con-
curso de otras entidades. Asi se generaba el escenario en que el secuestrado se identificaba con el
secuestrador. Muchos organismos de base se identificaron con el gobierno y los programas sociales
y perdieron el rumbo de combatir la pobreza (Beltran et al., p. 14; v. tb. Vasquez 2000a, pp. 90-101).
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Pero las llamadas politicas sociales en el Pert, no existen como politicas ptibli-
cas®; lo que hay es un conglomerado de programas estatales dispersos y des-
coordinados; las politicas sociales son planes, declaraciones o interpretaciones
generales que guian o encauzan el pensamiento de los actores para la toma de
decisiones en materias sociales. Por eso las politicas sociales prevén problemas,
son flexibles, porque deben estimular la libertad y la iniciativa dentro de sus
limites politicos, y son definidas a través de procesos que suponen consenso:
hablamos de la identificaciéon de los problemas, de la fijacién de una agenda de
trabajo, de la adopcién de determinadas politicas, asi como de su puesta en
marcha y evaluacion (Béjar, p. 13).

Las politicas sociales son politicas ptblicas, que orientan el comportamiento
del Estado sobre problemas especificos sentidos como tales por los habitantes;
por ello sus elementos son la poblacion, el Estado y las lineas de accién que
ambos deben poner en préctica. Las politicas sociales en general son las que
tienen que ver con las condiciones de vida de las personas que comparten una
sociedad, su objetivo no es solo llegar a buenas condiciones de vida, sino alcan-
zar el pleno desarrollo humano. Por eso son importantes los aspectos ideol6gi-
cos, que hardn cambiar los contenidos de las politicas, lo cual nos remite a la
necesidad de realizar evaluaciones permanentes que pongan en relacién la fun-
cidén social de las iniciativas y la accién de los actores institucionales, esto en
cada etapa historica, para objetivar los contenidos y orientaciones de las mis-
mas (ibid., p. 16). Las metas de las politicas sociales deben ser el bienestar como
minimo, y el goce equitativo como objetivo tltimo, goce de los bienes del me-
dio y de la sociedad, en el pleno desarrollo de las capacidades individuales y
colectivas. Por ello la existencia y efectividad de las politicas sociales no son el
producto de la abundancia de recursos, sino del desarrollo de la responsabili-
dad y conciencia social (ibid., p. 22).

En el Pertd no ha habido politicas sociales propiamente dichas; lo que ha prima-
do son diversos servicios y programas ptblicos, segmentados, duplicados y
poco eficientes. Es en épocas muy recientes cuando el Estado acepta la obliga-
cién de disenar y ejecutar politicas con objetivos nacionales y con claras metas
de bienestar. Un balance critico de los programas de alivio a la pobreza nos
muestra un debilitamiento de la capacidad de gestion de la poblacion; falta de
sostenibilidad de los servicios y programas; débil institucionalidad; permanente

3. Definidas como el conjunto de procesos politicos y técnicos que reducen deliberadamente la dis-
tancia existente entre un valor observado y un valor esperado de desarrollo. Se espera que a través
del disefio, la ejecucién, el seguimiento y la evaluacién de decisiones de desarrollo se contribuya a la
generacién de nuevos valores sociales (Portocarrero et al.; Vasquez 2000b; Vasquez et al.).
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provisionalidad; falta de apoyo a la educacion; ausencia de una politica de
empleo; concentracién del gasto y de la decision; fuerte peso de la infraestructu-
ra; falta de sustentabilidad institucional; insuficiente participacién de la sociedad
civil; y la evidente manipulacion politica de los mismos (Béjar, pp. 196-197).

La participacién de la sociedad civil cumple un papel importante en la identifi-
cacion de las carencias de la poblacién y en la propuesta de posibles soluciones.
En casos como el de los comedores populares, donde la poblacién se organiza
para la autoprovisién de servicios contando con el apoyo del Estado, a pesar de
sus fallas y desviaciones, esta participacion no es nada desdefable, y tiene que
ser potencializada para asegurar la eficiencia y la eficacia en la asignacién de
recursos y la sostenibilidad en el tiempo de los servicios, programas y proyec-
tos puestos en marcha (Eguren et al., p. 37). Recientes diagnésticos plantean la
centralidad de las politicas sociales como responsabilidad y obligacion social
del Estado, contando con la participacién de los interesados en las mismas (Co-
misién Permanente, p. 293). Esta centralidad debe ser coherente e integral, con
objetivos claros y metas definidas, con seguimiento y evaluaciéon de su puesta
en préctica (PCM-CIAS, p. 24). Para ello es preciso

Impulsar un cambio de cultura que tiene que ser liderado desde una instancia central. Cambio que
significa que el funcionario y el servidor publico debe abandonar las tradicionales actitudes patri-
moniales y paternalistas para reemplazarlas por una auténtica vocacién de servicio, lo que significa
abrir a la administracion ptblica al escrutinio de la sociedad civil y un serio esfuerzo de democrati-
zar la informacién poniéndola a disposicién de la comunidad incluyendo los pueblos mas alejados.
Un denodado esfuerzo por reforzar la sociedad civil construyendo capacidades institucionales en
las localidades y alentar el empoderamiento ciudadano mediante una auténtica participacion en las
decisiones y en la administracion de los recursos ptblicos (ibid.).

El uso y abuso de una estrategia popular en su lucha por la supervivencia,
sirvi6 al Estado de coartada, alibi, frente a la carencia de politicas sociales que
remedien el problema de la pobreza. Al asumir el Estado el financiamiento de
los repartos de alimentos para los comedores con dineros del erario nacional
(por desaparicion de donaciones de excedentes agricolas norteamericanos), se
genero la ficcion de un programa de lucha contra la pobreza (de nominacién
estatal), cuando se trataba de un alivio parcial para el hambre de algunos, ya
que ni en 1990, antes, o después, esta ayuda llegé a la mayoria de los méas pobres.

El Estado asumi6 retéricamente la politica de la focalizacién de la pobreza,
habiéndose mostrado incapaz de llegar a los mds pobres generando un sector
socialmente intermedio, que se ha convertido en beneficiario de una magra
pero duradera ayuda, que no estan dispuestos a compartir con los mds pobres.
Estamos ante un estrato nuevo de beneficiarios, privilegiados, clientela de una



161 NUEVA SoCIEDAD 193
¢Los comedores populares son politica social?

magra e ineficiente ayuda estatal que no logra solucionar ni el hambre inme-
diata de los més pobres y menos atin los problemas alimentarios de toda la
poblacién. Esta situacién se agrava cuando los comedores populares urbanos
son transplantados como modelo de politica social para el campo. Alli no solo
la forma de apropiacion del tiempo y del espacio es diferente, por lo que el
sistema de cocina colectiva del mediodia no funciona, sino que la presencia de
productos alimentarios gratuitos significé la quiebra de no pocas economias
locales, y la produccién agricola resulté suplantada por productos extrafios,
empobreciendo mas atin a los méas pobres y fomentando la migracién masiva a
las ciudades.

Todos los agentes politicos e institucionales que han tenido que ver con los
comedores populares estdn de acuerdo en reconocer el abuso de nominacién
cuando se trat6 a los mismos como «politicas sociales». Es preciso tener en cuenta
también que por sus caracteristicas propias, las organizaciones de lucha por la
supervivencia tienen una serie de peculiaridades relacionales que las hacen
proclives a la manipulacién politica, sirven para dar una imagen popular a
gobiernos de derecha y de coartada, alibi social a proyectos politicos completa-
mente inequitativos y antidemocraticos.

Es preciso preguntarse sobre el lugar que debieran tener las politicas sociales
dentro de un plan de desarrollo nacional, resituar dentro del mismo lo que se
llamo la inversién social, y estudiar la mejor forma de capitalizar el potencial
de participacion popular existente en las organizaciones populares de lucha
por la supervivencia, a fin de acrecentar sus posibilidades e iniciativas y de
hacerlas participes de la construccién de una sociedad mads justa y solidaria,
superando el patrimonialismo, el corporatismo y el prebendismo que las hacen
cebo del clientelismo manipulador de cualquier proyecto politico. Esta seria
una practica de ciudadanizacién que fortaleceria al sistema democrético en
general.

Bibliografia

Anderson, Jeanine: Reproduccion social/politicas sociales: la puesta en escena de dos grandes temas en tres
breves actos, Centro Sumbi, Lima, 1991.

Anderson, Jeanine: La feminizacion de la pobreza en América Latina, Entre mujeres, Lima, 1994.

Barrig, Maruja y Amelia Fort: La ciudad de las mujeres: pobladoras y servicios. El caso del Agustino, Cen-
tro Sumbi, Lima, 1987.

Béjar, Héctor: Politica social, justicia social, Cedep, Lima, 2001.

Beltran, Arlete et al.: Plan estratégico social: Pesperii 2001-2006. Documento de Discusion, CIUP, Lima,
2002, manuscrito.



NUEvA SOCIEDAD 193 14>
Imelda Vega-Centeno

Bourdieu, Pierre: Ce que parler veut dire, I'economie des échanges linguistiques, Fayard, Paris, 1982.

Bourdieu, Pierre: Homo Academicus, Minuit, Paris, 1984.

Bourdieu, Pierre y L. Wacquant: Reponses, Libre examen, Seuil, Paris, 1992.

Bourdieu, Pierre (director): La misére du monde, Libre examen, Seuil, Paris, 1993.

Centro: Mujeres peruanas: la mitad de la poblacion del Perti a comienzos de los noventa, Centro, Lima, 1993.

Comisién Independiente sobre Poblacion y Calidad de Vida: Elegir el futuro. Un programa radical para
la mejora sostenible de la calidad de vida, Iepala, Madrid, 1998.

Deneulin, Sabine y Pablo Mella: On Possibilitated Capabilities: The Role of Collective History in the Libe-
ration from Freedoms, Santo Domingo, 2002, manuscrito.

Eguren, Fernando et al.: Evaluacion social del desarrollo humano en el Perii, Accién Ciudadana, Lima,
1997.

Gonzales de Olarte, Efrain: Medio ambiente y pobreza en el Perii, IEP, Lima, 1997.

Granados, Arturo: Madresantas y maquiavelas bulliciosas. Mujeres y negociacion politica, Calandria, Lima,
1996a.

Granados, Arturo: Organizaciones populares de mujeres ;por una cristiana sepultura o por un cuarto inter-
medio para la resurreccion? Informe preliminar, Calandria, Lima, 1996b.

Guzman, Virginia: «La organizacién de mujeres populares: tres perspectivas de analisis», Flora Tristan,
Lima, 1999.

Lévi-Strauss, Claude: La pensée sauvage, Plon, Paris, 1962.

Lora, Carmen: Creciendo en dignidad. Movimiento de comedores autogestionarios, IBC / CEP, Lima, 1996.

Lora, Carmen y Cecilia Bravo: Balance de la organizacién de comedores autogestionarios 1980-1999, Do-
cumento y propuesta, Colectivo «Trabajando con mujeres», Lima, 2000.

Maduro, Otto: «Avertissements epistémologico-politiques pour une sociologie latino-américaine des
religions» en Social Compass vol. XXVI N® 2-3, 1979.

Maquet, J.J.: Le systhéme des relations sociales dans le Ruanda ancien, Tervuren, Bélgica, 1954.

PCM-CIAS: Bases para la estrategia de superacion de la pobreza y oportunidades econdmicas para los pobres,
Presidencia del Consejo de Ministros, Lima, 2002, manuscrito.

Portocarrero, F. et al.: Gestion piiblica y politicas alimentarias en el Perii, Universidad del Pacifico, Lima,
2000.

RAE: Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espariola, 21* ed., Real Academia Espafiola, Madrid,
2001.

Sen, Amartya: «Los bienes y la gente» en Comercio Exterior vol. 33 N° 1, México, 1983, pp. 164-172.

Vésquez, E.: Impacto de la inversion social en el Perii, Universidad del Pacifico, Lima, 2000a.

Vasquez, E.: ;Cémo reducir la pobreza y la inequidad en América Latina?, Universidad del Pacifico /
IDRC, Lima, 2000b.

Vaésquez, E. et al.: Los desafios de la lucha contra la pobreza en el Perii, Universidad del Pacifico, Lima,
2001.

Vega-Centeno, Imelda: Informe final de consultoria, Pronaa, Lima, junio de 2001.

Willems, E.: Dictionaire de Sociologie, Marcel Riviere, Paris, 1961.

Entrevistas

Dirigentes de comedores populares durante el proceso de Supervisiones en Profundidad (SEP), de
abril a junio de 2001, Pronaa, 2001.

Sociblogo Julio Calderén C., agosto de 2001.

Pedagoga Carmen Lora, abril de 2002.



	3216_1.pdf
	3219_1.pdf
	3220_1.pdf
	3221_1.pdf
	3222_1.pdf
	3223_1.pdf
	3224_1.pdf

